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Uni. Tres primeras letras de «Universidad«.
Uso popular muy nuestro; la Uni.
Universidad del latin «universitas»
(personas dedicadas al ocio del saber),
se contextualiza para nosotros en nuestro anclaje territorial
y en la concepcidn de conocimientos y saberes construidos
y compartidos socialmente.

El rio. Celeste y Naranja. El agua y la arena de nuestro
Rio Cuarto en constante confluencia y devenir.

La gota. El acento y el impacto visual: agua en un movimiento
de vuelo libre de un «nosotros».
Conocimiento que circula y calma la sed.
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Prélogo

Quien ha llegado al inicio de este libro, Materiales para la ensenanza de
la lectura y la escritura en disciplinas cientifico-tecnoldgicas. Experiencias de
ingenieros docentes, coordinado por Rita Amieva y Marcelo Alcoba, segu-
ramente pertenece al campo de la educacién superior y tiene interés sobre
el tema que trata. El prélogo no solo orienta al/a lector/a, sino ademds
alienta su lectura. Este es mi propdsito: pese a que el indice ya anticip6
la novedad del contenido, mi expectativa es potenciar la incursién en las
pdginas siguientes, plagadas de innovaciones alfabetizadoras en la narrativa
de las experiencias pedagdgicas en las disciplinas de las Ingenierias, relata-
das por sus autores/as, ingenieros/as docentes. El libro es una ingenieria en
las ingenierias, porque retne arte y técnica en la recreacién de los disenos
y procesos de ensenanza que ensamblan la sustantividad cientifica con es-
trategias cognitivas, desde la invencién y la novedad.

Ademds, la ilacidn trazada por la 16gica recurrente de la impecable coor-
dinacién de sus capitulos marca un camino zigzagueante que se despla-
za desde un espacio curricular a otro, a partir del ingreso a las carreras
hasta alguna asignatura de sus ciclos finales. Reconozco el trabajo de los
coordinadores y me reencuentro con sus estilos nitidos de escritura en el
comienzo introductorio contextualizado, con atisbos de antecedentes y ex-
periencias previas y la captacién de caracteres comunes de las experiencias
en las conclusiones del libro. Tentaciones para captar sentidos que podrin
asignar los/las lectores/as.



Invito a su lectura. Los/as invito a leer..., ademds de lo expresado, por
varias razones que como educadores nos importan especialmente. Las razo-
nes se vinculan con innovacién alfabetizadora, narrativa de experiencias de
ensefianza y de aprendizajes y valoracion de la tarea de los protagonistas, que
adopto como palabras claves del libro.

Innovacion alfabetizadora. Se trata de procesos alfabetizadores configu-
rados a través de proyectos pedagégico-diddcticos que respondieron a las
Convocatorias Institucionales a Proyectos de Escritura y Lectura para los
Primeros Afos (PELPA) de la Secretaria Académica de la UNRC en el
periodo 2015/2023 para todas las carreras de la Universidad. Los que aqui
se presentan datan de los dos o tres tltimos anos y fueron implementados
en las cinco carreras de la Facultad de Ingenieria por equipos docentes
convencidos de que una buena ensefanza se ocupa especialmente en hacer
tomar conciencia de los procesos que los estudiantes ponen en juego para
apropiarse de los cédigos lingiiisticos y sus reglas a través de los cuales se
expresa la sustantividad de la disciplina y los paradigmas epistémicos y me-
todolégicos con que se producen los conocimientos propios de su campo.
Frente a cuestiones que dificultan aprendizajes significativos y relevantes,
previa problematizacién de las situaciones, aqui la innovacion alfabetizado-
7a es una inminente herramienta para una comprensién lectora ajustada,
una escritura adecuada, una oralidad fluida y facilitadora del didlogo disci-
plinar e interdisciplinar.

Desde uno de sus sentidos, la alfabetizacién supone cuestionar saberes
previos, provocar cambios conceptuales, construir nuevos conocimientos
con el dominio semdntico y sintctico del lenguaje; ello con amplitud y
complejidad creciente, en la tensién teoria-prictica de las disciplinas en
miras a un horizonte iluminado por la integracién y la superacién perma-
nentes de la formacién. ;Se continuard respondiendo a los llamados para
las presentaciones formales de estos proyectos? ;O se seguirdn haciendo
por iniciativa propia, como nuevas incorporaciones epistémico-metodol4-
gicas desde la «buena ensefianza»?

Como parte de la tarea institucional que, en respuesta a una politica
de inclusién y calidad educativas, promovid la alfabetizacion académica en
todas las carreras de la Universidad en el periodo mencionado, valoro par-
ticularmente estas experiencias, porque expresan la continuidad del planteo
de innovaciones auténticas, cuyo objetivo es su persistencia como convic-
cién de mejora en la formacién, més alld de si hay o no convocatoria. Lo
celebro, la buena ensefianza es siempre innovacion.



Las narrativas de experiencias. En consonancia con la intencién alfa-
betizadora desde la cual se ensena, las siete experiencias que componen
el libro se narran con un estilo claro y sencillo, aunque no menos sélido
y consistente conceptualmente, con una riqueza descriptiva que, ademds
de accesibilidad, presenta un atractivo especial que incita a la continuidad
de la lectura esperando en cada trabajo sus conclusiones. ;Cémo sigue la
experiencia? ;Qué resultados produjo? ;Qué logros? Parecieran ser las pre-
guntas implicitas que impulsan a seguir leyendo.

En el meollo de la innovacién, las narrativas con respecto a la alfabeti-
zacién en cada experiencia pedagdgico-diddctica refieren a diferentes estra-
tegias de ensefianza: la confeccidn de guias para elaborar un informe y una
rdbrica de evaluacién (Calculo I, capitulo 1 y capitulo 7); recreacién de
procesos de lectura y escritura como recursos para potenciar el aprendizaje
desde el ingreso a las carreras (Introduccién a la Ingenierfa en Telecomuni-
caciones, capitulo 3) y estrategias de acompanamiento a los/as ingresantes
y estudiantes de los primeros afios en su aprendizaje en los campos disci-
plinares de las Ingenierias en Energfa Eléctrica, Mecdnica, Quimica y Tele-
comunicaciones, tutorias implementadas por el Grupo de Accién Tutorial
(capitulo 5) y en la ensenanza de Quimica (capitulo 2); o produccién de
materiales para favorecer la comprensién y las expresiones oral y escrita en
el campo disciplinar (asignatura introductoria de Ingenieria en Energfas
Renovables, capitulo 4); facilitadores de lectura de normas y escritura de
procedimientos, lectura de planos y de cédigos de programacién (Asigna-
tura Gestién de Calidad, capitulo 6).

En este recorrido por las narrativas me fui enriqueciendo con aportes
novedosos e interesantes que manifiestan una reconstruccién cognitiva de
las habilidades discursivas en los diferentes espacios curriculares e interro-
gantes inevitables emergen espontineamente: ;cé6mo y cudnto aprenden
mejor los/as estudiantes? El «<buen aprendizaje» ;se revela en sus calificacio-
nes? ;Se favorece la continuidad de los estudios y, entonces, la inclusién? Y
las respuestas positivas son previsibles.

Los/as protagonistas. Ademds de los/as estudiantes como participes im-
prescindibles de estas experiencias alfabetizadoras, los/as protagonistas cla-
ves son los/as ingenieros/as docentes, quienes son los/as propios/as autores/
as. «Intelectuales transformadores», dirfa Henry Giroux o «principales res-
ponsables de los cambios en la formacién» en la concepcién sobre innova-
cién de Elisa Lucarelli. Profesores y profesoras que problematizan sus prac-
ticas, se preocupan por superarse y por ensefiar bien y, para ello, se juntan,



debaten, estudian, reflexionan, proponen, implementan y evaldan... y
vuelven a empezar, en una sucesién superadora espiralada. Abonan asi a
una cultura de trabajo académico signada por la comunicacién y la colabo-
racién que avanza sobre la segmentacién y aislamiento que muchas veces
asume la atomizacién de las tareas docentes en la universidad... De modo
que no solo son los/as protagonistas de las experiencias que disefian y los/
as involucran, sino que en el proceso van configurando una nueva moda-
lidad de trabajo cotidiano, rompiendo la repeticién y la fuerza del uso y
costumbre, «porque siempre se hizo asi» y «da buenos resultados, para qué
cambiar.

La verdad es que estos/as colegas me inspiran admiracién, por su ductili-
dad, su creatividad y sus motivaciones; su preocupacién por ensenar mejor
para que estudiantes también aprendan mejor y contintien en sus carreras.
Incursionar en el campo de la alfabetizacién implica conocer los procesos
de construccién de la lectura, la escritura y la oralidad, y reconocer su va-
lor epistémico en el aprendizaje significativo y profundo. ;Cémo lograron
esta imbricacién de conocimientos en la sinergia de una tarea didactica
interdisciplinar tan compleja? A juzgar por las narrativas —ya verdn los/
as lectores/as— lo logran con holgura. No se formaron inicialmente en la
lingiiistica, lo cual es mds valorable ain si se tiene en cuenta que provienen
de las ingenierias, campos de conocimientos vinculados heuristicamente a
disenos, procedimientos, desarrollos y producciones muy especificas apor-
tantes a los diversos avances tecnoldgicos. Los/as autores/as: ingenieros con
miradas holisticas.

Luego de las experiencias, el libro incluye algunas conclusiones abiertas
y provisorias que resaltan cuestiones comunes de los trabajos: metacogni-
cién como autoconocimiento en paralelo a la apropiacién de los objetos
disciplinares y autorregulacién de los procesos cognitivos que se construyen
en los aprendizajes, importancia del zrabajo conjunto basado en el didlogo
interdisciplinar entre especialistas de la alfabetizacion y de los campos disci-
plinares, implementacion necesaria de la autoevaluacion y la coevaluacion
formativa, necesidad de romper las fronteras arbitrarias del trabajo en soli-
tario, mayor conocimiento de los perfiles estudiantiles en tanto ciberlectores
y «nativos digitales» que interpelan y desafian a nuevas propuestas. Todo lo
mencionado puede formar parte de una formacién docente acompanante
de la alfabetizacién innovadora. Lo destaco especialmente.

Para finalizar, no puedo menos que mencionar una dimensién en va-
cancia que puede profundizarse a futuro inmediato y que hoy por hoy



constituye una cuestién insoslayable de la alfabetizacién, yo dirfa casi un
imperativo ético en la universidad publica que resguarda la igualdad de
oportunidades como derecho humano y social de la educacién, que debe
brindar una formacién amplia. Me refiero al otro sentido de la alfabetiza-
cidn, ala lectura y objetivacion critica de la realidad contextualizada e histé-
rica en sus multiples dimensiones sociopoliticas, econémicas y culturales.
Y eso también se puede ensenar con las habilidades discursivas en las dis-
ciplinas, para analizar las problemdticas sociales desde la especificidad de
los campos convencionales y emergentes de las ciencias y las tecnologias,
en la diversidad de temas que se traten. «Alfabetizacién politica necesaria
para conocer criticamente a la realidad en que vivimos», «El/la profesor/a
critico/a debe manejar tanto su ciencia y técnica, como la alfabetizacién
politica», tal como expresa con reiteracién Paulo Freire en su extensa obra
literaria. Es dable recordar que la formacion critica de estudiantes que luego
serdn graduados/as que se desempenardn como profesionales en el dmbito
de nuestro pais constituye el sustento de los perfiles profesionales y los al-
cances de los titulos universitarios presentes en las normativas curriculares
institucionales y estatutarias actuales de nuestra Universidad. Planteo la
inquietud.

Escribir un prélogo es una responsabilidad, pero cuando me convocan
a hacerlo me llena de entusiasmo, porque es un desafio, pero también una
provocacion a conocer el contenido del libro. Gracias querida Rita y que-
rido Marcelo, colegas, amigos y companeros de trayectorias innovadoras
compartidas, por esta oportunidad de aprender y por invitarme a escribir
esta invitacién a la lectura del libro, lo que hice con mucho gusto y afecto.

Ojald pueda cumplir con mi cometido y lo expresado ayude a poten-
ciales lectores/as a adentrarse con curiosidad e interés en la contextura del
texto, y que, ademds, sean muchos/as.

Ana Vogliotti

Docente-Investigadora del Departamento de Ciencias de la Educacién
de la Facultad de Ciencias Humanas

y exsecretaria Académica de la UNRC

Rio Cuarto, viernes 17 de noviembre de 2023



Introduccién

Motivados en gran medida por las convocatorias promovidas por la Se-
cretarfa Académica de nuestra universidad, los docentes de la Facultad de
Ingenierfa (FI-UNRC) hemos incorporado progresivamente contenidos y
précticas que contemplan la ensenanza de la lectura y la escritura en nues-
tras respectivas asignaturas.

También han incidido en esta incorporacidn, las nuevas tendencias en
la ensenanza de la ingenierfa que —como en el caso de la reforma curricu-
lar impulsada por el Consejo Federal de Decanos de Ingenieria (CONFE-
DI, 2006)— reconocen la importancia de un conjunto de competencias
sociales, politicas y actitudinales entre las que se encuentra la capacidad
para «comunicarse con efectividad.

Los marcos teéricos y las finalidades perseguidas por ambas institucio-
nes no son los mismos, aunque pueden complementarse.

En el caso de la Universidad Nacional de Rio Cuarto, lectura y escritura
son concebidas como procesos de alfabetizacién vinculados a la inclusién
a la carrera elegida y a la integracién a la cultura universitaria. Procesos de
alfabetizacién que, en un sentido general y «desde una perspectiva critica,
constituyen las habilitaciones intersubjetivas que permiten leer, compren-
der y objetivar la realidad (inmediata, mediata y distante), desde multi-
ples dimensiones: politicas, sociales, culturales e ideoldgicas, para aportar a
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cambios superadores»; y en un sentido especifico, «a procesos vinculados a
la ensenanza y al aprendizaje de contenidos propios de un campo discipli-

nar en la universidad» (Bases VII Convocatoria PELPA, p. 4)

En el caso de CONFEDI (2006), lectura, escritura y oralidad, son
concebidas con un sentido disciplinar y pragmdtico en tanto se enfatizan
capacidades valoradas en el campo profesional, como la capacidad «para
seleccionar las estrategias de comunicacién en funcién de los objetivos y
de los interlocutores y de acordar significados en el contexto de intercam-
bio» y «producir e interpretar textos técnicos (memorias, informes, etc.), y
presentaciones publicas»'.

Como sea, la pertinencia de la lectura y escritura en la universidad no
estd en discusién aunque si la manera de ensefiar y aprender estas pricticas
al interior de las disciplinas, aspecto al que estdn dirigidas las convocatorias
de los Proyectos sobre Escritura y Lectura en las disciplinas para los Primeros
Anos (PELPA) y en las que los docentes de la Facultad de Ingenierfa han
participado con varias propuestas que se registran en la tabla 1.

Tabla 1. Proyectos de la FI-UNRC presentados en las distintas convocatorias de los
proyectos PELPA

Convoca- Proyectos Direccién
toria

2016-2017 | Ensefanza de la lectura y la escritura en fisica | Lic. Fabidn L. Venier
para ingenieria

2017-2018 | Saberes sobre lectura y escritura en Matemd- |  Mg. Ing. Alejandra

tica para Ingenieria Méndez.
Escribir para ayudar a comprender en Qui- Mg. Ing. Marcelo
mica Alcoba
2018-2019 Desarrollo de la competencia de comunica- Dr. Ing. Cristian De
cidn efectiva en Ingenierfa Electricista Angelo.

2019-2020 | Lecturay escritura disciplinar en primer afio Dr. Diego Acevedo
de Ingenierfa. Un enfoque institucional.

1 Se trata de las capacidades asociadas integradas que describen a la competencia de
Comunicarse con efectividad, séptima competencia genérica de cardcter social, politica y
actitudinal definida por CONFEDI.
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En estos proyectos, la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la es-
critura ha consistido mayormente en intervenciones pedagdgicas caracte-
rizadas por:

* la introduccién de nuevas actividades de aprendizaje en las mate-
rias;

* la revisién de las actividades existentes (problemas, consignas de
précticos de laboratorios y de parciales, de evaluacién); y

e la revisidn del rol docente.

En menor medida se ha considerado la produccién de materiales di-
décticos —guias, infografias, apuntes, etc.— generados con el doble pro-
p6sito de, por un lado, sistematizar aportes conceptuales y orientaciones
précticas que sirvan de guia para el aprendizaje de los estudiantes, y por
otro, recuperen también los conocimientos de los propios docentes sobre
los procesos de lectura y escritura. Teniendo en cuenta esta situacién, en
la Convocatoria 2020-2022, integrantes del Gabinete de Asesoramiento
Pedagégico (GAPI) y del Grupo de Accién Tutorial (GAT) de la FI deci-
dimos participar con el proyecto «Elaboracién, gestién, evaluacién y di-
fusién de materiales para la ensefianza y el aprendizaje de la lectura y la
escritura en ingenierfa».

Desde la perspectiva de ambos grupos, la produccién, gestién y eva-
luacién de materiales diddcticos sobre lectura y escritura es central; ya que
contribuye, de manera prdctica y concreta, a configurar una nueva forma
de ser docente caracterizada por el acompafiamiento y la orientacién en los
aprendizajes.

El supuesto de partida fue, por lo tanto, que las condiciones y las prac-
ticas de alfabetizacién académica se fortalecen y amplian —con posibili-
dades de instalarse a lo largo de las carreras—, si los docentes sistematizan
diversos tipos de materiales de modo tal que los mismos queden disponi-
bles para su revisién y mejora continua, asi como para la consulta de otros
colegas.

En lo que sigue, damos cuenta de las caracteristicas del proyecto: obje-
to de prdctica, objetivos, conformacién del equipo, los materiales que se
proyectaron elaborar y, finalmente, las pautas que consensuamos para la
publicacién de las experiencias.
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Cabe recordar, que inicialmente la Convocatoria prevefa un ano para su
desarrollo pero, a comienzos del 2023, se ofrecié a los equipos la oportuni-
dad de extender el plazo un ano mds; lo que contribuyé a que realizdramos
la sistematizacién motivo de esta publicacién®.

Los materiales did4cticos, ;por qué?

Por su utilidad en la orientacién del desarrollo de nuevos enfoques y prac-
ticas, la elaboracién de materiales did4cticos resulta de inestimable valor en
el contexto de innovaciones curriculares o didacticas.

Como sostiene Morales Munoz (2012), aunque hay distintas deno-
minaciones —tales como apoyos diddcticos, recursos diddcticos, medios
educativos, etc.—, la denominacién mas utilizada es material diddctico. Se
entiende por material diddctico, al conjunto de medios o recursos materia-
les (tanto fisicos como virtuales) que intervienen en y facilitan el proceso
de ensefanza y aprendizaje con el objeto de orientar el comportamiento
de quien aprende a efectos de que potencie o mejore su nivel de competen-
cia, al tiempo que también facilitan la actividad del docente. Para Aguilar
Judrez y otros (2014), la utilidad de estos materiales en el aprendizaje es
incuestionable y tiene origen en la interaccién que se logra mediante estos
elementos entre los docentes, los alumnos y el curriculo.

En el caso de la ensefanza de, o a través de, la lectura y la escritura en
ingenierfa los materiales producidos son escasos; algunos, poco sistema-
tizados; otros, valiosos pero su uso limitado al dmbito de la asignatura
que los produjo y por lo tanto, no disponibles para los demds colegas que
podrian tomarlos como referencia y asi emplearlos y adaptarlos a sus nece-
sidades o crear los propios.

Todo lo expuesto amerita entonces ocuparse de cuatro aspectos inextri-
cablemente vinculados y que pasamos a definir: la elaboracion, la gestion, la
evaluacion y la difusion de materiales educativos. Entendemos por:

*  Elaboracién: al disefio y creacién de un recurso pedagdgico, de
cualquier formato y soporte, con un propésito de ensenanza claro,

2 Por experiencia, podemos aseverar que la reflexion y la revisidn de pricticas y materia-
les diddcticos sobre la lectura y la escritura, insumen un tiempo considerable que tornan
escaso un ano de trabajo, cuestién que, nos atrevemos a sugerir, las convocatorias deberfan
considerar.
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referido al aprendizaje de la lectura y la escritura y los procesos me-
tacognitivos asociados.

Gestidn: a las instancias y actividades diddcticas generadas para el
uso apropiado y significativo por parte de los estudiantes, del recur-
so elaborado o producido.

Evaluacién: a la informacién recogida por los docentes como au-
tores de tales recursos sobre diversos aspectos atinentes a la calidad
pedagdgica de los mismos y su impacto en el aprendizaje, entre los
estudiantes y colegas o especialistas, a efectos de tomar decisiones
sobre su revisién y mejora.

Difusién: la comunicacién y circulacién de estos recursos pedagégi-
cos para que puedan estar accesibles y que tengan la mayor visibili-
dad posible entre los estudiantes y colegas o especialistas.

Como grupos institucionales de apoyo a la docencia, GAPI y GAT con-
sideran que:

Los cuatro aspectos mencionados se hallan fuertemente ligados al
desarrollo de la profesionalidad docente en ingenieria. Protesionali-
dad, en este caso, basada precisamente en lo que Miras y Sole (2007)
denominan el «potencial epistémico de la escritura» por cuanto se
trata de una actividad que demanda a los docentes incursionar en
el ejercicio de la autoria de material diddctico. Profesionalidad, tam-
bién basada tanto en la formacién para elaborarlos y gestionarlos
como en la investigacion evaluativa de los recursos o materiales edu-
cativos de propia autorfa.

La experiencia de participar en el proyecto ha permitido a los do-
centes de la FI-FUNRC —en los que prima el perfil técnico profe-
sional—, vivenciar una dimensién del rol muy requerida cuando se
aborda la ensefanza de la lectura y la escritura: /a orientacion de los
aprendizajes.

A través de los materiales producidos, los docentes ingenieros se
han ejercitado en la cesién gradual del control de las tareas de lec-
tura y escritura fortaleciendo asi el aprendizaje auténomo del estu-
diante, condicién necesaria para que sea en verdad el protagonista
de este proceso.
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Los objetivos perseguidos

Dos son los objetivos generales que orientaron el proyecto:

Fortalecer las condiciones y las practicas de alfabetizacién académi-
ca a lo largo de la carrera, y en particular, en las materias de primer
ano de ingenierfa, a través de la produccién, gestién, evaluacién y
difusién de materiales diddcticos producidos por los docentes.

Fortalecer las capacidades de los docentes en la elaboracién, uso y
evaluacion de material diddctico para el aprendizaje sobre y a través
de la lectura y la escritura.

De manera mds especifica, nos propusimos:

Producir materiales diddcticos centrados en la ensenanza explicita
de los procesos de lectura y escritura que favorezcan un aprendizaje
reflexivo, auténomo y critico en las distintas disciplinas.

Gestionar condiciones y précticas favorables para el trabajo de los
estudiantes con los materiales producidos.

Elaborar un marco de referencia para realizar un andlisis sistemdtico
y organizado de los materiales didacticos producidos por el grupo.

Generar un espacio para el intercambio de experiencias en relacién
con la formacién académica, docente y profesional, que sean de
utilidad a los alumnos.

Procurar la mayor visibilidad posible a los materiales diddcticos
producidos durante el desarrollo del proyecto.

El grupo de trabajo

Los docentes participantes en este proyecto se desempenan en distintas
asignaturas y carreras de Ingenierfa, tal como se especifica en la tabla 2.
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Tabla 2. Conformacién del equipo participante del proyecto

Asignaturas /

Grupos

Carreras

Docentes integrantes

Cilculo 1

Ingenieria en Energia
Eléctrica
Ingenieria Mecdnica
Ingenieria Quimica
Ingenieria en Energfas
Renovables
Ingenieria en Telecomu-
nicaciones

Quimica

Ingenieria en Energfa
Eléctrica
Ingenierfa Mecdnica
Ingenierfa en Telecomu-
nicaciones

Grupo de Accién
Tutorial (GAT)

Ingenierifa en Energia
Eléctrica
Ingenierfa Mecdnica
Ingenierfa Quimica
Ingenierifa en Energfas
Renovables
Ingenieria en Telecomu-
nicaciones

1° ano

Alejandra Méndez, Jorge

Morsetto, Gabriel Paisio,

Fabidn Romero y Marfa
Ziletti.

Marcelo Alcoba, Martin
Broglia, Javier Toledo Ara-

na, Julieta Martinez.

Marcelo Alcoba, Maria-
no Vaca, Mariana Broll,
Estela Cattalano, Marcelo
Curti, Ayelén Lifschitz y
Leisa Magallanes

Gestién de Ca-
lidad

Ingenieria Mecdnica

5° ano

Mariano Vaca

Automatizacién y
control en Inge-
nierfa quimica

Ingenieria Quimica

5° afio

Pablo de la Barrera, Pablo
Donolo y Didimo Zirate

Introduccién a

la Ingenierfa en

Energias Reno-
vables

Ingenieria en Energfas
Renovables

1° ano

Rita Amieva, Claudio

Reineri y Javier Zizzias

Introduccién a
la Ingenieria en
Ingenieria en Te-

lecomunicaciones

Ingenierfa en Telecomu-
nicaciones

1% afno

Noelia Veglia, Pedro Frias
y Damian Primo
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Como se advertird, quienes integran el proyecto son docentes de pri-
mero y del dltimo afio de algunas de las cinco carreras de la Facultad. En
el caso de materias bdsicas como Célculo 1 y Quimica, y grupos como el
GAT, la poblacién de estudiantes estd constituida por los estudiantes de
primer ano de todas las carreras. Las asignaturas son diversas: algunas son
bésicas y comunes a todas o mds de una carrera (Célculo 1 y Quimica);
otras son complementarias (Introduccién a la Ingenieria en Energfas Re-
novables e Introduccién a la Ingenierfa en Telecomunicaciones); la ma-
yoria, obligatorias; y otras, como el caso de Automatizacién y Control,
optativa para Ingenierfa Quimica.

Sobre los materiales producidos

Lectura y escritura son practicas situadas (Barton y Hamilton, 1998). En
el marco de cada una de las asignaturas que conforman el plan de estudios
de una misma carrera, se leen y escriben textos diferentes. Aunque muchas
veces no somos conscientes de ello, ya que naturalizamos ambas précticas.

No obstante, los docentes de las asignaturas participantes en el proyecto
han preparado materiales que ayudan a los estudiantes a reparar en las ca-
racteristicas de los textos que leen, y a desarrollar estrategias para afrontar
la lectura de esos mismos textos con fines de estudio. También, materiales
que ayudan a los estudiantes a escribir segtin los requerimientos de cada
disciplina y a través de la escritura, a apropiarse de las formas de razonar, de
construir el conocimiento y de argumentar y usar el lenguaje en esa disci-
plina; a explorar, revisar y ampliar su comprension. Asimismo, a ejercitarse
e internalizar las competencias y practicas del dmbito cultural y profesional
en el que se insertan.

Los grupos institucionales de apoyo a la docencia —GAPI y GAT—
tuvieron a su cargo la coordinacién de las actividades de formacién y de
comunicacién internas al proyecto. Especificamente, este tipo de activida-
des consisti6 en el desarrollo de reuniones en las que los docentes de las
asignaturas intervinientes comunicaron las actividades de lectura y escritu-
ra que realizaban y los materiales que se proponian elaborar; promediando
el proyecto, los avances parciales de cada grupo; en el dltimo tramo, los
relatos o informes finales del proceso y los resultados logrados.
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En la Tabla 3 se registra, la temdtica y género, el tipo, y también el so-
porte de material que cada asignatura o grupo produjo sobre la ensefianza
de la lectura.

Si bien todos los materiales se caracterizan por ser digitales, varian en
cuanto al tipo ya que hay guias de lectura y de trabajo, textos de cdtedra y
rdbricas. También se destaca el género que predomina en cada asignatura:
informes de laboratorio, normas técnicas e informacién grafica, ademds de
recursos diddcticos como las guias o textos de cdtedras referidos a la lectura
e interpretacion de consignas o contenidos disciplinares.

Tabla 3. Materiales producidos por los equipos docentes sobre la ensefianza de la lectura

Asignatura/ Temdtica y género textual Tipo de Soporte
Grupo material
Automatizacion y | Lectura de informes de laboratorio Rdabrica Digital
control en Ingenie-
ria quimica
Introduccion a Busqueda y evaluacién de fuentes Texto de Digital
la Ingenieria en de informacién con propésitos de cdtedra
Energias Reno- estudio.
vables
Introduccion a Texto de catedra de cardcter tedrico Texto de Digital
la Ingenieria en sobre Propagacion y antenas. cdtedra
Ingenieria en Tele-
comunicaciones Lectura e interpretacién de imdge- Guia de Digital
nes (diagramas de bloque) trabajo
Gestion de Ca- Andlisis, lectura e interpretacién de Texto de Digital
lidad normas técnicas catedra
Quimica Lectura de materiales de citedra Guia de Digital
identificando y potenciando recur- Lectura
sos y orientaciones incluidos

De manera similar, en la tabla 4 se registra la temdtica y género, el tipo
y soporte de material que cada asignatura o grupo produjo sobre la ense-
fianza de la escritura. En lo que respecta a la ensefianza de la escritura, se
destaca el informe como género textual mds caracteristico, cuyo aprendi-
zaje se orienta a través de recursos como infografias, guias y ribricas. Cabe
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senalar que tales tipos de materiales que operan como recursos, no solo
estdn orientados al aprendizaje de estructuras y procedimientos textuales
sino también a la reflexién sobre los procesos cognitivos concernientes a la
lectura y la escritura, como puede apreciarse en la tabla 5.

Tabla 4. Materiales producidos por los equipos docentes referidos a la ensefianza de la
escritura

Asignatura/Grupo  Temdtica y género textual ~ Tipo de material ~ Soporte

Introduccion a la | - Informe de anlisis tecno- Gufas sobre in- Digital
Ingenieria en Ener- légico. forme y proyecto

gias Renovables - Proyecto tecnolégico. tecnolégico.
Gestion de Calidad | Redaccién de procedimien- Infografia Digital
tos documentados.

Automatizacion y Escritura de informes de Rabrica Digital

control en Ingenie- laboratorio.
ria quimica
Cdleulo 1 Escritura de informe de Guia Digital
andlisis de funciones.

Tabla 5. Materiales producidos y estrategias disenadas orientados al desarrollo de la
metacognicién sobre procesos de lectura y escritura.

Asignat./Grupo

Temitica y género textual

Tipo de material

Soporte

Introduccion a la | Evaluacién de: a) bisqueda | Rdabrica analitica Digital
Ingenieria en Ener- | 'y evaluacién de fuentes de | de autoevaluacion.
gias Renovables informacién; b) procesos Rubrica analitica
de escritura de informes y | de auto y coevalua-
proyectos. cion.
GAT - GAPI Toma de apuntes y aprendi- | Infografia y apunte | Digital
zaje estratégico.
Estrategias metacognitivas | Infografia y apunte | Digital
en parciales.
Introduccion a la | Actividades de ejercitacién y | Evaluacién entre Trabajo
Ingenieria en Teleco- | pricticas a partir de la lectu- pares grupal
municaciones ra de textos de cdtedra Actividades de
laboratorio.
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Gestion de Calidad | Estrategias ludicas para ela- Taller Dindmi-
boracién de procedimientos cas ludicas
documentados
Quimica Evaluacidn de los procesos Infografia Digital
de lectura de los materiales
de la Cétedra
Automatizacion y Adecuacién del lenguaje Pricticos de simu- | MatLab
control técnico para un informe lacién y laborato- | Simulink,
de laboratorio, a partir de rio; Bibliografia procesa-
la resolucién de practicos especializada; dor de
disefiados para favorecer de Rubrica para la texto,
manera gradual el proceso auto y coevalua- | biblioteca
de escritura del informe cién y evaluacién fisicay
solicitado. de la escritura de digital,
un informe técnico | Dropbox,
de laboratorio. Google
Drive.
Cdleulo 1 Evaluacidn de los procesos Rdbrica para la Digital
de escritura de informe de | autoevaluacién y la
andlisis de funciones. evaluacién.

Como puede derivarse del contenido de la tabla 5, las actividades orien-
tadas al desarrollo de la metacognicién sobre los procesos de lectura y es-
critura son variadas. La reflexién de los estudiantes sobre cémo leer y es-
cribir en el marco de las asignaturas participantes del proyecto, busca ser
suscitada a través de materiales tan diversos como rubricas, infografias y
apuntes. Resulta particularmente interesante advertir que, con relacién a
este aspecto, se tienen en cuenta situaciones en las que los estudiantes no
solo consideran sus propios procesos sino también los de sus pares, como
asi también, la generacién de contextos grupales y la apelacién a estrategias
ladicas.

Sobre la comunicacién de las experiencias

En el proyecto, fue un norte permanente, la sistematizacién de las expe-
riencias sobre lectura y escritura de tal modo que estas quedaran disponi-
bles para su revisién y mejora continua, asi como para la consulta de otros
colegas. De ahi que los integrantes consensuaran una publicacién que no
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solo diera cuenta de la experiencia realizada sino también, compartir los
materiales producidos. En ese sentido, los trabajos que mds adelante se
exponen han estado guiados por los propdsitos de:

sistematizar, de manera fundamentada y reflexiva, la experiencia de
elaboracién, gestién, evaluacién y difusién de materiales para la en-
senanza y el aprendizaje de la lectura y la escritura en las carreras de
ingenierfa.

compartir con la comunidad de pares, los materiales producidos
sobre los procesos de lectura y escritura en el marco de una nueva
forma de ser docente, caracterizada por el acompanamiento y la
orientacién en los aprendizajes sobre estos procesos y su participa-
cién en la construccién del conocimiento disciplinar en Ingenieria.

Se acordaron, asimismo, algunas caracteristicas de la publicacién:

Tratarse de un zexzo expositivo en el que se reconozcan las tres tipicas
secciones (Introduccién, Desarrollo y Conclusiones) que permiten
al lector, formarse un esquema o representacién mental de la expe-
riencia.

Tratarse de un texto que dé cuenta de: el tipo de recurso o material
producido para la ensefanza y el aprendizaje de la lectura y la es-
critura en la asignatura; los motivos o razones por los que se eligié
ese material; los aspectos y criterios que se tuvieron en cuenta en su
elaboracion; la forma como se gestiond el uso de ese material en el aula
o entre los estudiantes; la evaluaciéon del material, esto es, la valora-
cién que los docentes (autores) hacen del material en funcién de lo
observado y registrado en la prictica, de comentarios u opiniones
de los estudiantes, comentarios realizados por otros colegas (en caso
de que se haya compartido con este fin); etc.; una reflexion general
sobre el significado de la experiencia en el proyecto.

Como podrd advertirse a través de la lectura de los trabajos, el proyecto
ha implicado a todos los integrantes en el desarrollo de una actividad com-
pleja, pues, la elaboracién, gestién y evaluacién de materiales diddcticos
demanda a los docentes: un esfuerzo importante de reflexién y andlisis de
los materiales ya producidos, o por crear; ampliar nuestros saberes y revisar
los criterios que crefamos dnicos o transparentes atinentes a la produccién
o el uso de materiales sobre la lectura y la escritura en nuestras materias;
aprender el uso de nuevas herramientas conceptuales y tecnoldgicas; abrir-
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nos al didlogo, los comentarios, y las sugerencias de otros colegas para
revisar y mejorar lo producido.

Por dltimo, no queremos dejar de destacar que el desarrollo del pro-
yecto dependié bdsicamente de la confranza, el respeto y la disposicion a
compartir. Disposiciones y actitudes ya presentes en el grupo por cuanto
en la mayoria de los casos, hemos compartido otras experiencias similares
como la participacién en proyectos de investigacién e innovacién para el
mejoramiento de la ensenanza (PIIMEG) o la mejora estratégica institu-
cional (PIIMEI). Sirva esta mencién de reconocimiento a tales convocato-
rias institucionales que nos permiten vivir el lema de nuestra universidad:
Creer, Crear, Crecer.
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Escribimos matematica mientras
evaluamos lo aprendido

Maria Alejandra Méndez, Jorge Morsetto, Gabriel Paisio, Fabidn Romero y
Maria Nidia Ziletti

Introduccién

Entendemos que producir un texto escrito, sobre algiin tema de una asig-
natura, es una herramienta mds para lograr aprendizajes y que los estu-
diantes alcancen competencias propias de la misma. Adaptando a nuestro
contexto lo expuesto por Barrera (2022): «La palabra zexzo y la palabra
tejido comparten la raiz latina rexere, que significa tejer, trenzar, enlazar» (p.
33). En un texto podemos tejer, entrelazar y enlazar contenidos. Escribir
sobre un contenido durante el proceso de aprendizaje, nos permite ordenar
nuestros pensamientos, hacer nuevas conexiones entre los conceptos, es-
tructurar y reestructurar nuestros conocimientos. Por lo tanto, la escritura,
ademds de ser una manera de comunicacién, ayuda a construir aprendiza-
jes, y en alguna medida, da cuentas del tipo y la profundidad de la lectura
de los textos académicos que hacen nuestros estudiantes.
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Los docentes que llevamos adelante esta propuesta de trabajo nos des-
empefiamos en el drea de matemdtica, en la asignatura Célculo I, primer
cuatrimestre del primer afno de las cinco carreras de la Facultad de Inge-
nierfa de la Universidad Nacional de Rio Cuarto: Ingenieria Mecdnica,
Ingenierfa en Telecomunicaciones, Ingenierfa en Energfas Renovables, In-
genierfa Quimica e Ingenierfa en Energfa Eléctrica.

El inicio de una carrera universitaria impone numerosos cambios a los
jovenes que han completado el tercer nivel de educacién. Los cambios
abarcan varios aspectos relacionados con lo académico, pero también con
lo emocional-afectivo. En ese sentido, las instituciones suelen hablar de
integracion a la vida universitaria para interrelacionar los procesos que ne-
cesitan sostener los estudiantes en los aprendizajes de contenidos, en la
adaptacidn a las nuevas reglas y concepciones de la institucién y a veces, a
un nuevo estilo de vida, al menos para aquellos que abandonan su lugar de
origen al comenzar sus estudios universitarios.

En estudios realizados en nuestra facultad (Moreno, 2019), se muestra
que durante el primer afo de la carrera se localizan los mayores indices de
desercién, dando cuenta que esta etapa sigue representando un embudo
del que una porcién menor pasa segtin lo establecido, otra es sumida en
un vortice que los mantiene por unos anos en esta condicién, y una tercera
porcién se pierde en el intento. Los mismos relevamientos indican que
las dificultades académicas son mencionadas por los estudiantes como el
principal factor que influye en la decisién de abandonar la carrera. Los
problemas académicos de los que hablamos tienen caracteristicas comunes
a otras disciplinas, aunque advertimos aspectos especificos del drea mate-
matica, que es donde surge esta propuesta.

Los estudiantes a través de su formacién preuniversitaria han interac-
tuado, en general, con textos de matemadtica donde los conceptos matemd-
ticos se desprenden de ejemplos, luego se trabajan sobre otros casos parti-
culares para después finalizar con una sintesis sobre el concepto mismo, sus
propiedades y generalidades. En conexién con estas estructuras, crece entre
los estudiantes la idea de que en matemdtica se aprenden procedimientos
que responden a procesos mecanicos sin justiﬁcacién aparente.

Los textos universitarios de matemdtica utilizados en ingenierfa tienen
una propuesta que difiere de la descrita anteriormente. Los conceptos ma-
temdticos son objeto de estudio, por lo que se definen, se describen y se
enuncian detalladamente sus propiedades. En estos procesos se usa vocabu-
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lario preciso, términos que en el contexto matemadtico tienen atribuciones
levemente distintas al uso cotidiano y al que se adiciona el lenguaje sim-
bélico como una nueva herramienta del lenguaje. Los textos universitarios
también abarcan tramas argumentativas y desarrollos de demostraciones
dentro de las discusiones que profundizan los conceptos tratados.

Los docentes solemos, con cierta liviandad, atribuir la mayoria de las
dificultades que se presentan en los procesos de ensehanza y de aprendiza-
je, a la responsabilidad de nuestros estudiantes. Deconstruyendo esta idea
tan absoluta y lejana a las posibilidades de mejorar, consideramos valioso,
para lograr cambios sustentables, revisar nuestras prdcticas docentes en el
marco del plan de estudios de la carrera y de la politica institucional y des-
de un enfoque de aprendizaje centrado en el estudiante. Es en ese sentido
que hemos ido realizando propuestas de cambio en distintos aspectos del
dictado de la asignatura.

Las herramientas generadas en el marco de este proyecto —una guia
para elaborar un informe y una rtbrica de evaluacién— estdn vinculadas
a una actividad que fue disefada anos atrds para formar parte de la mo-
dalidad de evaluacién de la asignatura Cdlculo I. Esta actividad se originé
por la dificultad que encontrdbamos para evaluar satisfactoriamente un
contenido. En este tema el concepto de derivada es utilizado como una
aplicacién para elaborar un andlisis de las caracteristicas de una funcién
matemdtica. Los obstdculos que encontrdbamos los docentes, estaban rela-
cionados con la extensién de los procedimientos que abarca el contenido
y los posibles niveles de dificultad algebraica que se pueden incluir en una
situaciéon de evaluacién de parciales convencionales, donde se prefieren
consignas que demandan acciones de resolucién mds acotadas. Eso nos lle-
v6 a proponer una actividad de resolucién grupal, con tiempos estipulados
para elaborar un andlisis completo de una funcién, y el requerimiento de la
presentacién de un escrito que dé cuenta del trabajo realizado.

Esta nueva forma de evaluar nos posibilit6 incluir el tratamiento de
casos (funciones) de mayor complejidad que los elegidos para los exdmenes
parciales. En el trabajo que proponemos a nuestros estudiantes, elaborar
un informe sobre el andlisis de una funcién asignada, no solo tenemos
como objetivo que muestren lo aprendido en el tema, sino también que,
en el proceso de escritura, profundicen en el contenido y logren nuevos
aprendizajes.
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Aunque esta actividad evaluativa tuvo sus primeras versiones motivada
por la necesidad de evaluar los conocimientos adquiridos por fuera de los
exdmenes parciales convencionales, con el correr de los afos y el devenir
de las diferentes variantes de las consignas del trabajo, se fueron mostrando
las bondades del tipo de acciones requeridas para llevar a cabo el trabajo
de evaluacién.

Dada las caracteristicas particulares de la asignatura donde se inserta
nuestra propuesta, y en cuanto a la posibilidad de poner en juego este enfo-
que en nuestras tareas docentes, consideramos que es posible y adherimos a
la gradualidad en su implementacién. Entendemos que hay coincidencia,
en el grupo de colegas con los que compartimos la docencia, sobre las pre-
ocupaciones y acciones tendientes a mejorar el aprendizaje de los alumnos.
De hecho, nos formamos e investigamos para trabajar en este sentido. Es
un desafio ir reconfigurando el rol de nuestras evaluaciones para que sean
indicadores genuinos del proceso de aprendizaje, instrumentos de trans-
formacidn de nuestras pricticas y propuestas, e instancias donde el estu-
diante siga mostrando lo aprendido, lo iniciado, lo recorrido hasta alli.
Esta propuesta serd una oportunidad de contar con informacién validada
desde su génesis y valiosa, si retroalimenta positivamente el proceso de
ensefianza y el de aprendizajes. Implicarfa, claro, generar espacios dentro
de la evaluacién que lleven a observar las propias estrategias y procesos con
los que cada estudiante aprende, ayudando a potenciar lo observado como
positivo. De esto se trata nuestra nueva propuesta.

Fundamentacién

Virar desde la idea de exdmenes de conocimientos adquiridos, a evaluacién
de aprendizajes que se construyen, podria ser un camino que nos acercara a
la evaluacién formativa o de procesos. El enfoque de evaluacién formativa
presenta una alta potencialidad para mejorar el proceso de aprendizaje de
los estudiantes, pues, se centra en ello. Alvarez Méndez (2001) pondera
positivamente que en el disefio diddctico se promueva hacer coincidir las
ocurrencias de la evaluacién y del aprendizaje:

Cuando la evaluacién y el aprendizaje se dan simultdneamen-
te, quien es evaluado produce, crea, discrimina, imagina, ana-
liza, duda, necesita contrastar, se equivoca y rectifica, elabora
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respuestas, formula preguntas, surgen las dudas, pide ayuda,
busca en fuentes, evalta. Es decir, pone en funcionamiento
el conocimiento y su capacidad de argumentar. Actda de un
modo consciente y responsable sobre su propio aprendizaje

(p. 61).

Esta perspectiva ubica a la evaluacién como una herramienta de retro-
alimentacién, de redisefio, de acompanamiento en el proceso, de fuente
de informacién sobre el mismo para orientar nuestra practica educativa
(Grau, 2017). Este enfoque de la evaluacién interpela el rol calificador de
nuestros examenes. Vuelve a introducir a la evaluacién en el proceso, no
como un fin sino como un medio. Hace urgente la accién de acordar cri-
terios a partir de distintas miradas sobre lo esperado.

En ese sentido, concebimos al redisefio de una actividad como una
oportunidad para una planificacién estratégica, como una instancia, en-
tonces, para la creacién de verdaderos escenarios de aprendizaje, de espa-
cios y tiempos para que los estudiantes se vinculen, de diversas formas, con
los conocimientos y desarrollen capacidades fundamentales. Esta concep-
cién encastra con la finalidad de hacer emerger un contenido del programa
de la asignatura Célculo I, y aprovechar asi su potencialidad de hacer mds
protagonista al estudiante de su propio aprender, con la programacién de
actividades que brinden o construyan un contexto poderoso para el apren-
dizaje.

Entendiendo que las condiciones en las que se vinculan los estudiantes
con el objeto de conocimiento pueden favorecer el proceso de aprendizaje
(o limitarlo), se buscé dotar en su diseno a la tarea propuesta con aspectos
que influyan positivamente. Chiecher (2017) caracteriza a una tarea propi-
cia para un contexto poderoso para el aprendizaje, enumerando algunas de
sus bondades. Este tipo de tareas: promueve el aprendizaje activo y cons-
tructivo; presenta oportunidades para las actividades colaborativas gene-
rando amplias posibilidades de comunicacién, cooperacién e interaccién
entre pares; ofrece experiencias de aprendizaje en contextos de situaciones
reales o tareas significativas, funcionales e instrumentales.

La generacién de espacios para aprendizajes activos y constructivos la
unimos a la idea del trabajo en equipos cooperativos. Morera (2008) define
al aprendizaje cooperativo como una filosofia de interaccién y una forma
de trabajo que combina diferentes estrategias basadas en habilidades inter-
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personales: confianza mutua; complementariedad; comunicacién; coordi-
nacién; compromiso; apoyo mutuo y resolucién constructiva de conflic-
tos. Se trabaja asi, para metas comunes que generen beneficio personal y
para los otros integrantes del equipo. Se consigue que la productividad
resultante sea superior, por mucho, a la mejor produccién de cualquiera
de los componentes del equipo. Solo es posible conseguir los objetivos in-
dividuales de aprendizaje si todos los demds companeros de equipo logran
los suyos. Es esencial, entonces, una acabada planificacién para lograr los
resultados de aprendizaje esgrimidos, entre todos y para cada uno. Morera
et al también resenan algunos beneficios del aprendizaje cooperativo. Esto
es, que el mismo podria:

*  Motivar a los estudiantes

* Aumentar el rendimiento académico y la capacidad de retencién
* Ayudar en la generacién creativa de nuevas ideas

* Aumentar el respeto por la diversidad

* Promover habilidades de lectura y la comunicacién oral y escrita
* Ayudar a desarrollar habilidades sociales y puramente laborales

*  Mejorar la eficiencia del profesor

Esta enumeracién de bondades motiva fuertemente el diseno de activi-
dades que puedan ser abordadas desde esta perspectiva y forma de trabajo.
Mds atin, Herrero Martin (2008) resalta de manera especial su importancia
en el dmbito de la ingenieria y la contribucidn significativa a que los estu-
diantes se encuentren mds preparados para enfrentarse a su futuro profe-
sional. Rescata investigaciones que muestran que un aprendiz ensenando
aprende mds que cuando le ensefian, resaltando aqui el rol constructivo y
activo de un integrante de un grupo de estudio.

Relacionado a los procesos cognitivos, esta dindmica favorece el de-
sarrollo de la observacién, el andlisis, la capacidad de sintesis, el seguir
instrucciones, la comparacidn, la clasificacién, la toma de decisiones y la
resolucién de problemas en los que la interaccién enriquece los resultados
y estimula la creatividad. La correcta implementacién de esta mediacién
pedagdgica, por si misma, tenderia puentes para favorecer el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior.
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Recordando que la propuesta de la asignatura Calculo I, en el marco
de la carrera del futuro ingeniero, plantea contribuir al desarrollo de estas
competencias: identificar, formular y resolver problemas de ingenieria; desem-
penarse de manera efectiva en equipos de trabajo; y comunicarse con efectivi-
dad, lo descrito arriba puede complementar marcadamente al aporte que
la matemadtica ya hace en la profesién del ingeniero, centrdndose en lo que
se aprende al intentar aprender matemdtica. Serd quizds lo que permanezca
en el estudiante, lo que trascienda al contenido disciplinar, a veces caduco,
y se sostenga disponible para aprendizajes superiores.

Nuestra propuesta

A partir de lo enunciado en la fundamentacién y en el marco del Proyecto
sobre Escritura y Lectura en las disciplinas para Primeros Afios de las ca-
rreras (PELPA, 2022-2023), “Elaboracién, gestién, evaluacién y difusién
de materiales para la ensenanza y el aprendizaje de la lectura y la escritura
en ingenierfa’, decidimos recrear una actividad evaluativa ya existente en
nuestra asignatura.

Recordamos que los objetivos del proyecto fueron: a) fortalecer las con-
diciones y las practicas de alfabetizacién académica a lo largo de la carrera,
y en particular en las materias de primer ano de ingenieria, a través de la
produccién, gestién, evaluacién y difusién de materiales diddcticos produ-
cidos por los docentes; y b) producir materiales diddcticos centrados en la
ensefanza explicita de los procesos de lectura y escritura que favorezcan un
aprendizaje reflexivo, auténomo y critico en las distintas disciplinas.

En vista de estos objetivos, nuestra propuesta fue generar dos materiales
diddcticos que acompanasen la actividad evaluativa consistente en el 77a-
bajo prdctico de andlisis de una funcion:

* una guia para la escritura de un informe.

* un modelo de ribrica para la evaluacién de la actividad.

Resultado de aprendizaje. Reconstruyendo desde la base.

En la reconfiguracién de nuestra propuesta, procuramos empezar desde lo
que consideramos la base, esto es revisar qué pretendemos que suceda con
esta actividad. Revisamos asi los objetivos enunciados en su momento y
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fuimos acercindonos al acuerdo de redaccién del resultado de aprendizaje
esperado para esta actividad.

Entendemos que el enunciado de un resultado de aprendizaje describe
lo que se espera que sepan los estudiantes y sean capaces de hacer al finali-
zar un periodo de aprendizaje. Su redaccién encierra entonces: los propé-
sitos de una serie de actividades que se seleccionan y las posibles opciones
de actividades con su secuenciacidn.

Nos concentramos en un esquema de redaccién que integra: Verbo de
desempeno; Objeto de conocimiento; Finalidad(es); Condicién(es) de re-
ferencia. Esperando que cada estudiante al concluir esta actividad pueda
«analizar una funcién real de variable real, para determinar sus caracteris-
ticas, compardndolas con su grifica obtenida previamente mediante sof-
tware, aplicando conocimientos del cdlculo diferencial, desempefidndose
en equipos de trabajo de manera efectiva, comunicando claramente los
resultados obtenidos y los procedimientos utilizados».

Segtin ANECA (2013), el resultado de aprendizaje acttia como elemen-
to director en el diseno y en el proceso de ensefianza—aprendizaje; como
elemento descriptor de lo que se pretende llevar a cabo en un plan de es-
tudios; como facilitador para la elaboracién de otros elementos del diseno
curricular, como son las actividades formativas y el sistema de evaluacién.
De ahi que existe una estrecha relacién entre actividades formativas, siste-
mas de evaluacién y resultados de aprendizaje para garantizar la calidad de
la ensenanza y para reforzar el enfoque del proceso de aprendizaje centrado
en el estudiante.

Cada uno de los nucleos que conforman el resultado de aprendizaje
enunciado nos hizo reflexionar y recrear nuestra propuesta, y elegir minu-
ciosamente la mediacion pedagdgica mds acorde para nuestros propdsitos
con ella y la modalidad de evaluacién que utilizariamos.

Mediacién pedagdgica. Se analiza, se integra, se comunica.

Como adelantamos, proponemos un trabajo en equipo, asignando al mis-
mo una funcién real de variable real para que se determinen sus caracteris-
ticas principales a través de un andlisis que se nutre del cdlculo diferencial.
Esta actividad integra los contenidos presentados hasta ese momento del
dictado de la asignatura, en una aplicacién intra matemdtica de los saberes.
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La propuesta se enriquece en el proceso de elaboracion de un informe que
comunique fundadamente sobre lo trabajado, lo discutido, lo decidido y
los resultados a los que se llegan.

Se muestra a continuacién, en las figuras 1 y 2, una copia de la consigna
del trabajo practico que se entrega a cada equipo de trabajo.

Figura 1. Consigna del Trabajo practico Andlisis de funcién, primera pdgina

Calculo 1 - Trabajo practico Analisis de funcién

Descripcion de la actividad:

Se espera que cada di al luirse esta prop pueda:

Analizar una funcién real de variable real, para determinar sus caracteristicas, comparandolas con su grifica

pr software, aplicando conocimientos del calcule  diferencial,
desempefiindose en equipos de trabajo de manera efectiva, do cl los Itad:
btenides y los p " ilizad
Grupo Nro ...:

Nombre de los integrantes

Docente que corrige:

Nombre del docente

Contenidos:

*  Anilisis de Funciones.

Caracteristicas del trabajo:

=  Este trabajo propone el analisis de una funcidn especifica a partir de las herramientas que nos brinda

el céleulo diferencial. Se espera que se detalle el estudio rezlizado, describiendo los pasos seguidos,
leados como bién de la forma en que
do tanto a herramis analiticas como graficas.

= Se trabajard en grupes de tres estudiantes. Se espera que los integrantes del grupe participen

dando cuenta de los conceptos o conoci

fueron utilizad. I

activamente durante la preparacion del trabajo y en su presentacidn en todas sus instancias.
= A partir de esta entrega de la consigna, se establecerd una fecha y horario, dentro de la semana
proxima, para realizar un encuentro con el docente de la comisién que corregird el trabajo. En ese

er , los P an el estado de avance de la actividad propuesta y pedran
consultar sobre dudas o dificultades que hayan surgido hasta el momento. Serd en una reunidn

presencial de no mas de 20 minutos en la oficina 3 de la Facultad de Ingenieria.

« Paramostrar la resolucion de la actividad, se propone la elaboracidn de un Informe escrito generado
en un procesador de texto (insertando las ecuaciones y los graficos gue sean necesarios). Se
encuentra disponible una “Guia para la elaboracién del informe del trabajo practico”, con
sugerencias y requerimientos para la elaboracién del informe de este Trabajo préctico. Disponible
en: https://classroom. google com/c/NTRSMTUxNZAYOTI2/m/NTUOMz MMToyMjc 3/ details

* El informe final de la actividad deberd subirse a Classroom por uno de los integrantes del equipo,
come resolucidn de la tarea asignada. Se nombrard asi, “TP andlisis - Grupe nro ...". En formate pdf.
Se entregara a mas tardar el dia 19 de junio de 2023,

Célculo 1 FACULTAD DE INGENIERIA - UNRC
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Figura 2. Consigna del Trabajo practico Andlisis de funcién, segunda y tltima pdgina

Evaluacién:

La evaluacidn serd continua, desde esta entrega de consigna, hasta la presentacion del informe final, por lo
tanto las consultas deben realizarse al docente que corregirid la tarea,

Se i a cada integr del grupo teniendo en cuenta los siguientes aspectos:
« Trabajo en equipo: Se valorard it : las resp il individuales y tambiéi
colectivas que asuman los miembros del grupo; los liderazgos compartidos y el intercambio de
pink y decis 1) El ltade debe poder se ceme el esfuerzo conjunto de

sus miembros y no como una suma de esfuerzos individuales aislados.

« Desarrolle de la actividad: Se tendrin en cuenta para evaluar los contenidos disciplinares: la

interpretacién de las ij los las a los
conceptos tedricos invelucrados; los y procedimi ilizados para el abordaje y
lucidn de la actividad propuesta; |a adecuadion de las estrategias; los resultad, btenidos v la

consistencia de estos resultados.

« Sobre el informe final: e valorard positi la utilizacién de un p: dor de textos, editor de
ecuaciones y graficadores, como asi también |a adecuada edicién, seleccién de imdgenes y presencia
de texto explicativo. La evidencia surgird a partir de lo expuesto en el informe presentado. Se valorard
positi ] - Sncle la inologay o e

« 0 de los plazos parala icacién del estade de avance; la presentacidn
final y formal del trabajo; alguna instancia de revisién que propenga el docente.

Consigna:

Para la siguiente funcidn:

_ 1
y_e“+3

determinar justificadamente:

. Dominio. (conjunteo de valores de la variable independiente para los que estd definida la funcién)

b. Puntos de cortes con ejes coordenados. (intersecciones de la grafica de la funcidn con los ejes
coordenados)

. Simetria. (estudios sobre la paridad e imparidad de |a funcidn y su influencia en algin tipo de simetria en
su grifica)

d. Periodici (determinacién de su posible exi ¥ su perioda)

e. Asintotas. |existencia y expresiones de verticales; asir oblicuas o o, hes)

f. Intervalos de crecimiento y de dec {int les del dominie donde la funcidn es creciente e
Intervalos donde es decreciente)

B. Maxi ¥ mini {d inacién de puntos criticos de la funcién y determinacion de extremos)

h. Intervalos de concavidad. (intervalos del dominie donde la funcién es cdncava hacia arriba o céncava
hacia abaje)

Puntos de inflexion. (determinacidn de la existencia de estos puntos y sus coordenadas)

. Grifica de la curva. (confeccién e identificacién en la misma de |as caracteristicas obtenidas en los items
previos)
Calculo 1 FACULTAD DE INGEMIERIA - UNMRC

La guia para la escritura del informe

Es posible que los estudiantes noveles de la universidad no dimensionen la
estrecha relacién entre leer, escribir y aprender. Con la lectura se advierte la
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accién de acercamiento al conocimiento, pasando inadvertido en esta ac-
cién el poder para construir otros conocimientos mas complejos y abstrac-
tos. En cuanto a la escritura se interpreta como la mera accién de repro-
ducir un conocimiento aprendido, omitiendo advertir su poder creador de
saberes. La comprensién de un texto se interpela en la accién de escribirlo/
decirlo ya que requiere de organizar las ideas, quizds transformarlas, para
finalmente poder expresarlas.

Consideramos que la habilidad para leer y escribir no se logra, en todos
los estudiantes, de forma auténoma por lo cual resulta necesario incluir
en nuestra propuesta pedagdgica pricticas que ofrezcan entrenamiento en
este sentido. Acordamos que alcanzar el dominio de la lectura y escritura
debe manifestarse en que el estudiante cuente con estrategias para afrontar
estas practicas.

Podemos particularizar diferentes instancias donde trabajamos la escri-
tura dentro de la asignatura. Durante las clases de cédlculo se solicita a los
estudiantes la escritura de la resolucién de la ejercitacién. Aqui la demanda
requiere escribir un procedimiento que involucra conceptos matemdticos.
Estas elaboraciones se encuentran fuertemente atravesadas con el dominio
del lenguaje simbdlico de los conceptos involucrados, ademds de las re-
glas y normas bdsicas de la Matemadtica. En este sentido se toma contacto
con las producciones de los estudiantes y se las trabaja para reconocer las
distintas formas de escribir e identificar cudndo una escritura no resulta
aceptable.

Esta propuesta involucra la escritura con fines descriptivos y conside-
ramos importante ampliar el requerimiento de escritura de textos argu-
mentativos. Para ello pensamos en elaborar una actividad en la cual, para
responder la tarea solicitada, se involucre el leer para escribir. Leer en los
textos de Célculo no solo para comprender sino para reconocer qué recorte
del texto original o su reelaboracién es fundamento para un procedimiento
de cdlculo. Se solicita la escritura de un informe que dé cuenta del trabajo
realizado y su fundamento, para la cual deben consultar la teoria y elegir
qué van a escribir como sustento de los cdlculos realizados.

Miras (2007) resalta la estrecha relacién entre leer, escribir, investigar,
aprender y comunicar. Asi, la escritura y composicién de textos académi-
cos no se pueden concebir tan solo como el producto final del proceso de
aprendizaje, sino como un elemento mds del proceso mismo, lo que quizds
no sea tan obvio, en comparacién con la lectura.
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La escritura académica propuesta en este trabajo alberga entonces po-
tencial cognitivo, se piensa como un instrumento para desarrollar, revisar
y transformar el propio saber. La escritura de la matemadtica es una herra-
mienta capaz de incidir sobre el aprendizaje y conocimiento de esta ciencia.

La alfabetizacién académica sefala el conjunto de nociones y estrate-
gias necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas,
asi como en las actividades de produccién y andlisis de textos requeridos
para aprender en la universidad. Participar en la cultura discursiva en ma-
temdtica tiene que ver con decodificar el lenguaje de la matemdtica para
que con su resignificacién el estudiante pueda abordar las definiciones,
enunciados, proposiciones, logre modelar un problema y mostrar su reso-
lucién. La matemdtica utiliza el lenguaje de modo particular, esquivando
las ambigiiedades y afronta la escritura con simbologia propia de la que es
necesario participar.

Carlino (2010) sostiene que el aprendizaje de una disciplina incluye in-
corporar conceptos, métodos y formas particulares de leer, escribir y pen-
sar, con los cuales acceder y construir el conocimiento. La ensenanza de
todos estos aspectos es competencia de los docentes a cargo de esas discipli-
nas. La orientacién y el aporte que los estudiantes necesitan sobre la lectura
y escritura académica, deben recibirla de los docentes porque participan y
conocen la cultura disciplinar.

Es aqui donde, convencidos de nuestro rol docente, nos proponemos
guiar el camino de la escritura del informe que solicitamos en nuestra acti-
vidad evaluativa. Para esto fue necesario analizar y rediscutir acerca de qué
tipo de resultados se debian alcanzar como respuesta a la consigna que le
proponemos a nuestros estudiantes y generar un disparador de discusiones
que nos llevara a los docentes a revalorar lo consignado, el alcance preten-
dido, las acciones necesarias para lograr el propésito y los objetivos de la
consigna.

Las consignas implican una accién a ser realizada por el estudiante,
analizamos qué tendria que hacer el estudiante para cumplir con lo reque-
rido y si esto estd de acuerdo con nuestro propésito docente. Por ejemplo,
si el verbo principal en una consigna fuera “resuelva’, esto implicaria que
el estudiante: identifique una problemadtica; elija las herramientas que se
poseen para la resolucién; modele el problema; proponga una resolucién
especifica; realice el procedimiento que demande la propuesta y valide los
resultados. Todo esto, implicito al pedir simplemente: «resuelvan.
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Nuestra consigna general pide confeccionar un informe escrito. Necesi-
tdbamos, entonces, escribir sin demoras las implicancias de lo requerido,
explicitar claramente lo que se pretende y espera para esta consigna.

La elaboracién de la guia para la escritura del informe, realizada por los
docentes, tendria un doble impacto. Se podria transformar, para el estu-
diante, en un inminente bosquejo de trayecto de resolucién de la consigna,
siendo este el objetivo principal de la accién. Pero también, hacia el inte-
rior de nuestro grupo de trabajo docente, serfa un disparador de discusio-
nes que nos llevaria a revalorar lo consignado, el alcance pretendido, las
acciones necesarias para lograr el propésito y los objetivos de la consigna.
En la figura 3 se simboliza el punto de partida -la consigna- y el punto de
arribo -la presentacién del trabajo-, y se simbolizan ademds como puntos
de paso a las acciones necesarias para concretar el objetivo, acciones prove-
chosas en si mismas que involucran aprendizajes tan significativos como el
general. ;Cémo guiar a nuestros estudiantes para valorar este camino? Em-
pezamos por valorarlo nosotros, explicitindolo, ddndole nombres a estas
estaciones en la guia y pensando inmediatamente en cémo evaluar y califi-
car este proceso rico y complejo. Pretendemos que estas acciones explicita-
das acompaien al estudiante en este conocer, comprender, contextualizar
y usar el lenguaje matemadtico, para que esto redunde en construcciones de
respuestas significativas y concordantes con lo que la asignatura considera
relevante o primario para los aprendizajes.

Figura 3. Trayecto de resolucién de la consigna Confeccionar un informe

? “confecciona
A un informe~

¥ Presentacion de| informe

35



Una debilidad de nuestro trabajo pedagdgico como docentes, es dar
por supuesto que los estudiantes realizan una observacién consciente y
critica de nuestro accionar en el aula, esto es, reflexionan acerca de: cémo
enunciamos, cémo demostramos y argumentamos; y que posteriormente,
como en una suerte de reflejo o contagio, adquieren ellos estas capacida-
des. Trabajamos con mayor profundidad en diferentes maneras de indicar
a los estudiantes lo que esperamos que ellos elaboren ante nuestra consig-
na. Precisando y focalizando en el desarrollo de conceptos, argumentos,
procedimientos y herramientas matemiticas.

Identificamos a nuestra labor docente con un rol que excede a la simple
provisién de conocimientos. Con nuestro dominio de la disciplina y el
conocimiento de las dificultades que encuentran los estudiantes podre-
mos, a través de nuestra propuesta diddctica, promover aprendizajes que le
permitan dar respuesta a las distintas demandas cognitivas que involucra
la consigna.

Se muestra desde la figura 4 a la 6 la guia para la escritura del informe
que hemos generado para nuestros estudiantes, para complementar el ma-
terial de estudio y trabajo para esta actividad evaluativa.
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Figura 4. Guia para elaborar el informe, primera pdgina

Guia para elaborar el informe del Trabajo Practico Analisis de Funcién

La comunicacién es importante en el desarrollo profesional de les ingenieros. En tal sentido
se define que una competencia que deben desarrollar los estudiantes durante su formacion
es comunicarse con efectividad. “Esto refiere a conseguir lo capacidad pare seleccionar las
estrategias de comunicacion en funcidn de los objetivos y de los interlocutores y de acordar
significados en el contexto de intercambio” 1Y

Una oportunidad para trabajar esta capacidad son las actividades que nos la
escritura de un texto académico. Tal es el caso de este trabajo prictice en el que se solicita
la entrega de un informe donde se muestre el detalle del analisis realizado para una funcién
particular, a través del uso del calculo diferencial.

Hay que advertir sobre este texto que los estudi deberan p a su docente, que,

aungue esta dirigido a un lector entendido (el docente), debe dar cuenta del conocimiento
lograde por los autores (los estudiantes) en forma adecuada. Ademas, es deseable que |a
estructura elegida para el informe facilite su lectura, por lo mismo, serd valorado el uso
preciso del lenguaje de la itica (I aje cologuial, | je simbdlico y |
grafico).

Otro aspecto del Trabajo Préctico Analisis de Funcién que necesitamos remarcar es |a
caracteristica de trabajo grupal. Esto atendiendo a promover en los estudiantes el
aprendizaje colaborativo y ademds al desarrollo de otra competencia identificada como

portante para los ingenieros: d pefarse de efectiva en equipos de trabajo''.
Esta forma de trabajo propuesta también tiene incidencia en el informe final que sera dnico
para el grupo y debe repi ", de C da, la forma de comunicar el estudio

realizado sobre la funcién.

El objetivo que nos proponemos con esta guia, es colaborar con “oprender o comunicar”
para lo cual indicaremos algunos aspectos bdsicos que recomendamos tener en cuenta.

Inicio del Informe

Deben figurar el titulo de la actividad, la catedra que corresponde, el/los docentes de la comision y el
afio. Sobre los autores del trabajo, consignar apellido y nombres, DN y |a carrera que cursan. En caso
de elaborar una cardtula, los datos anteriores se incluyen en la misma.

Desarrollo de cada seccién

La presentacion debe responder a la estructura recomendada en la consigna y mostrar de forma
clara y precisa el estudio realizado. En cada seccién es conveniente respetar la estructura de los
textos académicos expositivos que al menos contempla tres partes o tramos: introduccion; desarrollo
y conclusién.

[') Competencias Genéricas de Egreso en carreras de Ingenieria. CONFEDI 2006
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Figura 5. Guia para elaborar el informe, segunda pdgina

En general resulta adecuado que se inicie cada seccion con una referencia breve a los conceptos y
procedimientos que se utilizardn. Los conceptos son mencionados de forma general en la
introduccidn, mientras que en el desarrollo se incluyen los célculos para la funcion particular que se
estudia. Al final de la seccidn se recomienda la conclusién que se obtiene como la interpretacion de
los resultados encontrados.

Mostramos un ejemplo para tener de referencia. En el mismeo distinguimos los tramos introduccion;
desarrollo y conclusion, solo con el propésito de identificar su presencia en el ejemplo:

Asintota Oblicua:

Algunas curvas tienen asintotas inclinadas, que no son ni harizontales ni verticales. En estos
casos la recta y = mx + b se llama asintota oblicua y es tal que la distancia vertical entre la
curva y = f(x) y la recta tiende a cero cuando x — . En caso de existir la asintota oblicua
2 sus pardmetros se calculan por:

i @ - - é
m —’EIP;LU = b —i;{'g[f(x) mx]
Utilizames esto en nuestra funcién f(x) = x?, debemos calcular entonces el siguiente
i limite:
L g
: m= lim =lim —=ow

x=—o0 X r-m X

Como el resultado del limite no es un valor finito concluimos que nuestra funcidn no tiene
asintota oblicua. :

En el caso de desarrollos de procedimientos de dificultad algebraica, se recomienda agregar
comentarios que sirvan para facilitar la lectura y seguimiento del procedimiento. Ejemplo de un

calculo de derivada:

x Dada nuestra funcién:

Calculamos la derivada de un cociente: :
, dx-(x—1)-2a%-1
B (x—1)2

Aplicamos propiedad distributiva del producte respecto de la suma en el primer término del
numerador y luego agrupamos términos:

;o dx? —dx =247 i
[ Y= i
. (x—1)2

2x% — 4x
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Figura 6. Guia para elaborar el informe, tltima pdgina

Si bien la grafica de la funcion se obtiene del uso de un software o aplicacion, sera importnte que en
el gréfico final se marquen las caracteristicas mas relevantes (puntos de corte con los ejes; maximos;
minimos; asintotas; puntos de inflexién; etc.) que fueron determinadas a lo largo del trabajo.
Incluimos un ejemplo como referencia:

b
15
3 | maximo = (0.71,0.86)
pto.inflexién = (1.22,0.55)
05
pto.inflexion <= (0,0) X
15 1 05 os 4 " 1 15 2 25
X : .
“—— y = 0 (asintota horizontal)
05
pto.inflexMg = (—1.22 —(#85)
minime = (—@./f1, —0.86)
~+——— Decrece Crece . Decrece

A5

El modelo de ritbrica para la evaluacién de la actividad

Anijovich (2017) define a las ribricas como documentos que articulan las
expectativas ante una tarea o un desempeno a través de una lista de crite-
rios y la descripcién de sus niveles de calidad. El disefio de rubricas trata
de ofrecer a los estudiantes un documento que describa con claridad los
objetivos que tienen que alcanzar, las expectativas y los niveles de logro.
La autora resena, ademds, algunas ventajas que presenta la utilizacién de
rabricas:

* Aportan transparencia al explicitar, a través de los descriptores, los
distintos niveles de calidad de los desempenos y las producciones.

* Orientan en la manera de avanzar en el aprendizaje
*  Reducen la subjetividad del docente

e Permiten al estudiante autoevaluacién y revisién de su trabajo du-
rante su concrecion

* Promueven evaluacién entre pares
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*  Muestran las dreas en las que se debe mejorar
* Estimulan la responsabilidad de los estudiantes

El disefio de un modelo de ribrica nos llevé a comunicar mds clara-
mente nuestros criterios de evaluacién y asi generar:

* un cabal conocimiento del estudiante de lo que se estard observan-
do en su trabajo.

* una herramienta que permita la autoevaluacién y el monitoreo del
proceso de aprehensién que se deberia ir gestando en simultdneo a
la confeccién del trabajo.

* un instrumento para la revisién o reconstruccién de objetivos y
propdsitos de nuestra propuesta.

Figura 7. Modelo inicial de una ribrica para la evaluacién del trabajo practico

Aspecto Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Determinacién de las caracteristicas
licitadas y sus relaciones.
Sobre el ) .
Andlisis de | Uso del lenguaje de la matematica
Al ERR (coloquial, simbélico y grafico).
funcién.
Utilizacién de la grifica como
elemento integrador.
Responsabilidades individuales.
Sobre el o
s Intercambio de opiniones,
Trabajo en S o =
ecisiones conjuntas.
equipo.
Aprendizaje colaborativo.
Plazos fijados para la comunicacién
de lo realizado.
Estructura general del informe
escrito y particular en cada seccion.
Sobre la Calidad de la redaccién y la
Comunicacién. | presentacién.
Contenido y relevancia de la
informacion.
Comunicacidn oral.
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En definitiva, creemos que es un instrumento acorde al enfoque de
evaluacion formativa que proponemos para nuestra actividad evaluativa.
Confiamos que, en su implementacién, no solo serd una guia para la eva-
luacién de los aprendizajes, sino también que nos permitird retroalimentar
y unificar criterios entre los docentes de las distintas comisiones, para una
asignatura de cursado masivo como lo es Célculo I.

La figura 7 muestra el estado de avance del disefio de rabrica que cons-
truimos hasta aqui.

Conclusiones

Nos alienta el poder distinguir en nuestro trabajo algunos de los aspectos
que caracterizan a una propuesta de aprendizaje centrado en el estudian-
te. Puntos claves, como: metodologias activas; modelos donde el profesor
abandona la centralidad para colocar al estudiante en ese lugar; promocién
de aprendizaje autorregulado y la importancia de conocer al estudiante,
son advertidos, al menos por nosotros los docentes, como movilizadores
de nuestras estrategias.

En cuanto al aprendizaje cooperativo, que tantas ventajas puede tener
respecto de otros modos de abordar los conocimientos, no deberiamos
dar por sentado que se producird naturalmente por ser una de las pricticas
con aspectos similares a las llevadas a cabo en actividades grupales. Por el
contrario, desandar pricticas pseudo-colaborativas serd uno de los desafios
para el cuerpo docente, de modo que no se lesionen las potencialidades
de esta metodologfa. Se tratard de minimizar la falta de experiencia de los
estudiantes en trabajos en equipo; la tendencia a entender el trabajo en
equipo de manera competitiva e individualista; la posible multiplicacién
de esfuerzos del plantel docente y su aumento de dedicacién para tareas
diferenciadas y novedosas; las dificultades a la hora de evaluar para discri-
minar y registrar el aporte de cada estudiante y los aprendizajes logrados
por cada uno.

En cuanto a la guia para la escritura del informe, este afio, en el primer
cuatrimestre, se puso en circulacién la misma por primera vez, en las cinco
comisiones en las que se dicta Célculo I. Sin un andlisis cuantitativo que
mida el impacto de la inclusién de este documento de soporte, existe la
sensacién entre los docentes de haber recibido trabajos més elaborados,
ordenados y consistentes con la consigna. Entendemos que este puede ser
un primer paso en la concrecién de aprendizajes mds significativos.
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Referido al modelo de riibrica para la evaluacion de la actividad, atin no
estd concluido. Hemos avanzado entre los cinco docentes participantes del
proyecto en la seleccién de los criterios de evaluacién. Los préximos pasos
serdn poner a consideracién del resto del equipo docente de la cdtedra estos
acuerdos, para revisarlos, enriquecerlos, ponderarlos y graduar el modo de
calificar a partir de la observacién de los mismos.

Nos queda también pendiente para seguir analizando y mejorando la
presente propuesta, mientras se vaya implementando:

* evaluar los indicadores que creemos pueden evidenciar lo apren-
dido para contrastarlos con los criterios de evaluacién propuestos;

* revisar permanentemente y comunicar inequivocamente los crite-
rios de evaluacién para el trabajo propuesto;

* generar espacios para explicitar a los estudiantes, sin abrumarlos, los
fundamentos de las mediaciones elegidas, para permitirles ir obser-
vando sus propios modos de acercarse al conocimiento, advirtiendo
las decisiones que se toman para aprender mejor, construyendo es-
trategias personales que les permitan sumar protagonismo y respon-
sabilidad en este trayecto.

A la misma pretensién de proponer buenas précticas de ensefanza que
tenfamos antes de iniciar este trabajo, en el marco del proyecto PELPA,
sumamos la necesidad de extender este estudio de metas de aprendizaje a
otros contenidos de la asignatura. Es posible que, asi como encontramos
una forma superadora para propiciar aprendizajes en el contenido abor-
dado, podamos disenar nuevas propuestas para compartir con nuestros
estudiantes, para favorecer su proceso de aprender, a la vez motivarlos y
que nos sigan motivando.
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Reformulacién estratégica de las guias de
actividades en el aula de Quimica. Acciones
en torno a la lectura y la escritura como
recursos para potenciar el aprendizaje
disciplinar

Marcelo Patricio Alcoba, Martin Federico Broglia y Javier Toledo Arana

Introduccién. En torno al ingreso a la Universidad Piablica

Mejorar las condiciones de habitabilidad del aula universitaria asumiendo
a la «educacién superior como un bien publico social, un derecho humano
y universal y un deber del estado» (CRES, 2008), en particular cuando
pensamos en estudiantes ingresantes, no solo parte de los supuestos sobre
el compromiso que hacen con sus aprendizajes, sino también desde una
revision sostenida de las condiciones que proponemos como docentes para
hacer efectivo el ejercicio a ese derecho desde nuestras practicas.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje, prestar atencién al desarrollo
de competencias de lectura y escritura requeridas en la universidad, tenien-
do presente las experiencias previas de los estudiantes en la escuela media,
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forma parte de uno de los mayores desafios a los que nos enfrentamos los
docentes en los primeros anos en la universidad argentina.

Es posible identificar qué 7o saben nuestros estudiantes. Un punto de
partida necesario, aunque insuficiente para un cambio que apueste a

[...] una educacién mds democrdtica en la que se distribuya
el conocimiento de calidad entre un niimero mayor de perso-
nas; [...] una educacién mds equitativa, en la cual se intente
distribuir el capital cultural entre mds personas que las que
actualmente lo tienen (Carlino, 2008).

Este cambio también requiere considerar nuevas practicas en las que los
docentes guiemos a los estudiantes en la tarea de habitar el aula universita-
ria, leer y escribir para aprender, e incorporarse a las practicas lectoescrito-
ras de las comunidades disciplinares y profesionales.

El escenario se presenta como un reto para generar y recrear nuevos
recorridos experienciales de los procesos de ensenanza y aprendizaje con-
templando una cesién progresiva del control a partir de un andamiaje pro-
piciado por el experto, quien asume inicialmente el mayor peso a través de
la entrega de los contenidos, y alienta el desarrollo de practicas cada vez
mds independientes por parte del novato. Nuevos puentes de intermedia-
cién —estrategias y herramientas de acompafiamiento— que habilitan al
estudiante novato para que sea capaz de abordar tareas de planificacién,
revision, evaluacién de los contenidos y sus aprendizajes. Una formacién
promotora de autonomia que, ademds, proyecta modos de aprendizajes
hacia el futuro, incluso habiendo finalizado el recorrido universitario.

Desde esta perspectiva, compartimos algunas reflexiones en torno a la
gestion, el disefio, y el desarrollo de materiales diddcticos para una disci-
plina cientifica en el marco de carreras de Ingenieria de la Facultad de
Ingenierfa (FI) de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC), asi
como también algunos ejemplos que dan cuenta de eso con el propésito
de provocar en los alumnos el interés por una asignatura del primer ano
y cémo se relaciona con el perfil profesional, reflexionar sobre el valor de
la lectura, la escritura y la comunicacién en los procesos de aprendizaje y
presentar nuevos modos de abordarlas en la Universidad desde el trabajo
colaborativo revisando simultdineamente el rol docente. Una apuesta al de-
sarrollo de las potencialidades de los estudiantes que aporte a su inclusién.
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El contexto: el aula de quimica para ingenieros no quimicos

Los autores de este trabajo integramos el equipo de cdtedra de las asigna-
turas Quimica, del primer afio de las Ciencias Bésicas del Plan de Estu-
dio para las carreras Ingenieria Mecdnica, Ingenieria en Energia Eléctrica,
Ingenierfa Electricista e Ingenieria en Telecomunicaciones de la FI de la
UNRC. Los cursos son de asistencia masiva, cuentan con una matricula de
inscripcién que oscila entre los 80 y los 120 estudiantes por cuatrimestre,
y se desarrollan a través de dos encuentros dulicos semanales.

Contemplando esta situacién, la quimica nos desafia a brindar a los
estudiantes conceptos bdsicos, que les permitan entender las teorias, leyes,
principios y conceptos fundamentales que la gobiernan para abordar el
comportamiento de la materia y sus transformaciones en situaciones rela-
cionadas con el desarrollo profesional desde una perspectiva integral con
conciencia ambiental y social.

El reto no solo es que los estudiantes logren pensar la materia a nivel
microscopico, experimentar a nivel macroscépico y representar ambos sim-
bélicamente desde la integracién, sino también acercarlos a un aprendizaje
de la disciplina cientifica atravesado por una perspectiva metacientifica en
la que subyace el propésito de contribuir a una construccién de ciencia
mds humana, relativa y contextualizada, superadora de las cldsicas visiones
normativas y dogmdticas, trabajando sobre la naturaleza tentativa y pro-
visoria de la ciencia, la no neutralidad de las ideas cientificas, el principio
de pluralidad metodolégica y el cardcter no acumulativo del conocimiento
cientifico (Astudillo, 2012).

La metodologia implementada en las clases tiene caracteristicas te6ri-
co-précticas. Los docentes presentamos los contenidos a partir de una in-
troduccién temadtica orientadora para el desarrollo de cada Unidad. Esto se
complementa con actividades expositivas-interrogativas, clases dialogadas,
clases demostrativas, la discusién grupal y la resolucién de una guia de
ejercicios y problemas en un intercambio en el que se va dando lugar a
la presentaciéon de situaciones problemadticas cada vez que se introducen
nuevos temas.

Desde estos posicionamientos, la autoevaluacién recurrente de las préc-
ticas de ensefanza que impulsamos cada ano, se profundiza en el 2020 a
partir de la crisis sanitaria durante la cual el aula, como espacio de inter-
cambio y generacién de conocimientos, se muda a la pantalla. La situacién
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nos desestabiliza, pero lejos de inmovilizarnos, se transforma en motor
para reinventar los procesos que nos atraviesan buscando alternativas que
aporten a la continuidad del derecho a la educacién.

Los recursos diddcticos —los materiales sobre los contenidos disciplina-
res y las guias de ejercicios y problemas— de apoyo para el aprendizaje y las
orientaciones que podemos brindar a través de ellos, se posicionan como
uno de los recursos fundamentales para la adquisicién de conocimientos y
competencias en la asignatura Quimica e iniciamos asi una revisién pro-
gresiva de los mismos y su transformacién. En la tarea, contemplamos con-
cepciones que acttian como orientadores al momento de resolver su disefio:

La motivacidn es un motor necesario para impulsar el aprendizaje,
no se aprende aquello que no se valora e interesa. Nos nutrimos
de investigaciones que caracterizan a los ingresantes en carreras de
ingenierfa con orientaciones no quimicas, remarcando su particular
desinterés por la Quimica o «quimifobia». Estos, al ver compleja y
dificil la proyeccién de los contenidos en la disciplina, los desesti-
man en el futuro quehacer profesional. Las publicaciones vinculan
esta situacién con una escasa formacién en esta asignatura durante
la ensenanza secundaria, asi como a la forma en la que se ensefian
sus contenidos, que se muestra insuficiente para permitir su com-
prensién (Lépez Guerrero y otros, 2017).

En el intercambio comunicacional en el aula de ciencias propiciar
el didlogo, desde un lenguaje compartido, habilita un aprendizaje
significativo y la construccién de contenidos cientificos, en con-
traposicion a situaciones monolégico—transmisivas que solo infor-
man. Dominar una asignatura implica dominar su lenguaje, no solo
como un medio para llegar a expresarse «adecuadamente», sino,
también, como un instrumento para construir las ideas cientificas.
Jay Lemke (1997) sostiene:

Los profesores de ciencias pertenecen a una comunidad
de personas que hablan el lenguaje de las ciencias. Los
alumnos al menos por un largo tiempo, no lo hacen.
Los profesores utilizan dicho lenguaje para dar senti-
do a cada tema de una manera particular. Los alumnos
emplean su propio lenguaje para formar una visién del
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tema que puede ser muy diferente. Esta es la razén por
la cual comunicar ciencia puede ser tan dificil (pp. 12-

13).

Por su parte, Quilez Pardo (2016), a través de una revisién bibliogréfi-
ca, releva los principales obstdculos lingiiisticos que dificultan el aprendiza-
je de la quimica a los estudiantes de esta disciplina mencionando:

* Libros de texto de ciencias: nimero de términos nuevos y tipos de
textos utilizados.

*  Desarrollo de capacidades de alta demanda conceptual.

*  Escasas oportunidades para leer, pensar, argumentar y escribir cien-
tificamente.

* Tipos de términos.

Este listado no solo da cuenta de los obstdculos, también permite tener
una visién de conjunto de la complejidad asociada al lenguaje y profundiza
lo presentado en los pdrrafos precedentes.

Es imprescindible educar en la lectura y la escritura, entendiendo que es-
tas experiencias de conocimiento se constituyen en verdaderos instrumen-
tos de estructuracién del pensamiento y en herramientas que favorecen la
consolidacién del dominio discursivo fundamental para el ejercicio de la
ciudadania en democracia (Serrano, 2014).

Carlino (2005) expresa:

Lectura y escritura exigida en el nivel superior se aprenden en
ocasién de enfrentar las pricticas de produccién discursiva y
consulta de textos propias de cada materia, y segtin la posibili-
dad de recibir orientacién y apoyo por parte de quien domina
la materia y participa de estas practicas lectoescritoras.

Leer y escribir, si bien requieren destrezas cognitivas generales, son prac-
ticas situadas, «tareas culturales tremendamente imbricadas en el contexto
social» (Cassany y Morales, 2008) atendiendo al cémo expresarse, para qué
audiencia, con qué intencién, cémo argumentar y organizar el discurso y,
deben ensenarse.
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Materiales did4cticos: la reformulacién de ejercicios y
problemas en las guias de actividades para nuestra aula de
Quimica

En el prefacio de un manual universitario de quimica dirigido a profesores
y estudiantes puede leerse: «Mds de 1950 problemas al final de capitulo en
pares hermanados ofrecen abundantes oportunidades para “aprender ha-
ciendo”, que es el método de la ciencia». Una interpretacion literal de esta
expresién, despojada de la reflexién critica, abonaria a la implementacién
de una seleccién profusa de ejercicios y problemas a partir de la elabora-
cién de guias de trabajo como complemento de los médulos en los que se
presentan los contenidos disciplinares desarrollados desde una perspectiva
tedrica junto a la bibliografia recomendada.

Profundizar esa mirada y utilizarla como referencia para ofrecer efecti-
vamente oportunidades para hacer «ciencias» requiere considerar multiples
aspectos que no solo involucran la comprensién de contenidos conceptua-
les y procedimentales sino también las demandas lectoescritoras involucra-
das para aportar a la construccién de aprendizajes desde las resoluciones
propuestas; aspectos que hemos enunciado en fragmentos precedentes y
que profundizaremos al poner en accién en la revision y el rediseno de las
guias de ejercicios y problemas propuestos a nuestros estudiantes.

Solo para facilitar el desarrollo de las consideraciones contempladas en
el redisefio, proponemos a continuacién algunas referencias temdticas que
organizan y orientan la revisién y que no deben interpretarse como seg-
mentos estancos, por el contrario, conforman una trama, en la que todo se
vincula, superpone y fortalece.

La presentacion de los enunciados de ejercicios y problemas.
Cuando resolver un problema requiere no solo saber sobre la
temdtica sino también comprender lo solicitado

Los enunciados que plantean resolucién mediante célculos y justificacién
de respuestas constituyen una parte importante de las actividades que pro-
ponemos durante nuestras clases. A través de los mismos propiciamos que
el estudiante ponga en juego conocimientos conceptuales del tema tratado,
los resuelva y encuentre tanto el resultado a través de una formalizacién
matemdtica como el sustento tedrico que avalan las respuestas brindadas.
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Las resoluciones exigen, por parte del estudiante, la realizacién de un
proceso con una demanda cognitiva compleja que implica una instancia de
comprension y una fase de resolucién (Koedinger y Nathan, 2004).

La fase de comprension de una situacién problemadtica planteada en for-
mato escrito involucra, por supuesto, la lectura del enunciado y el proce-
samiento de la informacién verbal y/o simbélica proporcionada en él. Las
tareas de lectura son el primer contacto del estudiante con el enunciado y
con la comprensién del texto, el primer obsticulo con el que se encuentra
al afrontar la solucién a un ejercicio o problema. Asi, cuando los docentes
trabajamos con resolucién de ejercicios o problemas, debemos considerar
no solo la fase de solucién, sino también proponer estrategias enfocadas
al proceso de lecto-comprensién que se desarrolla cuando el estudiante se
enfrenta al enunciado escrito.

Especialistas en la temdtica (De Longhi, 2009; Martinez, 2011) remar-
can la extension, el ordenamiento, el lenguaje cientifico y la formulacién
quimica, las imdgenes y los modelos que involucran, la construccién sin-
tdctica y semdntica de los enunciados, tanto como el grado en que influye
cada uno de ellos sobre su comprensién, y estas pautas las contemplamos
en la revisién, transformdndolas en estrategias diddcticas para aportar al
desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes potenciando sus recursos
cognitivos y metacognitivos. Por este motivo, se plantea una reformula-
cién de los enunciados para que los obstdculos no se transformen en una
distraccién de la lectura y su posterior abandono con la frustracién y el
desaliento que ello implica, sino por el contrario contribuyan a integrar
contenidos.

A modo de ejemplo, incluimos un ejercicio presentado en un manual
universitario de Quimica y la consiguiente reformulacién.

Utilizacién de la ecuacién del gas ideal en los cdlculos estequiométricos de las

reacciones'

:Qué volumen de N,(g), medido a 735 mm Hg y 26 °C, se obtiene cuando se
descomponen 75,0 g de NaN_?
2 NaN,(s) — 2 Na(l) + 3N,(s)

1 En Quimica General. Principios y aplicaciones modernas. Petrucci, R.; Herring, F;
Madura, ].; Bissonnette, C. 10ma. Edicién. Gases - Capitulo 6, Pag. 211
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Alternativa propuesta en la guia reformulada:

Explorando el proceso quimico involucrado en el airbag

La azida de sodio, cuya férmula molecular es NaN,, se descompone a alta tempe-

ratura dando N, (g), de acuerdo a la reaccién escrita a continuacién:
2NaN, () > 2Na(l) + 3N, (g)

Junto con los dispositivos necesarios para iniciar la reaccién y retener el sodio
metilico formado, esta reaccién se usa en los air-bags -sistemas de seguridad de
automéviles-.

Si se produjera un accidente automovilistico en el recorrido desde la ciu-
dad de Rio Cuarto hacia el campus de la UNRC ;qué cantidad de azida de

sodio se requerird para liberar N, (g) suficiente en el inflado del airbag?

sQué caracteristicas tiene la reaccién? ;Cémo puede clasificarse? Recuperen
los contenidos presentados en la Unidad Reacciones Quimicas y apliquenlas
en esta situacion explicitando las consideraciones para asignar la clasificacién
correspondiente.

En el video “Como funciona un airbag” se presenta el proceso de funcionamien-
to de este dispositivo, y pueden acceder a partir del siguiente enlace:

www.youtube.com/watch?v=Y2siYOGSV7E&list=RDCMUCd]90]2GUEF-
8Vmb-G63l1dGWe&start radio=18&t=204s&ab channel=Reactions

En el desarrollo, se mencionan otras sustancias quimicas participantes en este pro-

ceso y su impacto en el proceso.
e Identifiquenlas.

*  Propongan las reacciones complementarias a la descomposicién de la azida
de sodio.

*  Justifiquen el objetivo por el cual estas reacciones complementarias son nece-

sarias en el proceso general.

Para profundizar: ;La azida de sodio es la tnica sustancia principal utilizada
como fuente de produccién de gas Nitrégeno en los airbags? Exploren en la web
informacién que proponga otras sustancias para esta aplicacién y preséntenlas.
Presten atenci6n a las fuentes citadas y la confiabilidad de las mismas.
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La pregunta, una herramienta de aprendizaje a construir

En coincidencia con Reza Garcia (2006), reconocemos que el aprendizaje
personal para la resolucién efectiva de problemas se apoya en la genera-
cién de un conjunto de preguntas y respuestas que permitan aprender un
conocimiento, discutir la validez o aplicacién de los contenidos involucra-
dos, asi como guiar el proceso completo de su resolucién. Los problemas
desafiardn al estudiante a analizar y comprender la validez y aplicacién
de nuevos aprendizajes, identificar nexos con sus propias preconcepciones
y la posibilidad de integrarlos, estructurarlos y jerarquizarlos de manera
interrelacionada. Durante el proceso, las preguntas se constituyen en una
herramienta poderosa para evaluar la comprensién de los contenidos.

Los docentes constantemente utilizamos la interrogacién como recurso
en las instancias evaluativas, durante las clases, en gufas de lectura. Ade-
mds, invitamos y desafiamos a nuestros estudiantes a incluirlas como acti-
vidad sostenida durante los procesos de lectura y escritura, sin embargo, no
generamos experiencias que ensenan a formularlas.

Tarea grupal: recuperando el contenido reacciones quimicas

Formulen 3 preguntas que deberfan considerar para evaluar si una situacién cum-
ple con las condiciones para ser reconocida como “reaccién quimica’. Tengan en
cuenta los materiales de clases, sus notas, enunciadosy resoluciones de las actividades,
bibliografia, etc. e identifiquen condiciones a cumplir en una reaccién quimica,
requerimientos, variables, etc. que les facilite elaborar esas preguntas.

Utilizando un celular, realicen un registro fotografico de un hecho cotidiano en el
que, al menos, a través de tres imdgenes (pueden ser mds) se refleje la evolucién de
una reaccién quimica -el proceso de transformacién-.

A partir de la observacién del video “6 reacciones quimicas que cambiaron la
historia”, enlace: https://www.youtube.com/watch?v=jb4CMnT2-ao, les propone-
mos revisar criticamente las situaciones expuestas incluyendo los siguientes items:

* Identifiquen cada hecho expuesto como reaccién en el video, evaltenlo uti-
lizando como herramienta de apoyo las preguntas formuladas en el item a).

* Solo si fuera posible, teniendo en cuenta el contenido “Formulacién y Nomen-
clatura de compuestos inorgdnicos” preséntenlos haciendo uso del lenguaje de la
disciplina exponiéndolo a través de: el uso de la notacién simbdlica (formulas
quimicas) y su presentacién como “ecuacién’.

* Propongan una situacién en la que se exponga una reaccién quimica que esté
vinculada con el desarrollo de la Ingenierfa en Energfa Eléctrica/Electricista o
Ingenierfa en Telecomunicaciones para la cual se estdn formando.
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Como se muestra en el ejemplo precedente, comenzamos a incluirlas
como demandas de los enunciados asumiendo que es otra posibilidad para
dar cuenta de la aprehensién de un contenido. El proceso es gradual y
contempla una primera instancia de modelizacién por la cual en las clases
comenzamos a incluir la formulacién de preguntas sobre un tema. Apela-
mos al trabajo en pequefos grupos, luego las recolectamos, las comparti-
mos en un foro, las presentamos en conjunto en el pizarrén, tratamos de
responderlas y también, las valoramos entre todos analizando si son claras
—:qué se quiso preguntar?, ;son relevantes?, ;se apela a respuestas litera-
les?, ;a inferencias?, ;a recuperar saberes previos?, ;a conflictuar?, ;a evaluar
una situacién?, ;cémo aportan en dar claridad a la interpretacién de un
problema?—.

Las imdgenes, orientaciones para una interpretacion adecuada

En los procesos de ensefianza y de aprendizaje de la Quimica apelamos al
uso de las imdgenes y su interpretacién como estrategias diddcticas para
facilitar y profundizar la comprensién lectora aportando al desarrollo de
los contenidos disciplinares. Habitualmente recurrimos a la presentacién
de esquemas, dibujos o representaciones que reflejen modelos cientificos
con propdsitos explicativos, descriptivos y predictivos. Mostramos e in-
tegramos distintos niveles de representacién de la materia en donde coe-
xiste la representacién macroscépica, simbdlica y submicroscépica —una
muestra de una sustancia contenida en un vaso de precipitado incluyendo
un “zoom” a través del cual se presentan las unidades constitutivas de esa
sustancia—, modos de exposicién de la sustancia que conlleva moverse en-
tre los tres niveles. Cada situacién expuesta en una imagen contempla sim-
plificaciones que incluyen abstracciones para su integracién con un grado
elevado de complejidad en su comprensién.

Asumimos que palabra e imagen dan informacién complementaria. En
este sentido, Raviolo (2019) en su trabajo sobre imdgenes y ensenanza de
la Quimica refiere a cémo el significado de las palabras se modifica con
las imdgenes y las palabras dotan de sentido a las imdgenes, remarcando el
proceso de integracién como imprescindible para un aprendizaje significa-
tivo, asi como también la intervencién docente desde un trabajo sistemd-
tico en el aula.

En la reformulacién de las guias contemplamos la relevancia de la selec-
cién e inclusién de imdgenes, asi como también la complejidad asociada
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a las sintesis que estas representan, nos proponemos asegurar que la infor-
macién explicita sea ficilmente perceptible, asi como también, a partir de
la incorporacién de preguntas nos proponemos contribuir a la visualizacién
de los implicitos, tal de allanar el camino al aprendizaje conceptual. Esta
intencionalidad la reflejamos a partir de la situacién expuesta a continua-
cién.

Para potenciar la interpreta-
cién de la imagen:

A N
d *  ;Qué nos muestra?

- * ;A qué modelo
i cientifico alude?
ue g e ;Qué simplificaciones
- - - " . se realizaron?
= -y fede. *  ;Podemos describir un
proceso?
e ;Qué variables
/ \ involucra la evolucién
Vi \ del proceso?
P = 2 atmosferas  disminuimos P = 1 atmosfera * ;Larepresentacion
V =0,5 litros La presidn V=1litro expuesta que légicas

o contradicciones
atraviesa?

Fuente de la imagen: https://www.quimicas.net/2015/05/¢jemplos-de-la-ley-de-boyle.
heml

En otro sentido, sosteniendo una concepcién de metaciencias, la in-
clusién y andlisis de imdgenes nos permite hacer una lectura sensible de la
realidad. Desde una perspectiva de formacién por competencias genéricas
complejas e integradas asociadas a saberes tecnoldgicos complementados
con saberes sociales, politicos y actitudinales, asumimos la importancia de
concientizar a los ingresantes a “actuar con ética, responsabilidad profesio-
nal y compromiso social, considerando el impacto econdémico, social y am-
biental de su actividad en el contexto local y global” (CONFEDI, 2008).

A modo de referencia ejemplificadora, con la intencién de provocar
un intercambio sobre el desarrollo profesional y su impacto social, com-
partimos parte de una propuesta exploratoria, en la que invitamos a los
estudiantes a interpretar y describir un conjunto de imdgenes en las que
se refleja “el desastre de Bhopal”. Accidente industrial acontecido el 3 de
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diciembre de 1984 en Bhopal (India), por el cual una nube de gas téxico
invadié la ciudad por un accidente en la fibrica de plaguicidas de la com-
pania Union Carbide. Las causas asignadas al escape de gas se asociaron a
la mala gestién y la ineficiencia del mantenimiento.

DEATH

A GLOBAL
WORRY

Seleccién de imdgenes utilizadas para ilustrar el Desastre de Bhopal. Fuentes: https://
content.time.com/time/magazine/0.9263.7601841217,00.html http://www.cienciora-
ma.unam.mx/a/pdf/613 cienciorama.pdf
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Los invitamos a realizar un trabajo de produccién escrita desde la obser-
vacién de un conjunto de imdgenes presentadas a partir de una secuencia
que se proyectan en la pantalla y a las que también pueden acceder con
sus celulares en el classroom de la materia.
Describan lo observado y pénganlo en comin con su grupo registran-
do palabras o frases que vayan surgiendo a manera de “lluvia de ideas”.
q 7 2
Designen un integrante que asuma el rol de secretario y haga el registro
de la actividad.
Organicen las palabras y las frases y propongan un texto que, sintetice lo
compartido y que, a modo de historia, pueda dar cuenta de una posible
narracion para las fotografias.
Lean el texto e imaginen que no son los autores tratando de revisarlo
para realizar modificaciones. ;Se propone un recorrido que recupera una
historia posible? Si hubiera redundancias o imprecisiones es un buen
p p
Momento para ajustar y suprimir.
Desde las ideas iniciales al texto final: ;qué recursos pueden identificar
| duccién final? ;Reali borrad b j
para la produccién final? ;Realizaron borradores, esquemas, bosquejos,
etc.)? 3Como fue el proceso de escritura grupal?
4 2
Ahora les proponemos evocar conocimientos previos y experiencias sobre
y

la “Quimica” y su “objeto de estudio” en el marco de esta actividad: ;Es

y ¢
posible elucubrar algin sentido para la presentacién de las imdgenes y
la produccién de textos en el contexto de la asignatura Quimica para
Ingenieria Mecdnica?
Compartimos colectivamente las reflexiones grupales, las profundizamos
y explicitamos en el pizarrén a partir de las ideas generales que surgen.

Modelizacion de la lectura: incorporacion de textos breves
contextualizando las actividades e incluyendo referencias del

perfil profesional

Los estudiantes en el primer afio de la Universidad no leen, sin embargo
spor qué deberian hacerlo si han podido superar los procesos educativos
anteriores sin realizar cotidianamente esta actividad? En el mejor de los

casos, si lo han hecho, ;qué desafios/obstdculos debieron sortear?
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Las pricticas esperadas y promovidas por el entorno universitario se
contraponen a las demandas de la escolaridad previa. No es suficiente iden-
tificar segmentos de un texto, seleccionarlos y presentarlos como respuesta
idénea de una guia de trabajo sin, la necesidad de incluir procesos persona-
les que den cuenta de la comprensidn, inferencias y reflexién posibles que
devienen de la lectura.

Desde el hacer docente, entendemos que instalar y afianzar la capacidad
de lectura comprensiva es un proceso necesario para aportar y sostener la
inclusion académica, y requiere tiempo privilegiado en el aula, acompana-
do de orientaciones y también reflexién compartida con los estudiantes
para propiciar una necesaria autonomia académica.

Giménez (2007) refiere al proceso de lectura —metaconocimiento—
como los saberes asociados al proceso efectivo de comprensién por parte de
lectores. Una experiencia de lectura potente demandard en su transcurso
integrar informacién, conocer el significado de las palabras o deducirlas
del mismo texto atendiendo, ademds, al modo particular de explicar y des-
cribir los fenémenos de una disciplina que utiliza un lenguaje particular,
jerarquizar la informacién, vincular temdticamente las distintas partes del
escrito- autoevaluar el propio proceso y tomar decisiones sobre su marcha,
volver a leer, atender a cuestiones pasadas por algo, avanzar rdpidamente,
buscar informacidn, saltear partes, identificar la audiencia a la cual estd
dirigida el texto, etc.

Para el abordaje de esta situacidn, entre otros posibles, apelamos a in-
cluir, en las guias de trabajo, textos breves que actiian como disparadores
para luego, propiciar la modelizacién de la lectura en el aula, incentivar,
compartir y valorar los procesos de comprensién que atraviesan al estu-
diante, y vincular contenidos e integrarlos. También esto se presenta como
puertas de entrada para situaciones que los involucra en el desarrollo pro-
fesional y permite establecer relaciones contundentes entre la disciplina y
el campo laboral de la Ingenierfa. Plasmamos esta intencionalidad a través
de uno de los textos utilizados, con las imdgenes y consignas que aportan a
la revisién de los procesos de lectura y su comprensién.

58



Titulo

Cualquier persona que oiga la palabra arsénico, piensa en un veneno, pero es
casi seguro gue ignore que fiene multiples aplicaciones. Ha formado parte de varios
farmacos: algunos que a mediados del siglo XX contribuyeron a la casi erradicacion de
la sifilis y otros que en la actualidad se utilizan con bastante éxito en el tratamiento de
clertos tipos de cancer. Por ofro lado, combinade con el Galio, forma el arseniuro de
Galio -material semiconductor parte fundamental de dispositivos como nuestros
teléfonos celulares, i-Pods y reproductores de Cd. Asi este elemento que tan mala fama
tiene, en la actualidad contribuye cada dia mas, de una silenciosa manera, a nuesiro
bienestar.

El arsénico es un elemento quimico serprendente por la gran variedad de formas
en las que se puede encontrar, ya sea en sus compuestos naturales o en compuestos
sintéticos y aun en el estado elemental. El arsénico se encuentra en el centro del blogue |
p de la Tabla Periddica, justo a la mitad de la diagonal que divide a los metales de los
no metales: es el elemento mas intermedio de todos.

El arsénico se comporta en unas ocasiones como un metal tipico y en ofras como
un no metal caracteristico. En los compuestes quimicos naturales del arsénico, también
se deja ver la ambivalencia de este elemento, hay minerales de arsénico en los que éste
se encuentra como catién, formando dxidos y sulfuros, y hay minerales en los que se
encuentra como los no metales formando diferentes tipos de aniones.

Fuente consultada:

Como puede percibirse en la tarea, la comprension lectora se aborda
desde la asignacién del titulo y desde la fuente consultada para su elabora-
cién. Esto sirve como puerta de acceso, entre otras posibles, a la interpre-
tacién del texto y sus demandas.
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i

Los docentes del equipo de catedra hemos preparado este texto breve para compartir
en el aula una actividad de lectura e integracién de contenidos. Les proponemos:

Leerlo grupalmente y a partir de la interpretacién del contenido asignarle el #-
tulo que se expone como un pendiente. Recuerden que un buen titulo implica
asegurarse de que el mismo anticipe, en pocas palabras, el contenido del texto que
se presenta y resulte interesante para el potencial lector.

En relacién a las imdgenes que acompanan el texto:
La imagen a) responde a un esquema habitual para representar a los elementos
de la Tabla Periédica. Para interpretarla, es necesario contar con una guia de
referencia, que aqui estd ausente. Teniendo en cuenta esto, identifiquen y defi-
nan cada una de los nimeros, simbolos y palabras exponiendo sus significados
e incluyendo -cuando corresponda- las unidades dimensionales asociadas.

Evaluando la imagen b) ;qué informacién podrian extraer? ;Qué modelo até-
mico estd presente? ses correcto dibujarlo asi? ;por qué?

¢Como relacionan las imdgenes con el texto? ;Qué vinculaciones pueden
establecer?

iii. Al igual que el #dtulo también se omite la fuente consultada. ;Podrian anticipar

las caracteristicas del material consultado por los docentes y la audiencia para la
cual podria haber sido presentado ese material? ;Qué referencias del texto orien-
tan estas respuestas?

El acompaiiamiento docente. El trabajo en el aula, accion y
reflexion

Si bien los recursos diddcticos elaborados son una de las bases para el desa-
rrollo de la disciplina, también incorporamos estrategias que nos permiten
revisar su implementacién, acompanar y orientar el trabajo en el aula.

Entre otras acciones sostenidas en el tiempo, consideramos valioso la
implementacién de las actividades grupales domiciliarias de ejercicios que
oficien de actividad de integracién en distintos momentos del cursado. La
tarea planificada en cuatro instancias, respeta la siguiente secuencia:

1.

Asignacidn, resolucién grupal y presentacién digital de la actividad.
El periodo entre la asignacién y la entrega contempla 5 a 7 dias para
su elaboracién y envio.
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2. Exposicién oral de un grupo seleccionado al azar en la clase, poste-
rior a la entrega digital, utilizando recursos tecnoldgicos que posibi-
litan proyectar la tarea entregada sin intervencién de los docentes.
Este momento tiene por objetivo propiciar el debate y la revisién,
intercambio, autoevaluacién y coevaluacién de las tareas presenta-

das.

3. Reformulacién y reescritura de la actividad, con los ajustes necesa-
rios, a partir del intercambio generado en la clase, para realizar una
nueva entrega de cardcter obligatorio para todos los grupos. Esto se
constituye en requerimiento para participar en las instancias de eva-
luacién parcial obligatorias previstas durante el cuatrimestre duran-
te las cuales los estudiantes adquieren la condicién de regularizacién
y/o promocién de la materia. La calidad de la entrega incidird en la
condicién a lograr.

4. Para cerrar el proceso, el docente realiza una devolucién, sefialando
aciertos, evoluciones y logros de la versién revisada.

Todo el recorrido promueve la discusion, reflexién y seguimiento con-
tinuo de la materia. Un aporte a la construcciéon del oficio de estudiante
que debe comprometerse con sus pares, trabajando colaborativamente,
asumiendo pautas de presentacién y tiempos de entrega y desarrollando la
comunicacién efectiva. Acciones que se perfilan desde la perspectiva de un
aprendizaje gradual, autocritico y auténomo atravesado por instancias de
autoevaluacion y coevaluacién permanente que lo profundizan.

Durante estas propuestas, percibimos como el acompanamiento de la
lectura y la escritura, se convierte en una herramienta poderosa que sostie-
ne aprendizajes, remarca el sentido del aula como espacio no prescindible
y aporta al desarrollo de la autonomia de los estudiantes y a sus procesos
metacognitivos.

Enriqueciendo esta experiencia, también valoramos recursos que se nu-
tren de las vivencias de los estudiantes que participan de la propuesta. La
sistematizacién de reflexiones metacognitivas indagando sobre debilidades
y fortalezas en el abordaje de la materia, “tips” para lograr mejores resulta-
dos en los aprendizajes, entre otros, durante el cuatrimestre, incluso incor-
pordndolas en las propuestas de evaluacién, se transforman en infografias,
que luego se socializan con el dnimo de fortalecer las voces de pares al inte-
grarlas en las gufas de trabajo. La propuesta ademds ofrece alternativas para
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presentar informacién desde la imagen y el texto que permiten optimizar y
agilizar los procesos de comprensién (Minervini, 2005).

Sobre las estrategias que utilizan en el aula de Quimica. Los estudiantes dicen

Q

UIMICA

Comunidad de aprendizaje- Foros - Consultas personalizadas- Integracion

En los procesos de aprendizaje implementamos distintas estrategias. Compartimos
aqui los TIPS identificados por los estudiantes, uplioudus en QUIMICA como AYUDAS

Llevar la materia al dia realizando todas las actividades
Usar laweb (GOOGLE, YOUTUBE), leer articulos, ver videos...

Participar en las clases de consulta

El GRUPOQ: interactuar, cuestionar, consultar, debatir,..

Elaborar RESUMENES (cuadros, fichas, notas,..)

Pedir AYUDA (a los profes, estudiantes avanzados,..)

Abordar el material imewagﬁm caﬁgs% g&m

Armar apuntes con mis palabras

Complementar el material de clases con la bibliografia

Hacer ejercicios como aplicacion y sintesis de la teoria

Tomar notas

(4

10

de estudiantes que las aplican 0

Otras opciones mencionadas:
Participar en las clases identificando dudas y aciertos - Armar MAPAS
MENTALES con notas y palabras claves - Integrar los contenidos - Fijar
metas diarias de lectura - Previo a la clase, leer el material - Revisar el
material luego de la clase - Explicar un concepto -si lo puedo explicar lo
entiendo- - Tener siempre los materiales disponibles (Tabla Periodica,
calculadora, apuntes, bibliografia)

iEs posible que sumes alguna de estas
ayudas para aprender mejor?

Estrategiasy ca

©
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Sobre las experiencias de aprendizaje. Los estudiantes dicen

QUIMICA

Comunidad de aprendizaje - Foros -Consulias personalizadas - Integracion

Sintesis de las respuestas de los estudiantes que participaron en la instancia de
evaluacion de las Unidades 3 y 4 reflexionando sobre el abordaje de la materia y sus

 ronaLezns (SRR, DesILIDADES

v LOS MATERIALES
Participacidn iregular en las

Diversidad, accesibilidad, = .
incluyen orientaciones... @ . e

+~ AUTONOMIA y AUTO-APRENDIZAJE
v~ CONOCIMIENTOS PREVIOS

Sus desarrolios
" TIEMPO Orientaciones del nivel medio
sin formacion en Quimica

Un uso adecuado
v DISPONIBILIDAD de los Profes V" HERRAMIENTAS
Desconocimiento sobre uso

Consultas, foros, clases sincronicas, ;
de word, mail, Classroom,...

-

+" EEL INTERCAMEIO
Espacio de consulta g integracion

+ ORGANIZACION
Posibilidad de armar agendas
flexibles, trabajar mientras se estudia....

Situacién que se reitera: Dificultades para exponer "dudas”

“En mi caso, es cuando tengo dudas de algunas actividades, no me 71 %
acostumbro a preguntar, ya Sue me cuesta expresarlo, y se me hace
dificil expr::ner{o pore.f tablon de classroom....... o

iTe sentisidentificado?
Busco alternativas, rectifica el rumbo, fortalece tus estrategias para completar
~ el cuatrimestre exitosamente. Desde la catedra dispuestos a ayudar!

Como puede advertirse, los resultados expuestos en las infografias valo-
ran de manera privilegiada, el trabajo en el aula facilitado por el intercam-
bio entre pares, con los docentes y los materiales ofrecidos.

Desde el rol docente asumimos un doble desafio, por un lado, abordar
los contenidos curriculares de la materia revisando el modo de ensenar,
reflexionar, conflictuar y acompanar sobre los mismos, y propiciar simul-
tineamente la integracién considerando la “individualidad” de nuestros
estudiantes tal que puedan apropiarse de la articulacién de los contenidos
construyendo sentidos en un proceso que requiere ajustes atendiendo a las

particularidades del grupo (Capote, 2016).
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Conclusiones

Sabemos que la propuesta que estamos compartiendo, como tal, es un
desarrollo inacabado. Los materiales diddcticos son perfectibles y existe la
posibilidad de incorporar nuevos. Esto lejos de desalentarnos, es un «zorte»
que, como equipo de cdtedra, no queremos perder. Ser capaces de atender
las generaciones cambiantes que pueblan el aula, sus particularidades —
tanto fortalezas como debilidades—, permear sus voces en las revisiones de
los materiales, asi como también el seguir discutiéndonos en la propuesta
académica que entregamos y el compartirla, a través de este libro a colegas,
sostiene un espacio de escucha e intercambio animado por ofrecer mejores
condiciones de ensefianza y por ende mejores condiciones para asegurar
igualdad educativa.
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Un aporte para favorecer la lectura en el
ingreso universitario desde la Introducciéon
ala Ingenieria en Telecomunicaciones I

Noelia Veglia

Asi surgen los interrogantes

La carrera Ingenierfa en Telecomunicaciones forma parte de la oferta aca-
démica de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio
Cuarto desde el ano 1998. Si bien se han realizado varias modificaciones
en el plan de estudios (actualmente estd en vigencia la versién 10), nunca
se ha planteado la necesidad de adecuar las materias que inician a los es-
tudiantes en la temdtica de la especialidad. Sin embargo, ante la necesidad
de realizar una nueva modificacién del plan de estudios para adaptarlo a la
nueva mirada propuesta por CONFEDI —en el denominado Libro Rojo
donde se presentan las competencias en las cuales se debe capacitar, entre-
nar y preparar a estudiantes de Ingenierfa en Telecomunicaciones—, cada
cdtedra inici6 un proceso de revision y andlisis de temas y modalidades de
trabajo con las que se venia ensefiando y evaluando. Ante esta situacion,
los integrantes del equipo docente de la materia en la que me desempefio
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como Jefe de Trabajos Précticos iniciamos un proceso introspectivo a través
del cual cuestionamos el trabajo que veniamos realizando. A raiz de esta
mirada critica, surgieron algunas preguntas:

*  ;Qué queremos que los estudiantes aprendan?

*  Las metodologias de ensenanza que se estin utilizando ;sirven para que
aprendan lo que esperamos?

» [ Qué habilidades pueden desarrollar los estudiantes en esta materia?

;Debemos generar habilidades para la vida profesional o para su trayec-
toria como estudiantes?

s Qué dificultades encontramos regularmente?

Algunas respuestas aparecieron inmediatamente y otras generaron nue-
vos interrogantes; sin embargo, todas nos sirvieron para definir tres ejes
principales sobre los cuales esperamos realizar aportes para contribuir a la
formacién profesional:

Identificar el perfil profesional: presentar grandes dreas de estudio propias
de la disciplina de modo que permitan a los estudiantes identificar, de
manera general, posibles dreas de desarrollo profesional con la intencién
de dar respuesta a un interrogante muy comun en los primeros afos de la
carrera: «;Qué hace un ingeniero en telecomunicaciones?».

Identificar el perfil de graduado de la UNRC: generar instancias de vincu-
lacién entre estudiantes de primer afio y estudiantes avanzados, graduados
e integrantes de grupos de investigacion y extensién de la Universidad para
mostrar los desafios propios de la regién, que encontrardn, y cémo las
habilidades que van a ir adquiriendo y desarrollando hasta graduarse de
la carrera Ingenieria en Telecomunicaciones de la UNRC contribuyen a
aportar soluciones que potencien el desarrollo del territorio.

Incorporar lenguaje académico y profesional: presentar material de estudio
que permita introducir a los estudiantes en el lenguaje propio de la inge-
nierfa y de la especialidad.

Esta autorreflexién nos motivé a generar algunas modificaciones en la
materia. Nos propusimos trabajar principalmente sobre uno de estos ¢jes:
incorporar el lenguaje académico y profesional, dando asi respuesta a algunos
de nuestros interrogantes iniciales:
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*  ;Qué queremos que nuestros estudiantes aprendan?

*  Queremos que conozcan el lenguaje propio de la disciplina. Que en-
tiendan cudndo y como utilizarlo y que vayan ganando confianza en
st uso.

A diferencia de las demds materias de primer ano, esta asignatura re-
quiere de més tiempo de lectura. Es por ello que se presenta como el es-
pacio propicio para iniciarlos en el desarrollo de la lectura académica y
universitaria.

En este trabajo daré a conocer detalles sobre las acciones que se llevaron
a cabo en el marco del proyecto PELPA. En este proyecto participé como
miembro del equipo de docentes de la cdtedra Introduccién a la Ingenieria
en Telecomunicaciones 1 (II'T1).

Mi actividad, avalada por el resto de los docentes que forman parte del
equipo de trabajo, consistié en la revisién de la bibliografia que se utiliza
en la materia y la elaboracién de un nuevo material de lectura.

Leer en la universidad

Los estudiantes que cursan IIT1 se encuentran en una etapa inicial de la
vida universitaria: el ingreso. Acuerdo con la nocién de ingreso de Pogré
(2018), segin la cual «el ingreso hace referencia al trayecto educativo de los
estudiantes comprendido entre la finalizacién de los estudios secundarios y
los primeros afios de estudios en la universidad» (p. 10). Esto implica que
no se trata de un curso con una duracién determinada o de que se alcance
la aprobacién de unos temas, sino més bien un proceso de adaptacién a la
nueva comunidad académica a la cual desean pertenecer: la universidad.

Este proceso incluye diversos aspectos que van desde lo emocional (des-
arraigo familiar y de amistades, inicios de una vida independiente, ser los
novatos de la comunidad, por nombrar algunos) hasta lo académico. En
este ultimo sentido, los estudiantes se encuentran con nuevas formas para
acceder al conocimiento: el ritmo de las clases, el material de estudio, el
tiempo dedicado a estudiar, etcétera. Todo es diferente a lo que conocian
de la secundaria, por lo tanto, necesitan desarrollar nuevas herramientas
para adaptarse. Segtn Estienne y Carlino (2004, p. 5), «los estudiantes
que ingresan a la universidad provienen de una cultura lectora diferente,
donde las pricticas de lectura son otras, los objetivos, las reglas, los mate-
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riales son distintos». En este proceso de adaptacién a una nueva comuni-
dad deberdn apropiarse no solo del lenguaje disciplinar sino también de
las précticas de lectura y escritura que les permitan incorporar, producir y
validar conocimiento.

Me ha parecido interesante la conclusién de Natale y Stagnaro (2018),
que tiene en cuenta diversas investigaciones respecto a la extranjeria que
significa el ingreso a la universidad:

Mas alld del foco de las investigaciones, en la actualidad, exis-
te cierto consenso con respecto a que el ingreso en el dmbi-
to de la educacién superior implica una “extranjeria” para el
estudiante que necesita del acompanamiento de los docentes
en el acercamiento a las nuevas formas discursivas del 4mbito
académico en general y del disciplinar en particular (Carlino,
2001, 2002, 2003a, 2003b, 2004a, 2004b y 2005). En conse-
cuencia, se considera que «todos los docentes a lo ancho y lar-
go de la universidad» (Carlino, 2013, p. 370), deben ocuparse
de la alfabetizacién académica, en tanto se trata de un proceso
prolongando que requiere del trabajo continuo en el transcur-
so de la carrera para ayudar a los estudiantes a participar en
las practicas discursivas de la comunidad disciplinar a la que
aspiran ingresar (Natale y Stagnaro, 2018, p. 20).

En esta descripcion se encuentran, por un lado, los recién llegados: es-
tudiantes que ingresan a la universidad con la intencién de incorporarse
como miembros activos de una nueva comunidad con caracteristicas cultu-
rales especificas, donde la lectura y escritura son herramientas fundamen-
tales para la adquisicién y produccién de conocimiento. Y por otro lado,
quienes reciben: los docentes, encargados de acompafar a estos nuevos
miembros de la comunidad en la ambientacién generando las instancias
necesarias para acercarlos al conocimiento.

Esta distancia, que aparece entre las pricticas de lectura que ya tienen
incorporadas los estudiantes y la esperada en la universidad, no puede ser
sorteada sin el acercamiento de ambas partes: estudiantes y docentes. Esto
implica que desde mi rol como docente debo instrumentar acciones que
favorezcan la insercién de estos lectores a un nuevo mundo de lectura.
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Un poco de contexto

La estructura curricular de la carrera Ingenieria en Telecomunicaciones
que ofrece la Facultad de Ingenieria de la UNRC, cuenta en primer ano
con materias denominadas «Ciencias Bésicas», que apuntan a fortalecer la
formacién de quienes ingresan en las dreas de fisica, matemdticas y quimi-
ca. Ademds, se ofrecen unas materias que brindan conocimientos sobre la
especialidad disciplinar, las telecomunicaciones, denominadas Introduc-
cién a la ingenieria en telecomunicaciones.

Dado que el plan de estudios estd estructurado en asignaturas cuatri-
mestrales y el contenido que se quiere cubrir en esta introduccién a la
especialidad es extenso, se desarrolla en dos materias cuatrimestrales: In-
troduccion a la Ingenieria en Telecomunicaciones 1 y 2 ambas, de 45 horas
y correlativas. Hasta el ano 2020, el equipo de cdtedra estuvo conformado
por un docente responsable y un auxiliar y es en ese afio cuando me incor-
poro a la materia como una auxiliar més.

En ambas asignaturas, se propone un formato de clases tipo expositiva
con una duracién de algo mds de dos horas con una frecuencia semanal. Se
utiliza una presentacién de slides que sirven de soporte al docente a cargo
de la clase. Los estudiantes, en algunos casos, toman nota y formulan pre-
guntas. Ademds, se realizan prdcticas en el Laboratorio de Radiocomunica-
ciones y en el Laboratorio de Redes. En estas instancias, se pretende que los
estudiantes refuercen algunos conceptos desarrollados en las clases exposi-
tivas mediante la observacién del comportamiento en tiempo y frecuencia
de senales eléctricas y la configuracién de redes de datos. La evaluacién es
de tipo sumativa e implica el desarrollo de dos parciales: uno a mitad del
cuatrimestre y el segundo al finalizar. Las evaluaciones consisten en una
serie de preguntas que los estudiantes deben responder de manera escrita.
Se requiere de la aprobacién de estos exdmenes, cada uno de los cuales
cuenta con la posibilidad de recuperacién, para acceder a la regularidad
de la materia que se dicta en cada cuatrimestre. Para acreditar los conoci-
mientos, en ambas asignaturas se realiza una evaluacién final de todos los
contenidos del programa. Se utiliza la misma metodologia de evaluacién
que en los exdmenes parciales.

Como material de estudio, los estudiantes tienen disponible la biblio-
grafia principal a la cual acceden a través de la Biblioteca Central «Juan
Filloy» ubicada dentro del campus universitario. Alli tienen disponibles
varios ejemplares de textos sugeridos en formato papel. También tienen ac-
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ceso a los documentos guia que utiliza el docente para sus clases que sirven
como una orientacién para la lectura del libro de texto.

;Qué leen los estudiantes en la materia?

Poniendo el foco en lo que ocurre en la materia II'T1, cuando el equipo de
cétedra decide realizar intervenciones que favorezcan la incorporacién de
lenguaje académico y disciplinar, se optd por trabajar sobre la lectura que
realizan los estudiantes. Es entonces cuando empecé a revisar el material
bibliografico que, por propuesta de la cdtedra, leen los estudiantes.

Desde los inicios del dictado de IIT1 se utiliza un libro de texto de un
autor norteamericano: Sistemas de Comunicaciones Electronicas de Wayne
Tomasi cuya primera edicién data del ano 1990. Aunque existen ediciones
posteriores, el contenido no se ha modificado. En €l se exponen diversos
temas relacionados con las telecomunicaciones sin mucha profundidad, se
incluyen ejercicios, un glosario y anexos técnicos. Dado que los conteni-
dos de la materia presentan una mirada general de lo que se desarrollard a
lo largo de los cinco anos de la carrera, este material siempre se consideré
adecuado.

Ademis, se comparte a los estudiantes un documento al que denomi-
namos Presentacion: Tema X, que se trata de un material que sirve de orien-
tacién para el docente que dicta la clase expositiva, con el objetivo de que
sea utilizado como guia para la lectura del libro de texto.

Teniendo en cuenta lo compartido por estudiantes en las clases de con-
sulta, 0 a través de la lectura que se realiza de sus producciones escritas en
los exdmenes, se ha detectado que en muy pocas ocasiones utilizan el texto
sugerido, sino que optan por realizar la lectura del material que se presenta
en la clase y, ante alguna dificultad o inquietud sobre un tema, recurren
a otras fuentes: Wikipedia, videos de YouTube o documentos a los cuales
acceden mediante buscadores web.

Si bien reconozco la importancia de todo tipo de materiales para ac-
ceder al conocimiento, no solo los libros de texto sino también material
audiovisual, me preocupa no conocer la capacidad que tienen los estudian-
tes para identificar la calidad, veracidad y confiabilidad de las fuentes que
consultan.
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El desafio de generar un material de lectura

En este punto es que comencé a cuestionarme si el libro que se proponia
a los estudiantes resultaba adecuado, o si resultaria quizds mds apropiado
buscar un libro de texto mds ameno para la lectura.

Desde el momento en que asumi el compromiso de contribuir en el
proceso de insertar a los estudiantes en nuevos horizontes de lectura, re-
sultaba primordial encontrar un material bibliografico que «invitara» a ser
leido y ayudara en este traspaso de nivel educativo.

Me encontré con la dificultad de identificar libros que cumplieran con
mi expectativa. Por un lado, aparecfan manuales de estudio de ciencias
cémo fisica, dptica o electrénica que son utilizados en el nivel medio, que
descarté, ya que buscaba introducir a los estudiantes en la lectura de textos
propios del nivel superior. En el otro extremo, encontré bibliografia para
cursos universitarios mds avanzados. Estos tltimos también fueron des-
cartados por utilizar en las explicaciones de los fenémenos que describen,
desarrollos matemdticos y leyes fisicas que no estdn al alcance de un estu-
diante universitario en su etapa inicial.

Es por todo esto que decidi elaborar un nuevo material de lectura que
compilara distintas fuentes bibliogréficas en formato digital para que fue-
se accesible a los estudiantes. Esto, ademds, me brinda la posibilidad de
modificar la relevancia de algunos contenidos por sobre otros en funcién
del desarrollo y despliegue de nuevas tecnologias. Por ejemplo, desde hace
unos anos el mayor despliegue de redes de fibra dptica en la regién promo-
vi6 el interés de los estudiantes sobre el funcionamiento de esta tecnologia
por encima de otras. También, al generar un material propio, podria des-
cartar aquellos contenidos sobre tecnologias obsoletas.

Para poder contar con un material con esta flexibilidad, se eligieron dis-
tintos ejes temdticos sobre los cuales se generaria el material bibliografico
de manera progresiva. Asi es que en un primer momento inicié la redac-
cién del material bibliogréfico sobre una temdtica en particular: «Propaga-
cién de Ondas Electromagnéticas y Antenas.

Como responsable de la redaccién de este material, mi primera acti-
vidad consistié en seleccionar la bibliografia que utilizaria para elaborar
este material de lectura. Opté por trabajar con libros de texto empleados
en cursos universitarios avanzados, estdndares internacionales y documen-
tos de fabricantes de equipamiento de medicién de antenas e informacién
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de distintos sitios web que fueran confiables. Este material de origen tan
diverso estd elaborado considerando lectores muy diferentes entre si. El
verdadero desafio se presenté en adaptar este material a un nuevo contexto
de lectura: el ingreso universitario.

Por un lado, seleccioné material académico en los que los temas ex-
puestos se desarrollan considerando lectores con sélidos conocimientos
de fisica, electromagnetismo y matemdticas avanzadas. En ellos aparecen
expresiones y se utiliza lenguaje que todavia desconocen los estudiantes
de IIT1. La adaptacién de estos libros requirié que realizara la lectura de
textos, que para mi resultan comprensibles, para elaborar un nuevo mate-
rial que incluya terminologia adecuada y propia de la disciplina, pero que
al mismo tiempo se pueda interpretar por un lector que recién se inicia en
el estudio universitario. En este proceso tuve que dejar de lado desarrollos
matemdticos y solo enunciar. Por citar un ejemplo, en el texto que redacté
he incluido las expresiones de las ecuaciones de Maxwell-Heaviside, herra-
mientas fundamentales para determinar el comportamiento de los campos
electromagnéticos. Lo he hecho aun sabiendo que quienes lean no van a
interpretarlas desde la fisica, sin embargo consideré apropiado incluirlas
para empezar a introducir la idea de que existen leyes fisicas que regulan
este tipo de fenémenos y que tienen un lenguaje propio que irdn incorpo-
rando a medida que avancen en su trayectoria universitaria.

También fue fundamental la incorporacién de esquemas y gréficos para
ilustrar algunos conceptos. El uso de fotografias para mostrar equipamien-
to tecnoldgico es un recurso que utilicé para hacer que el material fuera
mds interesante.

Un recurso que me ayudé mucho para generar un texto mds ameno
fue consultar sitios web y canales de YouTube de reconocidos divulgadores
cientificos en la temdtica, como el canal de @dateunvlog, creado por el Dr.
Javier Santaolalla Caminos. En estos lugares encontré un lenguaje que uti-
liza muchas analogias y ejemplos simples que me sirvieron de inspiracién
no solo para generar el material de lectura, sino también para volcarlo en
mis clases expositivas.

El texto que result6 de este trabajo se presentd a los estudiantes en el
ano 2022; sin embargo, sigo trabajando en ¢l realizando revisiones perma-
nentemente y con el objetivo de ir incorporando nuevos ejes temdticos.
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A modo de conclusiéon

Desde el momento en que me propusieron formar parte de este pro-
yecto de ensenanza de la lectura y la escritura en la universidad, pensé en
la necesidad de realizar alguna intervencién en la materia IIT1. Algo que
tenfa pendiente desde que me incorporé como docente en el equipo de
cdtedra. Generar un material de lectura que se adapte a lo que los docentes
esperamos que aprendan nuestros estudiantes resultd necesario teniendo
en cuenta la etapa de transicién que representa el ingreso universitario.
Este material tiene el objetivo de invitar a los recién llegados a la disciplina
a leer sobre conceptos nuevos introduciendo un lenguaje técnico y conoci-
mientos tecnolégicos de manera gradual y sencilla.

Creo que para que esta invitacién sea completa e indeclinable, debo
trabajar también en actividades que fomenten el interés por la lectura del
material, como pueden ser guifas de lectura e incluso ejercicios que inviten
a los estudiantes a generar textos escritos.

La revisién del material, la incorporacién de nuevos ejes temdticos y la
creacién de actividades que fomenten la lectura y animen a la escritura, son
los desafios que me esperan en los préximos afos.
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La experiencia de producir materiales para

la ensenanza y el aprendizaje de la lectura

y la escritura en una materia introductoria
en Ingenieria en Energias Renovables

Javier Horacio Zizzias, Claudio Ariel Reineri y Rita Lilian Amieva

Introduccién

En la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio Cuarto,
la Introduccion a la Ingenieria en Energias Renovables (IIER) es la primera
asignatura a través de la cual los estudiantes del primer cuatrimestre de
primer afo se aproximan a la Ingenieria en Energias Renovables como
disciplina, carrera y profesion.

El desafio de sostener e incrementar la motivacién inicial por la que
los estudiantes han elegido la carrera implica, desde luego, la seleccién de
unos contenidos y unas actividades que les permitan conocer qué debe
saber y saber hacer un ingeniero. En esa misma direccién, a lo largo de
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los tres anos de desarrollo de la asignatura' —ya que la carrera se aprobé
a fines del afno 2020 y comenzé a desarrollarse en el 2021—, los docentes
hemos advertido la necesidad de contemplar algunos recursos didécticos
que orienten la construccién de esos saberes y competencias.

En este trabajo nos referimos especificamente a un grupo de recursos
orientados, por una parte, al aprendizaje de la lectura y, sobre todo, de la
escritura de dos tipos de textos estrechamente vinculados a dos actividades
que caracterizan la profesién de un ingeniero: el andlisis tecnolégico y la
formulacién de proyectos tecnoldgicos; y por otra, de su evaluacién en el
marco de un enfoque formativo. Bésicamente, los recursos a los que nos
referimos consisten en guias de cdtedra en lo que respecta a la ensefianza de
la lectura y la escritura, y de r4bricas en lo que concierne a la evaluacién.

El trabajo se estructura en tres partes. En la primera parte, nos referimos
al contexto de la experiencia. En la segunda, a los materiales producidos,
gufas de cdtedra y rabricas, sus propésitos, caracteristicas y mediacién. Fi-
nalmente, en la tercera, reflexionamos sobre los aprendizajes que la expe-
riencia nos significé a nosotros, docentes de primer afio de ingenieria en
una universidad publica.

El propésito no es solo comunicar una experiencia sobre la elaboracién,
la gestién y la evaluacién de materiales para la ensefianza y el aprendizaje
de la lectura y la escritura en una asignatura de ingenierfa, sino también
compartir los materiales producidos con la intencién de iniciar un didlogo
con colegas de esta y otras universidades, que nos ayude a mejorar la for-
macién de grado en Ingenierfa.

Un rodeo previo y necesario: contexto, antecedentes e
inquietudes

En la universidad, recursos didacticos como las guias o los documentos de
cétedra universitarios son considerados por algunos autores como «textos
de estudio de disciplinas» (Cubo de Severino, 2007). Si bien son habitua-
les, por lo general han tendido a centrarse en los contenidos propiamente

1 La carrera Ingenierfa en Energfas Renovables es la mds reciente de las cinco carreras
que se dictan en la Facultad de Ingenierfa de la UNRC, se aprobé a fines del afio 2020 y
comenzé a desarrollarse en el 2021; de ahi la referencia a los afios que lleva implementada
la asignatura.
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disciplinares como objetos de estudio, sin ser contemplados como parte
de los mismos, los relativos a su construccién por medio de la lectura y la
escritura.

Sin embargo, esta tendencia ha cambiado en los dltimos 20 afnos con
movimientos tales como «escribir a través del curriculo» (Bazerman, 2016),
o enfoques como los de la «alfabetizacién académica» (Carlino, 2003, 2005
y 2013), «escribir en las disciplinas» (Laco, Natale y Avila, 2011) o el de
dlitericidad académica» (Cassany, 2006), por mencionar los enfoques mds
representativos en torno a la escritura en el nivel superior.

En la Universidad Nacional de Rio Cuarto, las convocatorias de los pro-
yectos PELPA se hallan inscriptos en esta tendencia; lo que ha permitido
que los docentes universitarios emprendamos con cardcter de experiencias
diddcticas, actividades a través de las cuales nos hacemos cargo de la tarea
de ayudar a los estudiantes a construir el conocimiento disciplinar por
medio de la lectura y la escritura.

En el caso de la asignatura IIER, los docentes asumimos desde el princi-
pio la importancia de ensenar a leer y escribir en la disciplina; aunque con
algunas inquietudes o preocupaciones légicas:

* la materia, como hemos dicho, se encuentra en el primer cuatrimes-
tre del primer afio y coexiste con otras asignaturas con mayor carga
horaria y comun a las demds ingenierfas, como Célculo 1 e Intro-
duccidn a la Fisica a las que los estudiantes valoran como centrales;

* la cursan aproximadamente unos ochenta estudiantes (provenientes
de distintos lugares del pais aunque predominan los de Rio Cuarto)
a quienes, en su mayorfa, les resulta dificil aprender el «oficio de
estudiante universitario»;

* ¢l equipo docente estd integrado por tres docentes (dos ingenieros
y una pedagoga) con mucha antigiiedad en la docencia, y aunque
interesados por nuestra formacién permanente en la docencia, nos
sentimos preocupados por la brecha generacional con los estudian-
tes con quienes necesitamos establecer un buen vinculo humano
que facilite la construccién de vinculos con el saber disciplinar.

Dadas estas caracteristicas, entonces:

;De qué manera ensenar a leer y escribir en la disciplina, para
que estudiantes que suelen tener un estilo predominantemente
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pragmdtico de aprendizaje vean ambos procesos consustanciales a
los contenidos de la carrera y de la futura profesion?

;Con qué herramientas, de modo que tanto los estudiantes como
los docentes contemos con una orientacion que nos permita apren-
derlenseniar sin perder el rumbo?

En lo que sigue, intentamos compartir las respuestas a ambas cuestiones
lo que nos da oportunidad para referirnos a la elaboracién, gestién, difu-
sién y evaluacién de los materiales producidos por este equipo docente.

Los materiales producidos sobre lectura y escritura en IIER

En términos generales, recibe el calificativo de «didédctico» todo material
producido con: el propésito de facilitar un proceso de ensefianza y de
aprendizaje, de facilitar y estimular el proceso de aprendizaje de los estu-
diantes y la adquisicién de nuevos conocimientos, de despertar el interés
por un tema o una materia, de indicar u orientar sobre qué y cémo hacer.
Ello, con independencia del medio o soporte utilizado. En nuestro caso, se
trata de materiales escritos que contienen imdgenes y cuadros o tablas, en
formato Word o PDF, y compartidos con los estudiantes a través del aula
virtual de la asignatura. A continuacién, describimos los momentos de
elaboracién, de gestién y de evaluacién.

La elaboracion de guias de estudio y ritbricas

En lo que respecta a la primera cuestién referida en la seccién anterior —
coincidiendo con un momento de cambio en la ensefianza de la ingenieria
en el que se busca promover un enfoque centrado en el estudiante a través
del desarrollo de competencias—, hemos considerado pertinente vincular
la ensenanza de la lectura y la escritura con, al menos, cuatro competen-
cias genéricas definidas por el Consejo Federal de Decanos de Ingenieria
(CONEFEDI, 20006) para la formacién de grado de los ingenieros: a) la
identificacién, formulacién y resolucién de problemas en ingenieria, b)
el aprendizaje auténomo, ¢) el trabajo en equipo y, d) la comunicacién
efectiva.

Una respuesta habitual que suelen dar los ingresantes a las carreras de
ingenierfa cuando se les pregunta «qué debe saber y saber hacer un ingenie-
ro», es: «resolver problemas». La respuesta es interesante por las preguntas
que surgen seguidamente y que permiten profundizar el tema:
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Si, todo profesional debe ser capaz de afrontar y resolver proble-
mas; pero, ;qué tipo de problemas afronta y resuelve un ingenie-
ro?, ga’e qué maneras, ;con qués, étenz’endo en cuenta qué aspectos
0 cuestiones?

También, plantear la inquietud si solo resuelve problemas:

;Y quién identifica esos problemas?, ;quién los formula?

Como sea, los estudiantes de ingenierfa muestran interés en los «pro-
blemas» desde el comienzo de la carrera. Por lo tanto, el andlisis de produc-
tos y el proyecto tecnoldgico, dos de los métodos con los que los ingenieros
intervienen en la realidad, —sea para examinar la solucién ya dada a un
problema o, identificado un problema, elaborar un proyecto para brindarle
una solucién—, se han constituido en el eje de las dos opciones que los
estudiantes de la materia pueden elegir para realizar el trabajo integrador
con el que la van a aprobar.

La consigna de ambas opciones también puede contarse como uno de
los materiales producidos por el equipo docente de la materia, ya que figu-
ra de manera escrita proporcionando a los estudiantes un encuadre de la
actividad, en qué consiste la misma, las condiciones para su realizacién y
presentacién, y los criterios generales de su evaluacién.

Figura 1. Consigna del Trabajo Integrador en IIER

Caerara: Ingonania an Eaurgias Renovablis

Carrera: Ingenienia en Energlas Renavables Canedtya: INtrAUECHS & | Ingansria i Enaigias Rl

Citedra: Introdeccidn 2 b Ingenieria en Energlas Renovables
Trabajo integrador
Trabajo Integrador

Soluciones teonoldgic Ingenieria en Energiss Renavabl
Solutiones tocnoldgicas en Ingenkeria o ERergias Renovabiles uelanes amen e Enerpas e

Opeién A Opeiin B

Disponible en: https://classroom.google.com/w/NTkSMTEzMzY3NjQ4/tc/NTYzM-
TUSNTESMzcy

Como podrd apreciarse, la consigna parte cuestionando la visién ex-
tendida de los ingresantes sobre los problemas en la ingenieria; también,
a través de los requerimientos, advierte sobre el valor de la comunicacién
y el trabajo en equipo. En lo que respecta a la comunicacién escrita, en la
consigna de ambas opciones se explicitan tanto las pautas para la elabora-
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cién del informe de andlisis de una solucién tecnolégica (Opcién A) como
las pautas para la elaboracién del informe de una propuesta de solucién
tecnolégica (Opcién B).

La consigna planteada, por lo tanto, ha sido el acicate para que los do-
centes busquemos la respuesta al segundo interrogante o inquietud relativa
a las «herramientas» empleadas para orientarnos en la tarea, pues, aunque
en la actualidad contemos con tres afios de experiencia, cuando comenza-
mos la actividad era tan nueva y desafiante para los estudiantes como para
nosotros, los docentes que la proponfamos. Decidimos acudir entonces
a la elaboracién de lo que denominamos «Recursos para el estudio»: un
material que asume las caracteristicas hibridas de una guia de estudio y un
texto de cdtedra.

Seglin Zani (2005), el documento de cdtedra es un recurso en el que
en unas pocas piginas, los docentes desarrollan las nociones centrales de
un tema de la asignatura basindose en diversas fuentes de consulta. Por
su parte, segun Sacerdote (2014) la guia de estudio es un tipo de texto
informativo que permite conseguir informacién nueva y también contro-
lar su adquisicién predominando en ella la funcién de «comandar», esto
es, orientar en la aplicacién de operaciones mentales (describir, comparar,
ilustrar, ejemplificar, etc.), que se corresponden con contenidos procedi-
mentales. En total, hemos producido cuatro Recursos para el estudio que,
como se observa en la figura 2, abordan distintas temdticas.

Figura 2. Recursos para el estudio elaborados en IIER

EL ANALISIS
TECHOLOGICO:

L PROYECTO
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L& ENTRIGA BF
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Disponible en: https://classroom.google.com/w/NTkSMTEzMzY3NjQ4/tc/NjAwM-
DUxOTA3Nzkz
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Conociendo las dificultades que los ingresantes tienen sobre la gestiéon
del tiempo para el estudio, sobre todo cuando se trata de tareas que deben
exponer al final del cursado, elaboramos el denominado «Recurso para el
estudio n.° 1» sobre La administracion del tiempo para la entrega de tareas.

Reconocemos que la escritura es una actividad compleja y que la mis-
ma puede llegar a acrecentarse cuando se aborda de modo grupal. Tener
en cuenta que la meta puede descomponerse en objetivos mds especificos
a lograr en un horizonte temporal inmediato o mediato, ayuda a que los
integrantes del grupo se organicen y se esfuercen por cumplir. De ahi que
compartamos un cronograma tanto de las tareas parciales que tienen que
desarrollar, como de las fechas de consultas que tienen a su disposicién
para el avance y la orientacién en cada una de ellas.

Por otra parte, si bien tanto el andlisis de productos como el método
de proyectos constituyen un puente entre escuela secundaria y universidad
*—en el sentido que ambos forman parte de los contenidos de la Educa-
cion Tecnoldgica, asignatura que ingresé al curriculo de la escuela primaria
y secundaria en la Reforma Educativa de 1996—, consideramos necesario
tornarlos en contenidos y objetos explicitos de conocimiento por medio
de otros dos Recursos para el estudio sobre £/ andlisis de productos. Conocer
para innovar, y El proyecto tecnoldgico. Una forma de resolver problemas en
los que no solo definimos y describimos en qué consiste cada método, su
finalidad y las operaciones cognitivas implicadas, sino también sus caracte-
risticas textuales a través de un informe o de un proyecto.

La escritura académica demanda y se basa en la consulta a diversas fuen-
tes. Por lo tanto, la lectura aumenta e implica la Bisqueda y evaluacion de
fuentes de informacidn con propdsitos de estudio, tal la temdtica tratada en
otro Recurso para el estudio en el que exponemos los diversos saberes que
la tarea requiere: saber qué, dénde, cémo, para qué buscar; también, tener
criterios para juzgar la calidad de una fuente, cémo organizar y procesar la
informacién sobre el tema de nuestro interés y cémo citar o incorporar las
fuentes y referenciarlas.

Aparte de los Recursos para el estudio, en el segundo ano de la experien-
cia advertimos la necesidad de contar con una herramienta que hiciera

2 En el sentido que ambos forman parte de los contenidos de la Educacién tecnoldgica

asignatura que ingreso al curriculo de la escuela primaria y secundaria en la Reforma
Educativa de 1996
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mids explicitos los distintos aspectos y criterios de evaluacién del trabajo
integrador.

Destacar —en el programa de la materia y en la clase—, que asumiamos
un enfoque de evaluacién formativa y lo que ello significaba, no era sufi-
ciente para los estudiantes. En definitiva, ;qué y cémo los evaluariamos?
Asi fue como elaboramos una ribrica analitica.

Una rubrica es bdsicamente una tabla de doble entrada en la que figu-
ran los aspectos evaluados de una tarea y los niveles y criterios de valora-
cién considerados para cada aspecto. Las rabricas pueden ser holisticas o
analiticas. En nuestro caso, como hemos dicho, optamos por una ribrica
analitica.

Las rubricas son instrumentos muy valiosos para orientar procesos de
evaluacion formativos, pues:

e DPermiten compartir los criterios de realizacién de las tareas de
aprendizaje y de evaluacién con los estudiantes.

*  Obran como guia u hoja de ruta de las tareas.

*  Muestran las expectativas que estudiantes y docentes tienen y com-
parten sobre una actividad, organizadas en diferentes niveles de
cumplimiento.

* Permiten a los estudiantes monitorear la propia actividad, autoe-
valudndose y favoreciendo la responsabilidad ante los aprendizajes.

*  Facilita un feedback casi inmediato, puesto que permite acortar sus-
tancialmente el tiempo de retorno al ofrecer unos resultados cuan-
titativos y cualitativos basados en estindares conocidos previamente
al desarrollo de la tarea.

* Son un potente instrumento para la evaluacién de tareas auténticas
y en ese sentido, son un instrumento idéneo para evaluar compe-
tencias, pues permite desagregar las tareas complejas que confor-
man una competencia en tareas mds simples distribuidas de forma
gradual y operativa.

* Facilitan la autoevaluacién y la coevaluacién, democratizando de
esta forma, el proceso de evaluacién.
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En la figura 3, compartimos las rubricas analiticas para la evaluacién del
trabajo integrador en sus dos opciones.

Figura 3. Rabricas analiticas para la evaluacién del TT en IIER
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Disponible en: https://classroom.google.com/c/NTkSMTEzMzY3NjQ4/m/NJEOMTY-
ONDI1NzQ4/details

A diferencia de los recursos anteriores, las rtbricas fueron objeto de
atencion y de consulta inmediata por parte de los estudiantes, aunque no
de la forma en que lo habiamos pensado. Mds que un instrumento de
autovaloracién y valoracién de la actividad, las consideraron un reemplazo
de los recursos referidos para la elaboracién del informe de andlisis de un
producto y de un proyecto tecnoldgico.

Por otra parte, en el segundo afio, si bien introdujimos las ribricas invi-
tando a los estudiantes que las emplearan para hacer una evaluacién gene-
ral de sus desempefios y logros, solo la mitad del curso accedié a ello. En el
tercer ano de la experiencia, modificamos las ribricas al advertir que en la
versién anterior enfatizibamos el resultado mds que el proceso. Asimismo,
puesto que la exposicién oral del TI —que en los dos primeros anos fue
de cada grupo particular frente a los docentes de la materia— tuvo lugar
en las dos altimas clases y cada grupo expuso ante todos sus compafieros,
elaboramos una rubrica analitica para la evaluacién de la exposicién oral
del mismo.

Dicha rubrica fue presentada en una clase junto con el tema de c6mo
realizar una exposicién oral, anticipando que serfa un instrumento que
emplearfamos los docentes para valorar las presentaciones y que también
ellos deberfan evaluar a sus pares.
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Figura 4. Rubrica analitica para la evaluacién y coevaluacién del TT en IIER
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La gestion y difusion de guias/apuntes y ribricas

Tan importante como la elaboracién de materiales para la ensenanza, lo es
su gestién, entendiendo por tal, la mediacién que los docentes realizamos
en el momento de crearlos como cuando los presentamos y la forma en que
los compartimos a los estudiantes.

Lo expresado, aunque puede resultar perogrullesco, ha sido para noso-
tros todo un aprendizaje. Al inicio, asumimos de manera ingenua que la
sola mencién de los materiales y su incorporacién en el espacio virtual de
la asignatura, serfan suficientes para que los estudiantes los consultaran.
Supusimos que el calificativo de «recursos» despertaria su interés debido
a las insistentes preguntas que habitualmente plantean sobre qué y cémo
hacer (un andlisis, un informe, un proyecto, buscar informacién, hacer una
presentacion oral, etcétera).

En el segundo afio de la experiencia, los temas de estos recursos fueron
objeto de tratamiento en las clases semanales; y en el tercero, de las consul-
tas. En las clases semanales desarrollamos el tema de manera sucinta, expli-
camos su propésito, mostramos su estructura y contenido, y dénde estaba
ubicado. En las consultas, partimos preguntando si habian consultado el
recurso correspondiente para realizar la tarea.

También las rdbricas fueron —en las sucesivas ediciones de la experien-
cia y pese a su buena aceptacién desde un inicio por parte de los estudian-
tes— tema de tratamiento en las clases y en las consultas. Sobre todo, a
partir de las consultas y de las devoluciones parciales del T1, los estudiantes
pudieron darse cuenta de qué manera empledbamos las ribricas, y asi revi-
sar y mejorar sus desempefios y producciones.

La evaluacion de guias/apuntes y ribricas

La evaluacién que disponemos sobre los materiales elaborados —recursos
para el estudio y rubricas— es de cardcter incidental, esto es, obtenida a
partir de la observacién de los estudiantes y la comunicacién mantenida
con ellos de manera cotidiana, sobre todo en las consultas semanales.

A través de la primera entrega parcial del TT —en la que la tarea consis-
tia en presentar la cardtula y la introduccién del informe o primera parte
del proyecto— fue palmaria la falta de consulta y la lectura profunda de
la consigna y de las guias sobre el andlisis y el proyecto tecnolégico. En
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ese sentido, el cardcter formativo de la evaluacién —que implic6 por una
parte, la realizacién de correcciones sobre el texto con preguntas, comen-
tarios, senalamientos, recomendaciones, etc.; y por otra, la entrega de los
docentes de una breve devolucidén escrita sobre la tarea— incidié para que
los estudiantes se dieran cuenta de que no se trataba de un material suple-
torio o extra, sino principal y que se relacionaba con la calidad del trabajo
que realizaban. No obstante, un pequefio grupo persistié en la falta de
consulta, por consiguiente, no cumplié con los requisitos explicitos y no
aprobé la materia.

Las rdbricas fueron en los tres anos de la propuesta, muy bien recibidas
por los estudiantes. Si bien al principio las adoptaron como criterios de
elaboracién de la tarea escrita, las devoluciones de los docentes hicieron
que las distinguieran de los recursos para el estudio.

Conclusiones

La ensenanza de la lectura y la escritura disciplinar vinculadas al estudio
auténomo y a la construccién del conocimiento disciplinar, no ha sido
una actividad habitual en Ingenierfa. Los docentes hemos tenido que revi-
sar nuestras concepciones sobre el aprendizaje de la ingenieria y también,
formarnos para acompanar a los estudiantes en el desarrollo de competen-
cias que se relacionan con la lectura y la escritura, como la formulacién y
resolucion de problemas, el trabajo en equipo, la comunicacién y el apren-
dizaje permanente.

En este cambio de concepciones y de pricticas, la elaboracién de mate-
riales que orienten la ensenanza y el aprendizaje y la revisidon del enfoque
de evaluacidn, resultan centrales. La naturaleza procesual de todas estas ac-
tividades (lectura, escritura, aprendizaje) requiere identificar y hacer expli-
citas fases, momentos, secciones, tareas, habilidades, a través de materiales
como guias o rubricas —tal lo elaborado en nuestra experiencia—, que
ensefie a los estudiantes para qué, qué y cémo hacer; y a la vez, nos permita
a los docentes prestar atencién a la «alineacién constructiva» (Biggs, 2006)
con la evaluacién.

Podriamos haber optado por seleccionar materiales ya producidos so-
bre los temas mencionados, pero en la elaboracién de materiales hay un
importante aprendizaje para los docentes: nos incentiva a ponernos en el
lugar del estudiante y a buscar la manera de llegar con las palabras, las
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imdgenes e incluso la extensién del texto; a tomar conciencia y a explicitar
saberes que muchas veces permanecen omitidos aunque luego se deman-
dan e incluso se evaltian; a prever las ayudas que los estudiantes puedan
demandar y ensayar respuestas;. ..

Por todas estas razones, consideramos importante que las convocato-
rias de los PELPA tengan en cuenta este aspecto a través de actividades
de formacién que nos proporcionen elementos tedricos y metodolédgicos
sobre fundamentos, criterios, modalidades de elaboracién, de mediacién
y de evaluacién de materiales orientados a la ensefianza de la lectura y la
escritura en las disciplinas. También, la generacién de espacios con colegas
de distintas disciplinas y carreras para compartir lo producido y mejorarlo.

En lo que respecta a la evaluacién formativa, también pensamos que
tenemos mucho por aprender. A menudo identificamos que nuestras «teo-
rias declaradas» no se corresponden con nuestras «teorfas en uso». ;Cémo
resuelven o afrontan esta situacién otros colegas? Es algo que también que-
rriamos compartir.
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Tutoria docente en ingenieria: otros modos
de escribir y leer para acompafar a los
estudiantes

Mariano Vaca, Marcelo Alcoba, Marcelo Curti, Mariana Broll, Estela
Cattalano, Ayelén Lifschitz y Leisa Magallanes

Introduccién

El Grupo de Accién Tutorial (GAT) de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Nacional de Rio Cuarto (FI-UNRC), se crea en el afio 2006
mediante Resolucién Decanal N° 168/06. Como la mayoria de los grupos
de estas caracteristicas, surge tras los procesos de acreditacién de las carre-
ras de Ingenieria y en el marco de los programas de apoyo y de mejora de
la ensefanza universitaria (PROMEI), implementados por la Secretaria de
Politicas Universitarias.

El grupo estd actualmente conformado por dos docentes en represen-
tacién de cada una de las carreras de la Facultad —Ingenieria en Energia
Eléctrica, Mecdnica, Quimica y Telecomunicaciones—, con excepcién de
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Ingenierfa en Energias Renovables que por tratarse de una nueva carrera,
su participacién estd en proceso de definicion. En este grupo de ocho tuto-
res docentes también participa la asesora pedagdgica de la Facultad.

El GAT depende institucionalmente de la Secretaria de Asuntos Estu-
diantiles de la FI y su misién es brindar contencién institucional a los es-
tudiantes, en particular, a los ingresantes y alumnos de primer afio, con la
finalidad de que los mismos cuenten con los recursos personales necesarios
para dilucidar, enfrentar y tomar las decisiones mds convenientes respecto
a situaciones que puedan convertirse en obstdculos para su permanencia y
continuidad en la carrera.

Atendiendo a esta misién, entre las actividades que los tutores docentes
desarrollan se menciona la orientacién y ayuda a los estudiantes para: a)
identificar y precisar sus dificultades en el estudio; b) identificar los as-
pectos que les generan dudas sobre la carrera elegida; ¢) clarificar las se-
mejanzas y las diferencias con otras carreras de la Facultad; d) ayudar a
los estudiantes que lo requieran a elaborar un programa de cursado sobre
la base de su situacién y expectativas académicas; e) ofrecer informacién
sobre becas a las que los estudiantes pueden acceder; f) brindar recursos
did4cticos que ayuden a los ingresantes a construir el oficio de estudiante
universitario.

Varias de estas actividades el grupo las desarrolla a través de talleres,
sea en la instancia de preingreso con estudiantes que transitan el tltimo
afo de la escuela secundaria, en las actividades de ingreso que propone la
institucién durante los meses de febrero y marzo de cada afio, o en ambos
cuatrimestres del primer afo. Precisamente es en el dmbito de los talleres
—que permiten el contacto directo con aspirantes, ingresantes y estudian-
tes— donde los tutores hemos identificado algunas dificultades y necesi-
dades las que hemos transformado en objeto de tratamiento por medio de
materiales escritos que han adoptado diversas formas a lo largo del tiempo,
y a los cuales nos referimos en este trabajo.

Las convocatorias para la presentacién de proyectos institucionales, son
muy importantes para grupos de apoyo a la docencia y a los estudiantes,
como el GAT, porque tenemos la posibilidad de interactuar con los docen-
tes de varias cdtedras y no solo conocer qué estd haciendo cada espacio con
relacién a la lectura y la escritura, sino, sobre todo, identificar y analizar
perspectivas, discutir pricticas y proyectar nuevas acciones en conjunto.
En la Convocatoria PELPA 2019, participamos en el proyecto Lectura y
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escritura disciplinar en primer ano de Ingenieria. Un enfoque institucional’
y en la actual Convocatoria 2022-2023, en el PELPA Tipo A Elaboracién,
gestion, evaluacion y difusion de materiales para la ensenianza y el aprendizaje
de la lectura y la escritura en ingenieria’. Es precisamente en el marco de
este proyecto que retomamos los materiales producidos en anos anteriores,
para revisarlos y mejorarlos.

Mis alld del contenido de los materiales producidos, que versan sobre
dificultades y necesidades reales manifestadas por los ingresantes, ;cémo
llegar a ellos con un mensaje que los disponga favorablemente a su lectura?
Aun cuando la lectura sigue siendo uno de los medios privilegiados para
acceder al conocimiento disciplinar en todas las asignaturas, ses el medio
apropiado para llegar a los ingresantes? ;Acaso tendriamos que intervenir
de alguna manera en las pricticas de lectura de materiales dirigidos a los
jovenes? ;Qué sabemos sobre los jévenes y la lectura?

Estos son algunos de los interrogantes que nos preocupan y a los que
solo de manera parcial retomamos en este trabajo con relacién a los mate-
riales producidos, trabajo cuyo eje central estd puesto en la reflexion sobre
los desafios que la ensefianza de la lectura y la escritura impone a los do-
centes universitarios en su propésito de que los estudiantes logren generar
un nuevo vinculo con la lectura y la escritura que favorezca el aprendizaje.

Tutoria universitaria, lectura y escritura

Las actividades que desarrollan las tutorfas universitarias son tan variadas
como los tipos de tutorias que existen; pero son NUMeErosas las experiencias
sobre su intervencién en la ensefianza de la lectura y la escritura (Sold de
Villazén y De Paw, 2004; Laco y Guiggiani, 2008; Ortega-Andrade, 2011;
Garcia y otros, 2012; Urts, 2018; Sdnchez Cabeza y otros, 2019).

En nuestro caso, las intervenciones han estado limitadas a experiencias
de trabajo colaborativo con docentes de matemadtica durante el curso de
ingreso y centradas en la bisqueda de textos de la disciplina en la biblioteca
de la universidad, a analizar los textos como «artefactos tecnolégicos» re-
conociendo su estructura, propdsitos, recursos, €tc., y a reconocer e inter-

1 Director: Dr. Diego Acevedo y Codirector: Mg Marcelo Alcoba. Subsidiado por la
Secretarfa de Ciencia y Técnica de la UNRC. Aprobado por Res. Rec. n.° 544/2019.

2 Director: Mg. Marcelo Alcoba. Subsidiado por la Secretarfa de Ciencia y Técnica de la
UNRC. Aprobado por Res. Rec. n.> 497/2022.
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pretar las operaciones o tareas cognitivas mas demandadas en las consignas
Curti y otros, 2015; Alcoba y otros, 2018).
y y

Este tipo de intervenciones ha estado fundado en la concepcién de al-
fabetizacién académica como actividad transversal y de competencia de
todos los docentes a lo largo de la formacién de grado (Carlino, 2003;
Vizquez, 2005; Natale y Stagnaro, 2018) y a la que las convocatorias de los
proyectos PELPA han venido a promover y extender. Pero también en las
posibilidades de los propios tutores, como su formacién para esta tarea, su
acotado tiempo destinado a las tutorias y la limitada recepcién de su activi-
dad por parte de los estudiantes quienes valoran mds toda ayuda u orienta-
cién cuando es proporcionada por los docentes de las distintas disciplinas.

No obstante, ya sea desde la docencia o de la tutoria, el trato con la
lectura y la escritura es inevitable. Tutores, alumnos colaboradores en el in-
greso y docentes de primer ano coinciden en que en el inicio de la carrera,
los estudiantes evidencian un conjunto de necesidades y dificultades que se
presentan como problemdticas en el sentido que inciden desfavorablemen-
te en el aprendizaje y el desempefio académico. Se trata de pricticas, hdbitos
y actitudes vinculados al estudio que desde el GAT han sido tomadas como
objeto de materiales dirigidos a los ingresantes y estudiantes de primer afo.

Como lo hemos expresado en la seccién anterior —mds alld de los ma-
teriales producidos por nuestro grupo como tutores docentes en ingenieria
y a los cuales también nos referimos— en este trabajo hacemos propicia la
oportunidad que nos brindan las convocatorias de los PELPA orientadas a
«generar un contexto de reflexién critica sobre las pricticas implicadas en
los procesos de alfabetizacién académica, para dar lugar a procesos meta-
cognitivos docentes y planteos de mejora» (Vogliotti, 2022).

Los materiales producidos: elaboracién, gestion y
evaluacién

El cardcter procesual de la escritura se evidencia cuando se aborda la pro-
duccién de materiales educativos. Este requiere de varias etapas ademds de
la elaboracién, pues también implica su gestién y su evaluacién. En nues-
tra experiencia, la elaboracién significé tomar decisiones sobre los conte-
nidos a tratar y el formato a adoptar; y la gestidn, el andlisis de la manera
y los momentos en que los materiales se compartirian con los ingresantes.
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La evaluacién, como mds adelante describimos, fue parcial y es, de todas,
la etapa que a futuro requiere mds atencién.

En lo que concierne a la elaboracién, en la introduccién anticipamos
que el contenido de los materiales versa sobre dificultades y necesidades
reales manifestadas por los ingresantes, y que una de nuestras principales
preocupaciones era como llegar a ellos con un mensaje claro, util y que
los dispusiera favorablemente a la lectura. Cabe destacar que esta preo-
cupacién fue, al principio, tema de reflexién solo por parte de los tutores
docentes del GAT; pero, més adelante —coincidiendo con la participacién
del GAT en la formacién de los alumnos colaboradores del ingreso, la
elaboracién de infografias y el trabajo con becarios—, también de algunos
estudiantes avanzados.

Revisadas en el tiempo, las temiticas abordadas, que se pueden observar
en la figura 1, muestran una evolucién que se caracteriza por partir con-
siderando las pricticas para pasar a tratar luego los hdbitos y las actitudes
referidos al estudio en la universidad.

Figura 1. Temas tratados en materiales dirigidos a ingresantes y estudiantes de ingenieria

Practicas ®) Habitos y Actitudes
= jCémo tomar * Grupo de Estudio
apuntes? = (Cémo manejo el tiempo?
= (Cémo aprovechar = Agenda del examen final
mejor una clase = Examen final: Parte Préctica
expositiva? = Examen final: Parte Tedrica
= ¢Cémo prepararse = Exdmenes finales ¢Coémo realizar la consulta?
para una consulta con = Exdmenes finales ¢Como me veo? ¢{Como estoy?
el profesor? = Consejos para sobrevivir a una carrera universitaria
= (Cédmo aprovechar la biblioteca ?

Fuente: elaboracién propia.

Este recorrido de précticas a hébitos y actitudes; aunque no fue deli-
beradamente planificado, recoge una preocupacién de docentes, alumnos
colaboradores en el ingreso y docentes tutores sobre cierta relacién con el
conocimiento observada entre los ingresantes y estudiantes de primer afio.
Una relacién de «exposicién» o «recepcidn» bastante pasiva centrada en la
escucha, o limitada a la copia de la resolucién de un ejercicio o problema.
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En este sentido, las prdcticas aluden al desarrollo de actividades cons-
cientes que un estudiante debe saber en qué consisten y cémo realizarlas
para asumir una relacién mds comprometida y activa con el conocimiento.

Como se observa en la figura 1, es recurrente el uso de interrogantes
en los titulos de los volantes o infografias. Con ello pretendiamos generar
interés por la lectura del material, asumiendo que los estudiantes reconoce-
rian el tema como una necesidad o bien, como un aspecto a mejorar.

Por su parte, los hdbitosy las actitudes recogian més bien la preocupacién
manifestada por los propios ingresantes; sobre todo, en la organizacién y
el uso del tiempo como un aspecto critico que requeria el aprendizaje de
la organizacién, la planeacién, el orden y la disciplina. Habitos cuya falta
los estudiantes advierten vinculados a la preparacién para los parciales y
exdmenes finales.

Pero haciendo propicia la reflexién que posibilita la escritura, podemos
decir que la seleccién de temas no fue lo que mds nos costd sino, cémo
tratar esos temas de tal manera de llegar a los estudiantes con un mensaje
claro, comprensible, atil... y atractivo. Precisamente, los formatos adopta-
dos —volantes impresos e infografias— fueron los medios a través de los
cuales intentamos cumplir con el Gltimo requisito. Pese a algunos puntos
de contacto —por ejemplo, brevedad de la informacién— ambos tipos de
textos son distintos.

El Diccionario de la Lengua Espafola define al volante como una «hoja
de papel, ordinariamente la mitad de una cuartilla cortada a lo largo, en
la que se manda, recomienda, pide, pregunta o hace constar algo en tér-
minos precisos». Morales (2007) afirma que el término volante viene de
la expresion francesa «feuilles volantes», es decir, «hojas voladoras u hojas
sueltas», de manera similar a la expresion anglosajona «flyer» que en los
ultimos anos, ha cobrado mds popularidad. En cuanto a sus principales
caracteristicas, puede decirse que el volante es un medio impreso que
consta de una sola hoja que puede imprimirse en una o ambas caras, se
destaca por un mensaje breve y conciso, el texto debe ser claro y el mensaje
visual, directo. Su disefio no tiene limites, por lo que varia de conceptos,
formas, colores, materiales y texturas. Es barato de producir, reproducir y
distribuir; y su ciclo de vida es corto (Rico Ruiz, 2009).

En cuanto a las infografias —si bien comparten con los volantes la bre-
vedad y concisién de la informacién—, la presencia de la imagen es central
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en la transmisién del mensaje. En este medio, la combinacién de texto
breve, imdgenes y colores favorece el tratamiento del contenido que se
busca comunicar, a la vez que permite resaltar aspectos claves del mismo de
forma precisa y atractiva facilitando la lectura y la recepcién del mensaje.
También se destaca la posibilidad de que cualquier usuario pueda crear una
infografia de aspecto profesional con la aparicién de diferentes alternativas
de software gratuitas on-line (Munoz Garcia, 2014). Por lo tanto, otro
aspecto importante de mencionar es el hecho de que las infografias no se
limitan al medio fisico del papel que es repartido a la poblacién sino que,
en estos tiempos de avance tecnolédgico y redes sociales, también pueden
ser répidamente y eficientemente difundidas de manera on/ine.

Esta ventajosa atraccién de las infografias frente a los volantes hizo que
migrdramos el formato de los materiales producidos en el grupo, tal como
puede apreciarse en la figura 2. El diseno inicial consistia en volantes im-
presos en tamafno A5 (izquierda de la figura) que luego fueron redisefados
como infografias virtuales (derecha de la figura).

Figura 2. Migracién de formato de los materiales elaborados: del volante a la infografia
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Fuente: elaboracién propia.
Pero esta «migracién» de formatos se corresponde también con dos mo-

mentos institucionales muy diferentes: el de la presencialidad, antes de la
pandemia y el contexto de educacién en emergencia sanitaria, durante el
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2020 y 2021. Las crisis son, en verdad, oportunidades, cuando no la obli-
gacién de ensayar algo distinto en lugar de la pardlisis y la extincién. Sobre
todo, el encuentro y la comunicacién con los ingresantes 2021 a través de
plataformas y aulas virtuales gestionadas por la Facultad, nos condujo a
revisar los recursos que disponiamos. Asi como desarrollamos los talleres
virtuales también revisamos los volantes que ya tenfamos llevindolos al
formato de infografias y creamos otras, abordando nuevos temas como los
referidos a los hdbitos y a las actitudes, que en la virtualidad son esenciales.

En el afio 2022 —con la incorporacién al GAT de un grupo de cin-
co estudiantes de las distintas carreras de ingenieria, beneficiarios de las
Becas Manuel Belgrano—, los temas y el diseno de las infografias que en
el 2021 habian sido objeto de discusién solo por parte de los tutores do-
centes, se vieron ampliados con la perspectiva de estudiantes avanzados.
Con este grupo se acordé un plan de trabajo consistente en la revisién y
modificacién de las infografias a partir de lo que ellos consideraban que era
necesario revisar con el propdsito de llegar con el mensaje a sus pares de
primer afo. Es oportuno destacar que tanto tutores docentes como estu-
diantes becarios, elaboramos las infografias recurriendo a aplicaciones web
de diseno grifico simplificado —como Canva y Genially— que permiten
crear, modificar y compartir infografias basadas en plantillas predefinidas
o creadas por los usuarios, anadiendo multiples elementos gréficos, tanto
desde su biblioteca como desde archivos del equipo.

A través de la figura 3 tratamos de mostrar la evolucién de volantes a
infografias en el tratamiento de un mismo tema. Si reparamos en el disero
visual, es notable cémo pasamos de un material centrado en la palabra o en
el texto, a incorporar el color y la imagen. De todas maneras, las imdgenes
estdn poco presentes y en la segunda edicién de las infografias prictica-
mente desaparecen tomando preeminencia el color y la tipografia como se
observa en la dltima imagen a la derecha de la figura.
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Figura 3. Modificaciones introducidas en el disefio de los materiales
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Fuente: elaboracién propia.

En todos estos casos, ;como gestionamos estos materiales? Esto es, ;qué
medidas tomamos para conducir el uso de los mismos, a través de qué
medios y con qué estrategias?

Los volantes fueron distribuidos, por parte de los tutores docentes, en
el contexto de las clases de algunas de las asignaturas masivas y comunes a
todas las carreras, como Introduccidn a la fisica o Célculo 1 que pertenecen
al primer cuatrimestre de primer afio. De esa manera nos asegurdbamos
que los volantes llegaran efectivamente a los estudiantes y que los tuvieran
a su disposicién para la consulta.

Las infografias, en tanto, fueron presentadas por los alumnos colabo-
radores de matemitica y fisica en el ingreso; lo que contribuyé a afianzar
el vinculo del alumno colaborador con los ingresantes y su rol de gufa y
orientador en el aprendizaje de la cultura académica. Por su parte, los tuto-
res docentes las compartimos a través de las redes sociales de la FI.

En cuanto a la evaluacién de estos recursos, es una actividad pendiente.
El comunicador Kaplin (2002) relata la anécdota de un periodista con
larga experiencia que solfa decir: «Podemos sacar un periédico. Mds atin:
podemos imponer su compra, presionar para que lo compren. O hasta
regalarlo. Pero a lo que no podemos “obligarlos” es a que lo lean si no les
interesa» (p. 80).
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Conclusiones

En este trabajo nos hemos referido a las relaciones entre tutorias, lectura
y escritura en la universidad, especificamente, en la FI-UNRC. Lo hemos
hecho a través del relato de una experiencia sobre la elaboracion de mate-
riales escritos por tutores docentes para ser leidos por ingresantes y estudiantes
de ingenieria.

Consideramos que el interés del trabajo radica —mads que en lo realiza-
do— en las condiciones, las decisiones y las concepciones que han sosteni-
do su realizacién y en el aprendizaje o toma de conciencia de estos aspectos
por parte de quienes somos tutores en ingenierfa.

Es mucho lo que los docentes universitarios tenemos que aprender so-
bre la escritura y la lectura en la era digital. Galina Russell (2002) sostiene
que es necesario adoptar nuevas formas de escribir y leer especificas para la
publicacién electrénica, con el fin de que ésta surja como un medio inde-
pendiente y distinto a la publicacién impresa. La autora asimismo plantea
que si bien la publicacién electrénica es un medio revolucionario también
debemos revolucionar nuestra forma de escribir. Con una perspectiva si-
milar, Cordén Garcia y Jarvio Ferndndez (2015) agregan que aunque no
hay elementos contundentes que permitan sostener la posible desaparicién
del libro impreso, si se puede hablar de la aparicién de nuevas formas de
leer y escribir.

La elaboracién de materiales teniendo presente estas nuevas formas de
escribir y de leer es, por lo tanto, un imperativo. En ese sentido, conside-
ramos importante los vinculos que podamos generar a futuro con otros
grupos de docentes que en el marco de los proyectos PELPA, investiguen
tales cuestiones; tan importante, como convocar la perspectiva y la expe-
riencia de los estudiantes, tal lo referido sobre el trabajo colaborativo con
los ayudantes alumnos y estudiantes avanzados.

La formacién docente en el uso de las nuevas tecnologias con fines edu-
cativos, es otra cuestion a tener en cuenta. Nos referimos a una formacién
mis integral y pedagdgica, y no solo limitada al uso de la tecnologia como
herramienta y la apropiacién intuitiva de aplicaciones, cuestién que nues-
tra experiencia pone en evidencia que no es suficiente.

Por otra parte, aunque adherimos a la concepcidn de elaboracion de ma-
teriales educativos como un proceso, reconocemos la necesidad de fortalecer
las instancias de gestién y de evaluacién de estos materiales, cuestiones que
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también pasan a formar parte de nuestra futura agenda de trabajo. En lo
que respecta a la gestién, consideramos valioso el trabajo articulado con
otros actores, como los alumnos colaboradores en el ingreso o los ayudan-
tes en el primer afo. Sin embargo, esta gestién tendria que transformarse
en una mediacion centrada en los vinculos y en el aprendizaje, si vamos a
atender las representaciones de los mismos alumnos colaboradores y ayu-
dantes alumnos que se autoperciben como guias, nexos, orientadores (GA-
PI-GAT, 2022). Puesto que el GAT interviene junto con el Gabinete de
Asesoramiento Pedagégico de la FI en la formacién de ayudantes alumnos,
el abordaje de este aspecto seria de posible y mediato desarrollo.

La evaluacién de los materiales es, desde ya, todo un desafio y un cam-
po a explorar. En varias partes de este trabajo nos hemos referido a nuestro
interés de «llegar a los estudiantes». Aunque no hayamos realizado ninguna
evaluacion sistemdtica, nos queda claro lo limitada que resulta una «llega-
da» consistente en que cada ingresante reciba un volante o el numero de
vistas de las infograffas.

Si valoramos nuestra experiencia por los aprendizajes construidos, con-
cluimos que es personalmente rica. Si la valoramos por los aprendizajes
que nos quedan por realizar, es muy prometedora. Seguiremos, pues, tra-

bajando.
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Lectura de normas y escritura de
procedimientos en la asignatura Gestion de

Calidad

Carlos Mariano Vaca

Introduccién

La lectura es una capacidad compleja que el estudiante universitario con-
tinda desarrollando desde el ingreso hasta su graduacién. De este modo,
el estudiante da forma a una identidad propia de filiacién a la carrera y la
institucién. En ese trayecto, el estudiante toma contacto con diferentes
materiales para la lectura, segin las disciplinas que esté cursando: desde
los textos de cdtedra y las presentaciones de clase, hasta los libros de texto
fundamentales y los articulos cientificos, pasando por diferentes forma-
tos y soportes como el papel o el medio digital, éste con sus diferentes
dispositivos, teléfonos méviles, tabletas, notebooks, PC, etcétera. Como
apartado especial, podriamos considerar la lectura de planos y la lectura de
c6digos de programacion, ya sean estos tltimos algoritmos informdticos o
de operacién de mdquinas-herramientas CNC (Control Numérico Com-
putarizado). De este modo, con las actividades y exigencias de cada caso, el

107



estudiante universitario va configurando el aprendizaje de una competen-
cia fundamental: la lectura.

El material elaborado del que se da cuenta en este trabajo tiene relacién
con la lectura y la escritura en la asignatura Gestidn de Calidad, del quinto
afo de la carrera Ingenieria Mecénica.

La asignatura Gestién de Calidad, tiene caracteristicas propias, como la
mayoria de las asignaturas, pero que la diferencian de las tecnolégico-cien-
tificas en que el material de lectura, ademds de la bibliografia cldsica, con-
siste en un documento particular de mucha difusién en el dmbito de la
ingenierfa: /as normas. Las normas técnicas contienen conocimiento con-
sensuado y validado para aplicacién en un sinnimero de situaciones.

Dado que uno de los ejes temdticos de la asignatura refiere a sistemas
de gestién de la calidad y su estudio estd basado en la serie de normas ISO
9000, es que toma importancia el estudio de este tipo de documentos. La
serie mencionada abarca las normas: ISO 9000, ISO 9001 e ISO 9004. En
relacién al tema auditorfas se analiza someramente la norma ISO 19011.
Ademds, cuando se encara el estudio de la competencia de los laboratorios
de ensayo y calibracién, se indaga sobre la norma ISO/IEC 17025.

El primer acercamiento a las normas lo tiene el estudiante en primer
afno de la carrera, al comenzar con la elaboracién, lectura e interpretacién
de planos. Si bien los planos son mayormente una representacién grafica,
el proceso tanto de elaboracién como de lectura estd regulado por normas
técnicas.

Por otra parte, en cuanto a escritura se refiere, el estudiante enfrenta
el desafio de producir un tipo especial de documento: /los procedimientos.
Estos son de mucha utilidad en los sistemas de gestién de la calidad para
mostrar como realizar las actividades principales en una organizacién.

Haciendo un paralelismo con lo anteriormente expresado, los procedi-
mientos son como normas, pero desarrollados internamente por la orga-
nizacién. Los procedimientos son documentos estdndares que contienen
informacién til y necesaria para la realizacién de actividades con un nivel
de formalidad y rigurosidad que se lo otorga la propia organizacién.

El grado de formalidad y rigurosidad mencionado, se logra no solo cum-
pliendo aquellos requisitos de ISO 9000 que le dan forma, sino también
a través de criterios y pautas difundidas que se conocen como la cultura de

108



la calidad. Estas son pricticas generalizadas que se han ido desarrollando a
través de la evolucién de esta joven disciplina —desde el punto de vista de
la normalizacién— en el mundo.

El nivel de detalle a plantear en la descripcién de una determinada ac-
tividad es un aspecto importante en este tipo de documentos. La escritura
debe ser de tal modo realizada, que su lectura resulte clara, concreta y sin
ambigiiedades. La informacién contenida debe ser ficilmente comprendi-
day el nivel de detalle, debe considerar las habilidades propias del personal
a quien estd dirigido el documento.

Por otra parte, la valoracién de este tipo de escritos por los estudiantes,
es una habilidad metacognitiva a desarrollar. Realizar una actividad, por
simple que sea, pero de manera repetitiva, con un mismo nivel de calidad
y organizacién, puede llegar a ser un desafio.

El hecho de contar con un procedimiento documentado permite reali-
zar las actividades con cierto grado de confianza en que la uniformidad se
va a mantener. También garantiza que los requisitos, ya sean de producto
o de proceso, se van a cumplir.

:Cémo lograr que los estudiantes valoren el contar con un procedi-
miento para realizar una actividad?

Lectura de normas

El material producido y que tiene relacién con la lectura de normas es un
texto denominado Recomendaciones para la lectura de una norma. El mis-
mo consta de doce aspectos a tener en cuenta para una correcta lectura,
interpretacién y utilizacién de las normas técnicas. Son simples recomen-
daciones que de no considerarlas puede llevar al lector a una incorrecta
aplicacién de la norma, con consecuencias técnicas, econémicas y en algu-
nas circunstancias, legales.

El motivo fundamental de incluir este material para los estudiantes ra-
dica en la dificultad de interpretacién y la extensién de las normas utiliza-
das en gestién de la calidad, por lo que el estudiante debe hacer un esfuerzo
de aprendizaje desde un documento poco amigable.

Las normas no son solo documentos descriptivos —de dimensiones,
caracteristicas, materiales, etc.—, sino también prescriptivos —factores de
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seguridad, limites aceptables, etc.—, indicando cémo deben ser las cosas.
Este tipo de documentos constituyen un conocimiento que, dentro del dm-
bito epistemolégico, algunos autores (Vincenti, 1993; Gibbons, 2000) las
incluyen en sus categorias de conocimiento. Vincenti las menciona como
especificaciones universales, sin nombrarlas y las considera «conocimien-
to almacenado», mientras que Gibbons las asocia solamente a artefactos,
menciondndolas explicitamente como una subclase de especificaciones. En
otros trabajos (Vaca y Monge, 2007) se extiende el concepto a actividades
de evaluacién de la conformidad, fundamento de la gestién de la calidad.

Este tipo de textos son percibidos por los estudiantes como textos di-
ficiles y diferentes de los textos técnico-cientificos a los que estdn acos-
tumbrados hasta esta altura de la carrera. En este sentido, y previendo tal
dificultad, una estudiante plantea durante una clase, el interrogante de si
no existe algin modo de aprender a leer las normas. Lo que nos refuerza
a los docentes de la materia, la idea de producir un material como el que
aqui describimos.

El material producido para la lectura de normas fue difundido y com-
partido a través de la plataforma virtual Evelia utilizada en la asignatura
para consulta de los estudiantes.

Aun no se dispone de una evaluacién del material desde el punto de
vista del estudiante, aspecto que permanece, pues, pendiente.

Escritura de procedimientos

El material elaborado consiste en una presentacién tipo power point, con
hipervinculos para que el estudiante pueda acceder al apartado de su inte-
rés con comodidad y regresar al mend principal. De este modo, segtin en
la etapa que esté del proceso de elaboracién de un procedimiento podrd
seguir las pautas presentadas.

La escritura de procedimientos requiere de un cierto grado de rigurosi-
dad y un nivel de detalle acorde a las capacidades y habilidades de quien va
a realizar la actividad objeto del procedimiento. Por lo tanto, requiere co-
nocer la actividad que se desea plasmar por escrito. De este modo, estamos
hablando de habilidades para relevar un determinado proceso. Esto puede
implicar la entrevista a las personas implicadas en el mismo. Escritura y
revisién como un proceso iterativo hasta llegar a la version final sin dema-
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siadas revisiones. El consenso «al igual que en el proceso de elaboracién
de una norma» es un elemento necesario para arribar al documento final.

El objetivo de plantear este material de ayuda en la escritura de un
procedimiento surge de la necesidad de mejorar esta habilidad en los estu-
diantes, dado que cuando se solicita la elaboracién de un procedimiento,
solo se realiza una parte esencial del mismo que es su diagrama de flujo, sin
llegar a completar el documento formal que lo incluya. De este modo, se
pretende animar a los estudiantes a que con mayor informacién de cémo
realizarlo, finalmente se atrevan.

La versién inicial de este instrumento, puede mejorarse con la incorpo-
racién de ejemplos en el mismo material, a través también, de hipervin-
culos.

Para una mejor respuesta de los estudiantes en este tema debemos re-
formular la consigna relacionada a este aspecto en el trabajo integrador, de
manera de orientar en forma concreta a la elaboracién de un procedimien-
to formal. Por lo tanto, es precoz evaluar el material realizado.

Actividades metacognitivas

Durante el primer ano del proyecto se desarrollé un zller en el espacio
de clases, con la intencién de que el estudiante tomara conciencia de la
importancia de contar con procedimientos para realizar una determinada
actividad. La actividad particular que se realizé en el marco del taller, la
describimos a continuacidn.

La fibrica de aviones

La experiencia consistié en aplicar una estrategia lidica basada en un juego
conocido como Aircraft Factory Game. Se plantea a la clase agruparse en
grupos de 4 o 5 participantes. En cada mesa se encuentran todos los mate-
riales necesarios, cuatro modelos de aviones de papel y la orden de pedido.
Un facilitador oficia de cliente. Se dispone de cinco minutos para realizar
la orden de pedido de los distintos modelos de aviones de papel con sus va-
riantes. Suma puntos quien le entrega al cliente la mayor cantidad de avio-
nes que cumplan con las especificaciones indicadas en la orden de pedido.
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Figura 1. Uno de los modelos de avién con caracteristicas particulares

Fuente: elaboracién propia.

Se realizan dos rondas. Luego de realizar la primera ronda se analizan
los resultados. En general, hay mucha discusién durante el proceso y los
estudiantes no tienen claro qué deben hacer ni las consecuencias de sus
acciones, por lo que suman poco puntaje. Los grupos asignan tareas antes
de comprender bien su trabajo. Se dividen las tareas y las responsabilidades
sin conocer previamente las caracteristicas de los productos.

Al comenzar la segunda ronda, se explican los pasos a seguir para hacer
cada modelo de avién mediante posz-it. Cada integrante ahora tiene un
post-it para saber qué tiene que hacer.

Figura 2. Procedimiento planteado mediante posz-ir

Avion
chico: Dablar : _ )
i hoja por Aprir la Esquina Esguina Lado  Lado
c;?o;r sl hoja derecha zquierda || derecho || izquierdo
7 7 7
Ala Ala .
. el Marca” Agregar
taracha Zquierda :
Cerrar Angulol - Angulo/ ;g;i%i: Aggfw ?és Entregar
Derecho Derecho
7 74 4 7 7

Fuente: elaboracién propia.

Para revisar el proceso, se hace pasar un avién por el sistema para que
todos comprendan cada paso del proceso.
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Una vez realizada la segunda ronda, es posible observar que los grupos
alcanzan un niimero mayor de aviones logrados de acuerdo a las especifi-
caciones.

;Cudl fue el cambio de la primera ronda a la segunda?, ;de qué nos per-
mite tomar conciencia este juego?

Figura 3. Grupo de estudiantes en accién

Fuente: elaboracién propia.

Con esta actividad se pretende que los estudiantes vivan la experiencia
del trabajo desorganizado y lo contrasten con la ejecucién de tareas orde-
nadas y claras como parte de un proceso global que lleva a la elaboracién de
un producto con especificaciones determinadas. Otro aspecto interesante
es el de olvidar el modo de trabajo «artesano» y comenzar a pensar en la
estandarizacién de procesos (OPEX Learning, 2023). La vivencia de esa
diferencia es la que permite suponer que ante una situacién donde la can-
tidad y diversidad de tareas e implicados en realizarlas es grande, piensen
en contar con un procedimiento documentado. Y lo escriban.

Conclusiones

Si bien el aporte de esta experiencia es acotado, creemos en fomentar la
lectura en cada paso por el que transitan los estudiantes universitarios,
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aprovechando los distintos textos con que se encuentran. Porque el conoci-
miento estd disponible, pero es necesaria la competencia para aprehender-
lo. Coincidimos con Solé (2012) quien afirma: «Formar lectores equivale
a formar ciudadanos que puedan elegir la lectura para una variedad de
propésitos, que sepan qué leer y como hacerlo, que puedan utilizarla para
transformar la informacién en conocimiento» (p. 50).

El material elaborado se puede consultar en los siguientes enlaces:

Lectura de normas

hteps://drive.google.com/file/d/1V- 5REX9yynjgkwNEn2k7tGoT-
TX51N 3/view?usp=drive link

Escritura de procedimientos

hteps://docs.google.com/presentation/d/1eFC2imUt9D-
9wRCK1wE2h2WbKAwC71m80/ed1t>uso drive link&oui-
d=106795036537539559068&rtpof=true&sd=true
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Mejora continua en el disefio y uso de una
/ . L4 .
rubrica para la evaluacién de informes de
laboratorio

Pablo M. de la Barrera y Pablo D. Donolo

Introduccién

En el dmbito de la ingenierfa, los informes son una herramienta funda-
mental para evaluar el nivel de conocimientos adquiridos por los estu-
diantes. Esta practica es ampliamente utilizada tal como reportan diversos
autores (Cortés Trujillo, 2012; Lugo, 2011; Messina, 2017). A través de
los informes, se busca que los estudiantes demuestren su capacidad para
recopilar informacién, analizarla y presentarla de manera clara y concisa.
Ademis, esta actividad fomenta el desarrollo de competencias como la co-
municacién escrita, la organizacién y la planificacién.

Sin embargo, dar por sentado que los estudiantes saben cémo elaborar
un informe es un error comudn (Amieva, 2001; Lépez Barragin, 2017). De
acuerdo con lo expuesto por autores como Carlino (2013) o Guerrero Tre-
jo y otros (2017), las habilidades relacionadas con la lecto-escritura tienen
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distintas caracteristicas dependiendo del 4mbito o la comunidad en la que
se desarrollan, sobre todo en las académicas de nivel universitario. Por lo
tanto, los docentes deben realizar un proceso de enculturacién académica
y de accién para fomentar la motivacién y generar un contexto favorable
para el aprendizaje a través de la lecto-escritura, tal como se propone en
Prior (2012). Este proceso se debe llevar a cabo a partir de tareas acadé-
micas con caracteristicas especificas, que promuevan asi un aprendizaje
significativo y una identidad social dentro de la comunidad disciplinaria,
tal como las que se proponen en Paoloni y Rinaudi (2021). Ademds, es
importante considerar el grado de conexiones de los contenidos incluidos
en la tarea y el grado de reflexién relacionado con las preguntas que se for-
mulan los estudiantes con la tarea.

Es por esto que, desde hace algunos afos, en la asignatura Automatiza-
cién y Control (AyC) de la Facultad de Ingenieria de la UNRC (FI-UN-
RC) se lleva adelante una secuencia didéctica (SD) que tiene como obje-
tivo integrar a los estudiantes a la cultura disciplinar asociada al control
automdtico, relacionada a la lecto-escritura de informes de laboratorio y
que ha sido reportada por De la Barrera y otros (2021 y 2022).

Como parte de la SD, desde 2019, los docentes utilizan una rdbrica
para evaluar los informes elaborados y, en anos posteriores y luego de al-
gunas modificaciones de la secuencia, durante 2021, se incorporé como
material de consulta y de trabajo para los estudiantes.

Luego de la incorporacién y utilizacién de la ribrica a la SD se abrieron
interrogantes e inquietudes respecto a la posibilidad de su mejora, como
asi también, de la secuencia, respecto a otras posibles actividades a incor-
porar y respecto a la evaluacién continua del estudiante. Es por esto que
los docentes decidieron abordar estas interrogantes a partir de la metodo-
logia del ciclo PDCA o ciclo de Deming, propuesta originalmente para
iniciar procesos de mejora continua en diferentes empresas de produccién

(Tague, 2004).

Si bien esta metodologia fue desarrollada originalmente para aplica-
ciones empresariales, se ha utilizado en diversos contextos educativos. Por
ejemplo, Mercado y Valenzuela (2022) ha propuesto su aplicacién para
el cumplimiento de estdndares de acreditacién en la universidad publi-
ca peruana. Asimismo, Salas-Rueda (2018) se basé en las etapas del ciclo
PDCA para construir experiencias educativas creativas para el campo de
las matematicas.
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Es por esto que en el presente trabajo presentamos una experiencia
académica basada en el uso del ciclo PDCA para la mejora continua del
proceso de evaluacién realizado en la SD realizada en la asignatura AyC,
dictada para los estudiantes de Ingenierfa Quimica de la FI-UNRC. Nos
interesa particularmente, explicitar el proceso de revisién realizado por el
equipo docente acerca del instrumento elegido, teniendo como marco de
referencia el ciclo de mejora continua.

Contexto general y descripcién de la secuencia diddctica

La SD descrita en el presente texto se implementé en la asignatura AyC
de la carrera de Ingenieria Quimica de la FI-UNRC, con el objetivo de
abordar las dificultades observadas en la redaccién de los informes de los
trabajos practicos de simulacién (TPS) y de los laboratorios. Estas dificul-
tades, detectadas en cohortes anteriores al ano 2020, inclufan la falta de
una estructura clara, coherencia en el texto y sintesis.

Para subsanar estas dificultades, se disené una secuencia de cuatro eta-
pas. En la primera etapa, denominada «etapa de formacién», se brindé a los
estudiantes una formacién bdsica sobre la escritura de textos técnico-aca-
démicos, centrdndose especialmente en el formato y las caracteristicas de
un informe. Ademds, se proporcioné material de consulta y una rabrica
para evaluar la calidad y el nivel de ejecucién alcanzado por los informes.

La segunda etapa, llamada «etapa de elaboracién», consistié en un pro-
ceso reflexivo y de trabajo en grupo, en el cual los estudiantes tuvieron que
decidir qué material incluir y cudl descartar para cumplir con los requisitos
de la consigna. Se establecieron dos restricciones importantes: la cantidad
méxima de pdginas del informe final (3 pdginas) y el tiempo disponible
para realizarlo (10 dias). Ademds, se formaron grupos de hasta tres miem-
bros para facilitar el trabajo colaborativo.

En la tercera etapa, denominada «etapa de procesamiento», los estu-
diantes realizaron una autoevaluacién de sus informes a través de un for-
mulario web. Por otro lado, los docentes procesaron los informes entrega-
dos y los enviaron a evaluar a otros grupos, manteniendo el anonimato de
los autores pero conservando la trazabilidad del trabajo.

Finalmente, en la cuarta etapa, llamada «etapa de evaluacidn», se llevé a
cabo una coevaluacién entre pares utilizando la metodologia «doble-ciego».
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Los estudiantes evaluaron y calificaron los informes asignados utilizando
un formulario web basado en la riibrica mencionada anteriormente. Poste-
riormente, se realizé una evaluaciéon docente de cada uno de los informes.

Los resultados obtenidos durante las etapas de procesamiento y evalua-
cién de esta SD fueron analizados y se presentaron en distintos informes.
Es importante destacar que esta secuencia ha permitido mejorar signifi-
cativamente la redaccién de los informes de TPS y laboratorios, logrando
una mayor claridad, coherencia y sintesis en los textos producidos por los
estudiantes.

Decisiones para la mejora continua del proceso de
evaluacién

Entendemos a la evaluacién como parte del proceso de ensefianza y apren-
dizaje, tratdindose de un momento de revisién, que contribuye a fomentar
la mejora de las decisiones tomadas acerca de la evaluacién a partir de la
experiencia académica. Davini (2008) propone comprenderla como una
estrategia continua de mejora y perfeccionamiento de la ensefianza, tanto
la experiencia docente como la evaluacién reflexiva promueven nuevas al-
ternativas en la prictica.

Al reflexionar sobre la implementacién de la ribrica como instrumen-
to de evaluacién, consideramos pertinente llevar a cabo la revisién desde
nuestro rol como docentes a partir del ciclo PDCA de mejora continua,
que es un procedimiento implementado en diversos dmbitos para mejorar
procesos. Tal como se menciond en la introduccidn, este enfoque ha sido
utilizado en diversos contextos educativos y, por lo tanto, creemos que las
etapas propuestas a continuacion, permiten analizar y fundamentar las de-
cisiones para la mejora continua de la evaluacién propuesta.

Ciclo PDCA o ciclo de Deming de mejora continua

En esta seccién, nos enfocaremos en los conceptos centrales de mejora
continua para su aplicacién en la mejora de la rdbrica utilizada por los
estudiantes para la autoevaluacién y la coevaluacién, y por los docentes
para la evaluacién de los trabajos précticos de laboratorio en la asignatura.
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Este ciclo consta de cuatro etapas: Planificar (plan), Hacer (do), Veri-
ficar (check) y Actuar (act). Cada una de estas etapas es fundamental para
lograr una mejora continua y efectiva. En la etapa de Planificar se estable-
cen los objetivos y metas de mejora, se identifican los procesos o dreas a
mejorar, se definen los enfoques y estrategias para lograr los objetivos, y se
elaboran planes detallados para la implementacién. Es importante que en
esta etapa se involucren todas las partes interesadas y se definan claramente
los roles y responsabilidades.

Figura 1. Ciclo de mejora continua o PDCA

La etapa Hacer implica la ejecucién del plan. Se implementan los cam-
bios y se realizan las actividades planificadas. Es importante que se lleve un
registro detallado de las acciones realizadas y que se monitoree el progreso
en todo momento. En la etapa Verificar se realiza el seguimiento de los
resultados y el progreso. Se recopilan y analizan datos para comparar los
resultados con los objetivos de la etapa de planificacién. Esto permite eva-
luar si se estdn logrando los resultados esperados.

En la etapa Actuar se usan los resultados y andlisis de la etapa de veri-
ficacién y se toman acciones para mejorar aun mds. Si los resultados no
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cumplen con los objetivos, se analizan propuestas de mejora y se imple-
mentan cambios en busca de cerrar la brecha entre los resultados actuales y
los objetivos. Es importante que en esta etapa se tomen decisiones basadas
en datos y que se involucren todas las partes interesadas en la implemen-
tacién de las mejoras.

Una vez que se ha completado la etapa «Actuar, se vuelve a comenzar el
ciclo con la fase «Planificar». En esta nueva etapa de planificacién se busca
realizar un avance sobre lo propuesto inicialmente o abordar nuevas dreas
de mejora. Es importante mencionar que el ciclo PDCA no es un proceso
lineal, sino que es ciclico, lo que significa que siempre hay espacio para
mejorar y optimizar los procesos.

La toma de decisién para la implementacién del ciclo PDCA es funda-
mental ya que pone de manifiesto la necesidad de mejora, necesidad de un
proceso sistemdtico para realizarlo y la posibilidad de incorporar cambios
con el paso del tiempo. Es importante mencionar que este proceso requiere
tiempo, recursos y compromiso por parte de todas las partes interesadas.
Sin embargo, los beneficios a largo plazo son significativos, ya que permite
una mejora continua y sostenible.

Finalmente, el ciclo PDCA es una herramienta efectiva para lograr una
mejora continua en diversos dmbitos, incluyendo la educacién. La clave
para su éxito es involucrar a todas las partes interesadas en el proceso, defi-
nir claramente los objetivos y metas de mejora, llevar un registro detallado
de las acciones realizadas y tomar decisiones basadas en datos. Con el com-
promiso adecuado, el ciclo PDCA puede ser una herramienta poderosa
para lograr una mejora continua sostenible. A continuacidn, se presenta
el uso del ciclo PDCA para la mejora continua de la rdbrica desarrollada.

Aplicacién del ciclo PDCA a la mejora de una ribrica para
evaluar informes de laboratorios

En esta seccidn se aplicard cada una de las etapas propuestas por el ciclo
PDCA para la mejora de una rabrica disenada para la evaluacién de infor-
mes de laboratorio.
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0. Toma de decision

Tal como se mencioné en la seccién anterior, la SD desarrollada utiliza
una rubrica que fue desarrollada durante el afio 2020 como herramien-
ta de evaluacién de los docentes al momento de analizar los informes de
laboratorio. La rabrica utilizada fue desarrollada a partir de la propuesta
por Morcela y otros (2014) y adaptada a las necesidades especificas de esta
secuencia. La rabrica se centra en seis aspectos o categorias que estdn re-
lacionados con: la Presentacién general, la Introduccién, la Metodologia,
los Resultados, las Conclusiones y la Bibliografia. La rtbrica puede consul-
tarse en la siguiente direccién: Rubrica Licenciada.pdf. Ademds, en de la
Barrera y otros (2021, 2022) se puede consultar la forma en que se utilizé
esta rubrica y cudles fueron los resultados obtenidos del andlisis realizado.

Luego de la utilizacién de la rdbrica como herramienta de evaluacién
por parte de los docentes se llegé a la conclusién que las acciones realiza-
das hasta ese momento fueron adecuadas, sin embargo, surgieron algunas
inquietudes y preguntas durante el andlisis de los resultados, como por
ejemplo: ;la SD es mejorable? ;Existen algunas otras acciones posibles para
incorporar a la secuencia? ;Es posible realizar una evaluacién continua de
los estudiantes? Estas preguntas fueron el punto de partida para la siguien-
te etapa.

1.0 Etapa Planificar

En esta etapa se planificaron las acciones a seguir para responder las pre-
guntas planteadas durante la toma de decisiones. Los docentes decidieron
planificar tres acciones concretas: 1) El uso de la ribrica como material de
apoyo de los estudiantes para la escritura de los informes; y para realizar: 2)
una autoevaluacién de los textos producidos y 3) la coevaluacién.

Se planificé que la accién 1) se insertara en la SD, en la etapa de forma-
cién. La autoevaluacién de los textos producidos, planificada como accién
2), se decidié incorporarla en la etapa de procesamiento. Finalmente, si
bien la coevaluacién de los informes formaba parte de la SD original, la
idea de la accién planificada 3) fue la incorporacién de la rubrica en el
proceso de coevaluacién realizado por los estudiantes.

2.0. Etapa Hacer
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Durante los afios 2021 y 2022 se realizaron las modificaciones necesarias a
la secuencia para cumplir con lo planificado.

Durante la etapa de formacién —en la que se realiza una formacién
bésica sobre escritura de textos técnico-académicos impartida por los do-
centes, y la entrega de material de consulta—, se entregd y mostré a los
estudiantes cémo utilizar la ribrica para evaluar la calidad y el nivel de
ejecucién alcanzado durante la escritura de sus informes.

La autoevaluacién planificada como accién 2 se implementé como ac-
tividad posterior a la entrega del informe de laboratorio, mediante una
encuesta virtual. La encuesta puede consultarse en el sitio: Autoevaluacién
de automatizacién y control. Esta encuesta se basa en todos los aspectos de
la rdbrica mds la consulta de opiniones generales de la SD realizada.

La accién 3 fue llevada a cabo durante la coevaluacién. Es importante
destacar que al momento de incorporar esta accién, los estudiantes ya rea-
lizaban una coevaluacién de los trabajos de sus compaferos, sin embargo,
lo hacian en base a su experiencia pero no utilizaban alguna herramienta,
como la ribrica. La implementacion consisti6 en realizar una encuesta vir-
tual en base a la ribrica propuesta, més el agregado de opiniones sobre los
aspectos técnicos del informe y una evaluacién general abierta y cualitativa
del informe. Esta encuesta puede consultarse en el sitio: Coevaluacién de
automatizacién y control.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos luego de la imple-
mentacion de las acciones planificadas.

3.0. Etapa Verificar

En la etapa de verificacién se compararon los resultados de las autoevalua-
ciones de los estudiantes, los resultados de la coevaluacién y los resultados
de la evaluacién docente.

Para hacer la comparacién, se asignan valores numéricos a las califi-
caciones de los estudiantes segtin la rdbrica: 4 puntos para Excelente, 3
puntos para Muy Bueno, 2 puntos para Bueno y 1 punto para Regular
(necesita mejorar).

La tabla 1 presenta un resumen con los valores promedio y las desviacio-
nes estandar de las calificaciones asignadas por estudiantes (en la autoeva-
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luacién y la coevaluacién) y docentes. El andlisis detallado de los resultados
de esta valoracién se encuentra publicado en De la Barrera y otros (2023).

Tabla 1. Indicadores de los principales resultados (De la Barrera y otros, 2023)

Categoria Autoevaluacién Coevaluacién Evaluacién Docente
. |Desviacién . |Desviacién . |Desviacién
Promedio i Promedio i Promedio i
estdndar estdndar estdndar

Presentacién 3,83 0,379 3,72 0,455 3,56 0,629
Introduccién 3,53 0,507 3,10 0,770 3,06 0,574
Metodologia 3,50 0,509 3,38 0,622 3,38 0,619
Resultados 3,57 0,568 2,90 0,939 2,63 0,806
Conclusiones 3,70 0,466 3,31 0,712 3,19 0,750
Bibliografia 3,27 0,583 3,21 0,774 3,13 0,342

En la Tabla 1 se puede apreciar que los valores promedio de la autoeva-
luacién son superiores a las valoraciones realizadas en la coevaluacién y la
realizada por parte de los docentes. Sin embargo, existen diferencias mini-
mas entre los resultados de la coevaluacién y la evaluacién de los docentes.

Un anilisis mds detallado de la Tabla 1 revela que las discrepancias mds
significativas se encuentran en la categoria de «Resultados». En esta catego-
ria, el cuerpo docente evalué las producciones de manera menos favorable
que los estudiantes, tanto en las autoevaluaciones y en las coevaluaciones.
Estas diferencias en las valoraciones se representan de manera gréfica en
la Fig. 2, donde se muestran los porcentajes de las respuestas totales en la
categoria «Resultados».

La Fig. 2 pone de manifiesto que las valoraciones de Excelente y Muy
Bueno superan el 90 % en la autoevaluacién, mientras que son menores al
60% en coevaluacién y en la evaluacién docente estd por debajo del 50 %.
Asimismo, la valoracién de Bueno representa 3,33 % en la autoevaluacidn,
el 37 % en la coevaluacién y el 56 % en la evaluacién docente.

El andlisis de estos resultados permite ver como aspecto positivo de esta
SD, que los estudiantes no solo han adquirido conocimientos técnicos,
sino que también han desarrollado habilidades y criterios para evaluar in-
formes, demostrando la capacidad de emitir valoraciones similares a las de

124



los docentes al evaluar las propuestas de sus compaferos (De la Barrera y
otros, 2023).

Figura 2. Valoraciones porcentuales en la categoria de resultados (De la Barrera y otros,

2023)
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Sin embargo, se identifica la necesidad de proporcionar a los estudian-
tes herramientas adicionales para evaluar los «Resultados», ya que esta ca-
tegoria muestra las mayores discrepancias entre la autoevaluacién, la coeva-
luacién y la evaluacién de los docentes (De la Barrera, 2023).

4.0 Etapa Actuar

En esta etapa se propone entonces modificar la ribrica parcialmente en la
categoria Resultados de manera de dar a los estudiantes una herramienta
mds adecuada para la evaluacién de los resultados de los informes de labo-
ratorio.

1.1 Etapa Planificar

A partir de aqui comienza un nuevo ciclo de mejora continua, en esta nue-
va etapa, se avanzé sobre la modificacion parcial de la ribrica, en particular
sobre la categoria Resultados.
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En la tabla 2 se muestra la categoria Resultados de la rubrica utilizada
en la SD para la evaluacién de informes de laboratorio. A partir de esta
y en base a Kowalski y otros (2020), que propone establecer en primer
lugar los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacién, para luego
redactar nuevamente los descriptores. En la tabla 3 se muestra la categoria
Resultados modificada.

Tabla 2. Categoria Resultados de la ribrica original.

Resultados

son los adecua-
dos a los datos
presentados en
un formato que
facilita la lectu-
ra e interpreta-
cion.

tablas son los
adecuados a los
datos presen-
tados, algunos
detalles pueden
ser mejorados.

y/o tablas no
son los ade-
cuados a los
datos presenta-

dos.

Categoria E- EEZC)C lente B =Bien (3) | R=Regular (2) Nll\\/I/Iej_oIrjiiels)l @
Las tablas y fi- | Las tablas y fi- | Las tablas y Las tablas y fi-
guras se presen- | guras se presen- | figuras, son guras, son poco
tan con claridad | tan con claridad | claras, pero falta | claras o falta
y contienen y contienen informacién informacién
toda la informa- | toda la informa- | para su inter- para su inter-
cién necesaria | cién necesaria | pretaciéon. Los | pretacion. Los
para su inter- para su inter- comentarios de | comentarios de

Resultados | pretacidn. Los | pretacién. Los | los resultados los resultados ya
comentarios de | comentarios de | solo refieren que no susten-
los resultados los resultados al problemay | tan la hipdtesis
sustentan la solo refieren no sustentan la | el problema y
hipétesis inicial, | al problemay [ hipétesis y los | los objetivos.
el problemay | no sustentan la | objetivos.
los objetivos. hipétesis y los

objetivos.
Tabla 3. Categoria Resultados de la ribrica modificada.

Categoria E= EEZC)C lente B = Bien (3) R = Regular (2) NI\I\//[ICJ,_OI:;C(CIS)I @
Las figuras, grd- | Las figuras, Algunas de las | Las figuras,
ficos y/o tablas | graficos y/o figuras, graficos | gréficos y/o ta-

blas no son los
adecuados a los
datos presenta-
dos o contienen
informacién
incorrecta o
confusa.
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A la luz de los resultados, y para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje se propone también modificar la propuesta original de manera
de permitir a los estudiantes una reelaboracién de sus informes en base
a los resultados y comentarios obtenidos de la coevaluacién, para luego,
realizar una nueva autoevaluacién. Finalmente los docentes evaluardn las
producciones originales de los estudiantes y el proceso de revisién luego de
la coevaluacién.

2.1 Etapa Hacer

En esta etapa se propuso implementar la ribrica modificada en la cohorte
2023. Esperamos encontrar resultados positivos de esta nueva implemen-
tacién y continuar con su mejora en el futuro.

Conclusiones

En este trabajo se presenté una experiencia académica basada en el uso
del ciclo PDCA para la mejora continua del proceso de evaluacién reali-
zado en una secuencia diddctica (SD) en la asignatura Automatizacién y
Control (AyC), dictada para los estudiantes de Ingenierfa Quimica de la
FI-UNRC.

Se revisaron y analizaron los instrumentos de evaluacién utilizados en la
SD a partir de las cuatro etapas del ciclo PDCA: Planificar, Hacer, Verificar
y Actuar. Algunas inquietudes relacionadas a la posibilidad de mejora de
la SD, la incorporacién de nuevas actividades y la forma de realizar una
evaluacion continua fueron el punto de partida para comenzar a transitar

el ciclo PDCA.

Se planificaron tres acciones concretas para implementar en la etapa
hacer: 1) el uso de la ribrica como material de apoyo para los estudiantes
para la escritura de los informes y para realizar 2) una autoevaluacion de
sus textos y 3) una coevaluacién de los textos de sus companeros.

Luego de la implementacién realizada durante 2022 y durante la etapa
de verificacién, se identificé que en la categoria «Resultados» de la ribrica,
se presentan las mayores discrepancias entre los resultados de la autoeva-
luacién, la coevaluacién y la evaluacién de los docentes. Esto dio lugar, en
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la etapa actuar, a proponer la modificacién de la rubrica utilizada hasta ese
momento.

Finalmente en una nueva etapa del ciclo PDCA, se modificé la rubrica
en la categoria «Resultados» y se utilizé6 como herramienta de evaluacién
de la SD en la cohorte 2023 de la asignatura AyC. Estos nuevos resultados
no han sido analizados atn.

Creemos que el uso del ciclo PDCA aporta una valiosa herramienta
procedimental para la revisién y mejora continua de las actividades acadé-
micas como en el caso reportado en este trabajo.
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4 4
Llegados hasta este punto, ;como y en qué
direccién seguimos?

Quienes trabajamos en educacién sabemos que los cierres y las conclusio-
nes de un proyecto son tan provisorios como necesarios.

Provisorio, porque en el camino recorrido, se trata del punto hasta don-
de hemos podido llegar dadas las circunstancias y nuestras capacidades
y empefos. Punto que se puede correr. Punto a partir del cual podemos
avanzar un poco mds con un nuevo proyecto. ;Acaso «proyectar» no signi-
fica «lanzar, dirigir hacia delante o a distancia»?

Necesario, porque como toda accién consciente y deliberada, requiere
recapitular, revisar y reflexionar para proyectar mejor y asi, llegar més lejos.

Los siete trabajos que hemos compartido tratan sobre la elaboracién,
gestion, evaluacién y difusién de materiales para la ensefianza y el aprendi-
zaje de la lectura y la escritura en ingenierfa.

De este conjunto de acciones, reconocemos que, en todos los casos, la
elaboracion de los materiales producidos, tuvo como punto de partida, una
inquietud que se expresa, en cierta manera, en una cavilacién: cémo orien-
tar a los estudiantes sobre algunas précticas, hdbitos y actitudes que hacen
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—apelando ala nocién de Fenstermacher (1989) — al «estudiantar»; cémo
interpretar y escribir una norma o un procedimiento; cémo se «lee» un
objeto, producto, proceso o sistema y cémo se escribe un proyecto; cémo
invitar, a los recién llegados a la disciplina, a leer sobre conceptos nuevos
introduciendo un lenguaje técnico y conocimientos tecnoldgicos de mane-
ra gradual y sencilla; cémo evaluar de modo satisfactorio los aprendizajes a
través de la escritura en el marco de la disciplina; cémo mejorar de manera
continua el proceso de evaluacién, coevaluacién y autoevaluacién.

Estas inquietudes experimentadas por los docentes, tienen su origen en
la observacién atenta de la prictica y aunque quizds no hayamos sido cons-
cientes al principio, en la disposicién a asumir de manera mds activa, una
nueva forma de ser docentes en ingenieria: docentes orientadores y tutores,
docentes que acompanan los aprendizajes de los estudiantes.

Es probable que la exploracién de esta nueva dimensién de la docencia
universitaria se la debamos exclusivamente a los proyectos PELPA. Es cier-
to que las nuevas tendencias de la ensefianza de la ingenieria —centradas,
como hemos dicho en la introduccidn, en el estudiante— destacan la ne-
cesidad de que los docentes revisemos nuestro rol y asumamos ser facilita-
dores y orientadores; pero los PELPA nos han dado la ocasién de vivenciar
esta forma de ser docente en el marco seguro de las acciones que nosotros
mismos hemos disenado.

El «potencial epistémico de la escritura», que refieren Miras y Solé
(2007), es real. Quizds los materiales que hemos producido o las practi-
cas en las que participamos con nuestros estudiantes no dan cuenta sino
de manera muy imperfecta de ello; pero al momento de escribir nuestras
experiencias, nos hemos enfrentado al reconocimiento de nuestras limi-
taciones de criterios, de decisiones, de formacién, etc. Hemos aprendido
sobre nuestro aprendizaje en la elaboracion de materiales para la lectura y la
escritura en ingenieria.

Uno de los aprendizajes es que para profundizar en la orientacién opor-
tuna del aprendizaje sobre la lectura y la escritura en las disciplinas que
enseflamos, necesitamos de la colaboracién de especialistas con quienes
dialogar a medida que transitamos el proyecto. Especialistas que nos ayu-
den a «mirar» lo que hacemos y a reflexionar sobre lo que hacemos. Tal vez,
en algunos casos, a ser «amigos criticos», esa modalidad de apoyo en el que

un especialista u otro colega juega un rol objetivo y altamente constructivo
(Escudero, 2009; Huerta, 2014).
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Otro de los aprendizajes, es que necesitamos saber cémo orientar espe-
cificamente a estudiantes que son ciberlectores; como elaborar materiales
digitales cuya lectura no sea lineal sino con multiples ventanas y con recur-
sos en audio, video e imdgenes en movimiento, materiales mds interacti-
vos. Necesitamos saber qué se requiere para ser un buen lector en fuentes
digitales. Esto implica los aportes de la formacién docente y también de
la investigacién. Formacién docente —nos atrevemos a sugerir— organi-
zada por la Comisién Asesora de los PELPA; investigacidn realizada por
grupos de las ciencias sociales, humanas y de la educacién de cuyos aportes
nutrirnos para fundamentar y orientar mejor nuestras pricticas.

También hemos aprendido que el aprendizaje de la lectura y la escritura
requieren ser acompafiados por una evaluacion continua, permanente y for-
mativa que brinde retroalimentacion y proalimentacion no solo por parte de
los docentes sino también entre iguales. Aprendizaje que requiere ser pro-
fundizado, pues, no son pocas las veces que nos preguntamos sobre cudn
constructivas son nuestras devoluciones, qué caracteristicas deben tener las
observaciones, los comentarios y las recomendaciones que formulamos,
cudn especificos necesita el estudiante que seamos para generar en él la
reflexién y que avance en su aprendizaje.

Consideramos que hemos avanzado en la explicitacién de criterios y en
la elaboracién de instrumentos comunicados y compartidos con los estu-
diantes, lo que ha tornado el proceso de evaluacién mds transparente. Al
respecto, las rbricas se han manifestado herramientas valiosas puesto que
nos han permitido —a docentes y estudiantes— identificar y reflexionar
sobre algunas dimensiones y criterios de andlisis de los objetos y proce-
sos de evaluacidén. Por ello, mds que para determinar una calificacidn, las
rabricas han servido como herramientas de metacognicion facilitando el
conocimiento explicito de los estudiantes acerca de sus propios procesos
cognitivos sobre la lectura y la escritura.

También hemos aprendido a hacer mds compartida y democrética la
evaluacion al habilitar instancias de autoevaluacién y de coevaluacién. La
potestad y la responsabilidad de la evaluacién ya no son exclusivas del do-
cente. Es grato ver cdmo a través de estas practicas, los estudiantes apren-
den a aunar juicio critico 'y caridad interpretativa, a aportar a sus compafe-
ros un andlisis y una observacién y recomendacién racionales, razonables y
oportunas sobre sus trabajos basados en la comprensién y el respeto de sus
perspectivas, argumentos y posibilidades. En tiempos en que la polémica y
la confrontacién irracional y virulenta campean en los medios de comuni-
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cacién, el didlogo respetuoso y constructivo logrado en las aulas universi-
tarias es una prueba de que la opinién liviana divide pero el conocimiento
riguroso reune.

De la elaboracién, gestién, evaluacién y difusién de materiales para
la ensenanza y el aprendizaje de la lectura y la escritura en ingenieria, se
tratan los trabajos presentados. Y es justo que reconozcamos que nuestra
energia estuvo mds concentrada en la elaboracién o reelaboracién de los
materiales que desedbamos trabajar con nuestros estudiantes. En la prdc-
tica, aprendimos que debiamos prestar igual atencién a la generacién de
situaciones y actividades para su uso apropiado y significativo por parte de
los estudiantes. La extensién del proyecto en un afio més de lo inicialmente
previsto, nos dio ocasién para revisar y corregir ese aspecto, como lo rela-
tan algunos docentes.

En cuanto a la evaluacién de los materiales por parte de los estudiantes,
es un aspecto que nos queda pendiente. Tenfamos previsto recoger su opi-
nién a través de cuestionarios; aunque es una estrategia vélida y nos pro-
ponemos instrumentarla en el futuro mediato, deseariamos conocer otras
formas igualmente pertinentes y rigurosas que nos impliquen en nuestras
capacidades analiticas y reflexivas, para lo cual también necesitamos for-
macion.

Los encuentros de comunicacién y socializacién de materiales produci-
dos por los integrantes del proyecto —otra de las actividades que habiamos
previsto— no fueron tan frecuentes como hubiésemos deseado. ;Se traté
de una deficiencia en la planificacién? Consideramos que no. Es frecuente
pensar que la gestion del tiempo es una habilidad individual; pensamos
que en gran medida se basa en la clarificacién de las metas institucionales
en torno a las cuales somos convocados a trabajar los docentes universita-
rios. El tiempo para el trabajo pedagdgico no es un «recurso para la pro-
ductividad académica» sino una condicién para el encuentro, el didlogo,
la reflexién, la mejora de una prictica que torne més publica e inclusiva a

la Universidad.

El proyecto tenifa también, como otra de sus metas, la difusién de las
experiencias. Meta que esta publicacién posibilita en parte, pues, més alld
de la importancia de la lectura y la escritura en la formacién docente, con-
sideramos de inestimable valor la conversacién y el didlogo entre colegas.
Y esa es una de las direcciones que tenemos previsto seguir: la organizacién
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de seminarios con docentes de la facultad para compartir las «semillas» del
cambio y abonarlas con nuevas ideas.

Al inicio nos hemos referido a la provisoriedad de los cierres o con-
clusiones de los proyectos en los que participamos. Nuevos desafios nos
invitan o conminan a explorar y empujar los limites del conocimiento.
Tan solo dos afos han transcurrido desde que iniciamos el proyecto cuyas
producciones compartimos en esta publicacién; sin embargo, las tareas de
lectura y escritura, requieren ser revisadas a la luz de las tensiones produ-
cidas por la inteligencia artificial. A comienzos de este ano —2023— fui-
mos invadidos por textos que pueden ser considerados alarmistas; pero
hay numerosas preguntas éticas, politicas, pedagdgicas y técnicas en espera
a ser formuladas, discutidas y sobre todo, investigadas y sobre la base de la
investigacién y la formacién, emprender nuevos PELPA. Hacia allf vamos.
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