COMO REDACTAR TRABAJOS
CIENTIFICOS EN SALUD PUBLICA

Federico Tobar

"Hay algo artesanal en la escritura: un modesto
machacar de las palabras hasta dejarlas suaves,
hasta hacerlas precisas, de la misma manera que el
carpintero lija una y otra vez la silla que acaba de
fabricar hasta convertirla en madera util y bella.

Rosa Montero

"Me atrae ardientemente la belleza. iCuantas veces he
deseado trabajar una novela que, como las de
Flaubert, se compusiera de panoramicos lienzos...! Mas
hoy, entre los ruidos de un edificio social que se
desmorona inevitablemente, no es posible pensar en
bordados.

Roberto Arit (En la presentacion de "Los
Lanzallamas”)

Hubo una época en que todos los hombres hablaban una misma lengua, se
entendian perfectamente entre si (Génesis 10.11). Por eso estaban organizados y
conseguian sincronizar su trabajo. Pero ese poder les trajo omnipotencia y desearon
poner su trabajo al servicio no de Dios sino de su propio poder buscando alcanzar el
cielo. Quisieron construir un puente entre el cielo y la tierra, una torre que le
permitiese llegar a Dios. Dios al ver esto decidié confundir sus cabezas y mezclar sus
lenguas. Asi la torre se derrubd y fue conocida como Babel (del Hebreo babal,
confundir dividir).

Frente a la necesidad de comunicar un mismo hecho objetivo dos personas tienden
a utilizar estrategias diferentes. En la década del 50 el lingiista norteamericano Noam
Chomsky defendio su tesis en la que analiza como oraciones iguales desde un punto de
vista estructural adquieren significados distintos. El problema central de su
investigacién era équé es lo que permite a un ser humano hablar de un modo que es, a
la vez, innovador, coherente y adecuado a la situacion?.

Cuando enfrentamos el problema de la comunicacion el hecho de que dominemos
un area del conocimiento o aln, que sepamos casi todo sobre el tema especifico que
vamos a abordar puede ayudar pero no resultard suficiente para que consigamos
transmitir nuestras ideas. No seriamos demasiado pretenciosos si pensaramos que al
sistematizar, organizar y redactar un trabajo cientifico estamos aportando nuestro
pequefio ladrillo para la reconstruccién de la torre de Babel.

Un ejemplo histérico demuestra la importancia de la comunicaciéon en el trabajo
cientifico. En 1847 y al haber transcurrido sélo un mes desde que fuera nombrado
Director del servicio de Obstetricia del Hospital General de Viena, el Dr. Ignace
Semmelweis, habia constatado que de 208 mujeres que se internaron para parir, 36
murieron de fiebre puerperal. Semmelweis vi6 esa elevada tasa de mortalidad materna
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como un problema auln cuando sus colegas la consideraban inevitable. Obsesionado
por reducir la cantidad de muertes comenzd a probar medidas de higiene dentro de la
sala. Asi finalmente, comprobd que al imponer al personal la practica de lavarse las
manos en una solucion de agua con cloro. De esta manera logré reducir las tasas de
mortalidad materna de un 12% a un 3%.

En 1860 escribié un trabajo titulado “Etiologia y profilaxis de la fiebre puerperal”.
Pero Semmelweis tenia una gran limitacion, se expresaba con una enorme torpeza,
tanto de forma oral como escrita. Su trabajo estaba, por lo tanto, muy mal escrito,
plagado de repeticiones y resultaba dificil de entender. Nadie le prestd atencion.
Faltaban aun treinta afos para que Luis Pasteur diera a conocer sus estudios sobre los
microbios. Probablemente si hubiera conseguido ser tan eficaz en su comunicacion
como lo fue en su investigacion, cientos de miles de vidas humanas se hubieran
salvado en esas tres décadas.

Saber redactar trabajos e informes técnicos y cientificos
de forma adecuada es una habilidad util no solo para Saber redactar es una
aprobar un curso de posgrado sino también para el de las habilidades
ejercicio cotidiano de la practica profesional. Un profesional | claves de los gerentes
no es simplemente alguien calificado para dar cuenta de y consultores
un conjunto de tareas, mas o menos complejas. Cualquier
técnico o artesano podria ser incluido con justicia dentro de esa definicion. Un
profesional es un trabajador que dedica gran parte de su tiempo al perfeccionamiento
de su instrumental de trabajo, que se actualiza, que estudia, que incorpora de forma
permanente nuevas herramientas.

Este articulo presenta brevemente algunas recomendaciones para la redaccion de
los trabajos de posgrado. Ninguna de ellas debe ser tomada como
Recuerde que | regla inquebrantable por el lector, ya que en la redaccidon como en

no escribe la salud lo importante no son los procedimientos sino el resultado

para usted final. No dejemos que se diga de nuestros trabajos aquello que
sino para los Moliere hacia comentar a los médicos “la operacion fue un éxito,
otros pero el paciente murid”. La redaccion es un arte, es probable
entonces que en ella a medida que avance la normatizacion
retroceda la creatividad. Por eso este texto solo plantea un conjunto de
recomendaciones que deben ser consideradas entre comillas.

éComo redactar un trabajo cientifico?

Se presentan a continuacidon un conjunto de sugerencias practicas para redactar un
trabajo cientifico (articulo, monografia, o tesis)

Sobre el tema

Establecer limites tematicos. Al abordar una
monografia el primer paso es practicar un recorte
tematico. Pero todo estudio cientifico, sea tesis,
monografia, informe de investigacion, articulo o
permanezca en las regiones fronterizas del ensayo, solo
se justifica cuando constituye en si un aporte de conocimiento. Es decir, podemos
escoger entre multiples temas siempre y cuando tengamos algo interesante que decir
sobre ese tema.

Definir el area de interés
es seleccionar a que
lector queremos hablarle
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Tenga siempre presente quién sera su lector. Acotar el tema implica acotar
sus lectores. Reflexione acerca de quién o quienes podran ser sus eventuales lectores
y criticos. Puede ser pretencioso querer hablarle a todos, pero resultaria intolerable el
no hablarle a nadie. Un trabajo cientifico se dirige, en primer lugar a la comunidad
académica. Esto involucra algunas especificidades en el lenguaje y la estructura del
texto. Pero, en segundo lugar, dentro del ambito académico no todo el mundo se
interesara en su trabajo. Es importante, tener presente el vocabulario cotidiano (la
“jerga”) de aquellos a quienes se dirige en su trabajo. La eficacia de la redaccion sera
funcidn de su capacidad de llegar al lector y persuadirlo de lo que dice.

Aproveche la propia experiencia. En general las personas buscan abordar temas
sobre los que tienen alguna ventaja comparativa para trabajar. Es decir, sobre los que
tienen alguna experiencia, algin camino andado. Esta actitud no puede ser imputada
solo al facilismo, puesto que el transitar los caminos que mejor conoce permite al autor
llegar mas lejos, realizar avances mayores sobre el conocimiento. En otros términos, le
permite obtener un mayor valor agregado.

Sin embargo, a veces las exigencias curriculares de un curso o una catedra nos
sitian ante el desafio de elaborar una monografia sobre temas en los cuales somos
totalmente nedfitos. En ese caso se pueden distinguir dos posibilidades. La primera
constituye un abordaje tedrico. Lo cual involucra valerse exclusivamente de fuentes
bibliograficas. La segunda constituye un abordaje empirico. Ambas no son excluyentes
pero involucran diferentes estrategias de trabajo.

Una monografia tedrica generalmente es aquella que se plantea como objetivo
sistematizar un tema, un concepto o un conjunto de conceptos. Si la teoria es la luz
que asiste nuestra bulsqueda investigativa, entonces, abusando de la metafora
podriamos decir que una monografia tedrica busca ser un dispositivo de iluminacion.

Identifique puntos de convergencia y divergencia. Generalmente toda tesis

involucra un capitulo inicial que constituye una monografia tedrica. Toda

En ella se explicitan los conceptos y categorias de analisis que seran monografia
empleadas en los capitulos siguientes. Si vamos a investigar acerca tedrica

de clases sociales nos preguntaremos entonces équé entendemos pretende
por clase social?, si trabajaremos sobre modelos de atencion sera sistematizar
necesario partir de una definicion de qué entendemos por ello. Pero un debate
la monografia no se limita simplemente a listar definiciones.

Debemos incorporar cuestiones tales como: éQuienes mas utilizan
este concepto de la misma manera que nosotros? éQuienes lo utilizan de otra forma?
éexiste controversia al respecto en la comunidad académica? ¢Conocemos alguna
investigacion previa que haya utilizado el concepto de la misma forma?. En otros
términos podriamos decir que encontramos una de las partes fracturadas de la torre de
Babel e intentaremos colaborar en su reconstruccion.

La monografia tedrica puede hacer el recorte no solo
sobre el tema sino también sobre el autor. Son ejemplos
de este tipo de trabajos estudios sobre el concepto de
clase social en Marx, el de alienacién en Hegel, el de
anomia en Durkheim, el de accion en Weber, el de Renta
en Ricardo, el de reproduccion en Bourdieu, el de Justicia
en Rawls, etc... Este tipo de estudios buscan explorar la
interseccion entre un concepto y su uso por un autor. Pueden recurrir a otros autores
pero solo en términos comparativos como fuentes secundarias. Es decir, si me interesa

La monografia tedrica
puede hacer el recorte
no solo sobre el tema
sino también sobre un

autor
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el concepto de clase social en Marx puedo recurrir tanto a los escritos de ese autor
como a los de otros autores que han hecho de Marx su objeto de estudio.

Otro modelo de recorte tematico consiste en seleccionar un tema o concepto e
intentar clasificar y sistematizar el uso que diferentes autores o en diferentes contextos
se le ha dado. Por ejemplo un trabajo puede buscar sistematizar la literatura sobre las
fallas en el mercado de asistencia médica. En este caso para que la monografia se
justifique serd necesario encontrar primero nuestro pedazo, nuestra piedrita de la Torre
de Babel. Sera necesario que exista de antemano algin disenso entre los hombres
respecto a cuales son las fallas de los mercados de asistencia médica. Si los autores
que se preocupan por la cuestion no parecen discordar en nada, entonces nuestra
investigacion solo se justifica si somos nosotros quienes vamos a discordar con ellos -
si vamos a introducir el disenso- o si vamos a aplicar ese conocimiento respecto al cual
parece no haber disenso a un campo especifico. En este Ultimo caso nuestro estudio
deja de ser tedrico para ser aplicado.

Un ejemplo de monografia que busca introducir el disenso surgiria si quisiéramos
demostrar que no existe demanda inducida en los servicios de salud. El problema de la
induccion de la demanda de servicios de salud por parte de los prestadores constituye
una falla caracteristica de los mercados de salud y ha sido analizada por multiples
autores entre los que se destaca Kenneth Arrow quien obtuviera el Premio Nobel por
sus investigaciones sobre mercados imperfectos. Pero es posible que intentemos
sistematizar la revision de un conjunto de articulos que se refieren al tema buscando
detectar cuales de ellos consiguen verificar la hipétesis de la demanda inducida. éPor
qué alguien desafiaria a la comunidad cientifica buscando el disenso sobre un tema
respecto al cual todos parecen concordar?. Un motivo seria que la hipdtesis de la
demanda inducida no es evidente por si misma, no se demuestra por deduccién légica
y ni siquiera es facil de medir.

Delimite el marco tedrico. Narra el mito griego que Dédalo y su hijo Icaro
fueron apresados en un laberinto del cual consiguieron escapar construyéndose alas de
cera. Sin embargo, Icaro se entusiasmé con la posibilidad de volar y olvid6 su objetivo
primordial que era escapar del laberinto. Icaro se sintidé un pajaro emprendié enérgico
su ascenso hacia el cielo. No lo consiguid, puesto que al aproximarse al sol la cera de
sus alas comenzd a derretirse e Icaro cayo en picada.

Lo mismo que a Icaro suele suceder con los marcos

El tema adecuado tedricos de nuestros trabajos. Podemos tentarnos con una

es aquel en el cual abstraccion que aunque agradable y liberadora nos aleje
podemos arribar a de nuestro objetivo primordial y hasta nos lleve a
conclusiones Utiles a estrellarnos. Esto sucede con frecuencia en tesis sobre
partir de los recursos politicas sociales que tienden a incorporar resefias sobre
de que disponemos Teoria del Estado como marcos tedricos. Pueden terminar
dispersando su esfuerzo desarrollando conceptos que poco
aportan al problema en estudio.

Vale la pena recordar la definicion original del método como el camino que lleva
hacia el conocimiento y la teoria como la luz que ilumina la busqueda. No vale la pena
esforzarse demasiado en alimentar linternas que sirven para otras blusquedas y otros
caminos.

Sélo unas pocas veces disponemos de una auténtica teoria iluminando nuestra
busqueda. En areas de frontera, como la Salud Publica, la administracion, las politicas
sociales es dificil disponer de auténticos paradigmas. Por lo general no se ha alcanzado
el status de “ciencia normal” en el sentido que Thomas Kuhn atribuye al término. Lo
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que encontramos suelen ser solo conceptos, tal vez alguna hipdtesis y alguna vez
variables definidas a nivel operativo. En este caso, mas que un marco tedrico podremos
aspirar a dar cuenta del estado del arte, es decir del nivel de avance del conocimiento y
de la discusién desplegada en torno al tema.

Por otro lado, es conveniente no hacer referencias a conceptos, hipétesis o teorias
que luego no seran utilizadas para el analisis. Solo abra una puerta para ver un camino
cuando esté decidido a recorrerlo. Por ejemplo, para qué sirve hacer una marco
referencial que hable de fallas del mercado si luego el analisis no se detiene en tales
fallas o hable de niveles de gestidn en salud si luego el analisis empirico se concentra
en otros temas como precios y gastos. Etc..

Seleccione temas donde sea factible alcanzar resultados adecuados.
¢Como identificar temas adecuados? ¢éContamos con una relativa garantia de estar
contribuyendo al conocimiento?. Cuando se trata de temas sobre los cuales no
tenemos suficiente experiencia o un bagage que nos brinde la confianza suficiente
puede ser recomendable recurrir a bibliografias comentadas. Se trata de libros que
contienen un amplio nimero de resefias de investigaciones facilitando de esta manera
la busqueda.

Cuando el estudio se centra en un autor otra forma es desarrollar un mapa de
contenidos a través de una primer lectura de sus textos. Esta técnica consiste en la
confeccidn de una especie de mapa conceptual aunque menos elaborado. En la medida
en que se avanza en la lectura se va anotando en un cuaderno, o incluso en los propios
margenes de los textos -si son de nuestra propiedad- cual es el tema que el autor esta
abordando. Esta tarea exige mucho menos esfuerzo que desarrollar resimenes y tiene
la ventaja de que, una vez que contamos con una visidon panoramica del conjunto de la
obra, nos permite ubicar con rapidez los pasajes que nos pueden resultar mas
interesantes. Por ejemplo si estamos estudiando el pensamiento sanitario del Dr.
Ramon Carrillo pero no sabemos si concentrarnos en aspectos relacionados con la
calidad, la eficiencia, el gasto o la equidad. Podemos practicar una primer lectura
rapida sobre el material bibliografico disponible e ir marcando las paginas o secciones
en las que se habla de cada uno de los temas mencionados. Una vez terminada la
primer lectura resultara mas facil evaluar cual tema resulta mas conveniente y se
podran identificar rapidamente las secciones a ser estudiadas en mayor profundidad.

Las buenas ediciones de manuales o tratados sobre un determinado tema cuentan
con indice de materias que facilitan mucho la busqueda. Ademas hoy la posibilidad de
contar con ediciones digitales ayuda mucho en la busqueda ya que permite rastrear el
empleo de una determinada palabra en toda la obra de un autor.

Sobre la estructura

Parta de una estructura precisa. Estructura significa division del trabajo,
organizacion de los temas. Alun antes de comenzar a escribir el trabajo es conveniente
saber cuantos capitulos o subtitulos tendra y qué porcentaje de paginas se debera
dedicar a cada punto. Establecer una secuencia logica. Todo trabajo cientifico deberia
tener los siguientes grandes secciones:

Nunca olvide que en

1. Introduccidon todo trabajo
2. Desarrollo cientifico también
debe haber

3. Conclusiones

. . . principio, desarrollo
Es decir, siempre es conveniente comenzar con un

y final
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resumen que plantee los objetivos del trabajo, resefie los contenidos y defina su
estructura. Luego continuar con el desarrollo del trabajo y terminar con las
conclusiones.

Formule preguntas a ser respondidas en cada seccion: Una vez que se ha
definido la estructura del texto se han identificado las secciones que lo componen. Por
lo tanto es posible establecer objetivos concretos de corto alcance para cada seccion.
Una forma de hacerlo es intentar plantear el bosquejo de estudio como una secuencia
articulada de preguntas a ser respondidas. Cada item, seccién o titulo debe responder
a una pregunta especifica.

Mantenga clara la relacion figura - fondo: Un error frecuente radica en dedicar
excesiva atencion a detalles secundarios. Por ejemplo, una monografia que se plantea
como objetivo central analizar la morfologia y dindmica actual de un determinado
mercado de salud en la Argentina no puede emplear el 25% de sus paginas en resefar
la historia mundial de la Salud Publica. Un ejercicio util en la planificacion de la
monografia consiste en ponderar el peso que deberia tener cada titulo y subtitulo sobre
la extension total del trabajo.

Sobre los contenidos

Formule los objetivos con precision. Una monografia se evalla a través de sus
objetivos, es decir se busca establecer la eficacia del abordaje. Las conclusiones del
trabajo deben responder a los objetivos formulados Antes de comenzar a escribir es
importante saber qué se va a decir y qué no se va a decir.

La tendencia es a
reducir la
extension y

Incluya un resumen: Que no debera exceder las 250
palabras, incluira:

ampliar los 1. objetivos principales y el alcance de la investigacion,
objetivos de las 2. métodos empleados,
tesis

3. una sintesis de los resultados

Priorice la coherencia a la extension: Tal vez arrastrando un sesgo de la época
en que regia la nocion pediatrica que afirmaba “nifio gordo = nifio sano” tendemos a
creer que “monografia voluminosa = monografia de calidad”. Aquella vieja idea fue
superada y hoy ya no se asocia gordura a salud, en la comunicacién cientifica también
se registra un punto de inflexién. La mayoria de las bancas examinadoras de las
principales universidades del mundo recomiendan a los alumnos buscar la sintesis. El
grupo constructivista de Palo Alto incluso llegd a establecer como norma que no se
publicaban trabajos cientificos de mas de cinco paginas considerando que “lo que no se
puede escribir en cinco paginas no merece la pena ser leido”.

Evite los juicios de valor: Los autores de un trabajo cientifico son seres humanos
y como tales tienen valores y los proyectan sobre sus obras. Sin embargo, en un
trabajo cientifico es conveniente priorizar el rigor metodoldgico a los juicios de valor.
Ello no implica postular la “neutralidad absoluta”, puesto que los valores de los autores
pueden ser formulados como supuestos basicos o como hipdtesis de trabajo e inclusive
hasta como comentarios adicionales destacando que son consideraciones personales.
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Enuncie los supuestos con que trabaja. Ain los que puedan resultar mas
obvios 0 aquellos sobre los cuales no tenga dudas y no pueda aportar evidencias
empiricas favorables. Recuerde la regla de Descartes: “no tener por verdadero nada
que yo no sepa que lo es evidentemente”. La construccién de su tesis puede ser
racional y coherente aunque se apoye en premisas, hipotesis y supuestos falsos.
Recuerde que el primer requisito de un trabajo cientifico es rigor y coherencia, no
verdad. Otro autor podra luego demostrar que el supuesto del que usted partié es
falso. Ello no invalidara su trabajo. Lo importante es que este supuesto sea enunciado
con claridad. Es frecuente que los autores construyan informaciones basandose en
estimaciones, esto es valido siempre y cuando los supuestos que sustentan dichas
estimaciones sean explicitos. La ciencia avanza por aproximaciones sucesivas. En la
medida que el procedimiento de célculo es explicito los hallazgos posteriores pueden
mejorar, en lugar de invalidar, los estudios previos.

Un ejemplo demostrara la importancia de explicitar los supuestos. Medir el gasto
privado en salud en Argentina ha sido una tarea dificil debido a la ausencia de fuentes
secundarias confiables. Algunos® trabajos que sdlo disponian de informacion
proveniente de una encuesta realizada en el conglomerado urbano de Buenos Aires
partieron del supuesto que el gasto del resto de la poblacidn del pais seria simétrico a
este, es decir, gastaria lo mismo que la Capital Federal y el Conurbano Bonaerense. A
partir de datos suministrados por una encuesta posterior’ se verificd que estas
proporciones no son simétricas. Este descubrimiento no invalidd los calculos anteriores
sino s6lo sus resultados. No es imperdonable a un trabajo cientifico el partir de
supuestos equivocados, si lo es el no decir cuales son los supuestos con los que se
trabaja.

Sobre la sintaxis

Use lenguaje directo: Es ventajoso que una monografia cientifica resulte
agradable a su lector. Pero en la busqueda de mantener la atencion no se debe caer en
recursos periodisticos o literarios que amenacen la capacidad de comunicacién. Por
ejemplo: el uso de metaforas puede ser Util en unos casos y negativo en otros. Hablar
de la consulta médica como la punta del /ceberg en el proceso de salud - enfermedad
es un recurso para referirse a que ante cada consulta a profesionales que registramos
hay cientos de casos de enfermedad no detectados. Sin embargo, con frecuencia los
libros de divulgacion recurren a titulos gancho que dicen poco en relacion a los
contenidos del texto. En una monografia es mejor que los subtitulos indiquen
claramente la estructura del trabajo.

Use las notas al pie de forma adecuada: E| pie de pagina es un recurso que
permite introducir una disgresion o brindar referencias sobre lo que se esta hablando.
No debe restar atencidn al discurso principal que figura en el texto. Si la informacién de
la nota es muy importante entonces no debe estar en el pie de pagina sino incluida en
el texto principal, si es muy marginal se la puede omitir. Las definiciones, los
postulados y principios tedricos no deben ser incluidos como acotaciones al margen
sino como destacados dentro del cuerpo principal del texto. A su vez, cuando las notas
son muy extensas terminan dispersando la atencién del lector. Recuerde que las notas

! Ver, por ejemplo: Gonzalez Garcia, G; Abadie, P; Llovet, J.J y Ramos, S. £/ gasto en salud y
medicamentos, Argentina, 1985. Buenos Aires. Cedes-humanitas. 1989. Y también: Gonzalez Garcia,
G; Tobar, F. Mdas salud por el mismo dinero. Buenos Aires. GEL-Isalud. 1997.

2 Ver: INDEC. Encuesta Nacional del Gasto de las Familias. 1996-1997. Buenos Aires. 1998.
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(al pie o al final) son un recurso para acotar, para introducir referencias o disgresiones.
Pero trate de no irse por la tangente y terminar dispersando la atencidn de su lector o
desviandola hacia otro foco.

Por el bien de nuestros feligreses (que tendran la delicadeza de leernos) debemos
resistir la tentacion de abusar de las llamadas y notas. Después de escribir haga un
intervalo, tdmese un descanso y vuelva a leer su texto. En una segunda lectura podra
verificar que gran parte de las notas al pie pueden eliminarse, o bien subiendo la
acotacion al texto principal o simplemente reduciendo las disgresiones. Recuerde que,
como ya hemos visto, el discurso, aun el cientifico, involucra una tensidn entre figura y
fondo. Si el fondo le gana espacio a la figura terminamos la lectura con una idea del
tema pero no del contenido (la tesis)

En sintesis, la gran mayoria de las notas son eliminables hay dos premisas derivadas
de este mandamiento:

a) Las llamadas o notas van solo en el desarrollo, ni en la
introduccién ni en las conclusiones.

b) No poner teoria en el pie de pagina. Un articulo de diez paginas
con veinte citas indica o bien un autor con ideas muy dispersas o de
convicciones poco firmes ya que debe apoyarse demasiado en otras
fuentes. Aunque, obviamente, existan excepciones.

Incluya solo los cuadros y figuras necesarios: Un error tipico de los redactores
novatos consiste en plagar los informes y monografias de
cuadros, tablas, graficos y esquemas sobre los cuales no se documentos
hace el menor comentario. En relacion a los cuadros sin analisis figuras y cuadros
hay dos posibilidades, o que los mismos no aporten nada | gue sean
substancial al hilo de argumentacidon de la monografia y por | sustanciales en la
ello no se los comenta, o que aporten informaciones | argumentacion.
substanciales pero que las mismas sean ignoradas en el
estudio. Ambas situaciones son indicativas de un trabajo
ineficaz. Varias revistas internacionales incluyen entre sus requisitos para la aceptacion
de trabajos a ser publicados el que no incluyan cuadros o graficos que no son
mencionados en el texto central del trabajo.

Sélo agregue

Defina correctamente los titulos de graficos y cuadros. Nunca se debe incluir
cuadros, tablas 6 graficos sin titulo y estos deben ser coherentes. En general se
plantea el siguiente criterio:

19, Espacio fisico. (Lugar. Por ejemplo: Argentina o Provincia de Buenos Aires, etc)

20, Variable dependiente

39. Variable independiente (segun...)

40, Tiempo

59, Unidades

Ejemplos:

e Argentina. Esperanza de Vida al Nacer segin Jurisdiccion. 1997.
o Paises seleccionados de América Latina. Gasto en salud per capita.
1997. En US$ corrientes.

No omita fuentes en los cuadros y graficos. Un cuadro o grafico sin fuentes
se descalifica a si mismo. Las referencias y fuentes de los cuadros deben ser lo mas
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concretas posibles. Cuando es elaboracion propia deberia haber OBSERVACIONES o
en ANEXO el mayor detalle posible de fuentes y memoria de calculo.
Ejemplos:
e “Fuente: Elaboracidon propia a partir de la Base de Datos de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social —OISS- sobre las Condiciones de salud de
las Américas. Edicion 1994, vol. II.”
e “Fuente: a) INDEC. Censo Nacional de Poblacion y Vivienda. 1991. b) ISALUD.
Estudio publicado en la primer edicion de Mads salud por el mismo dinero.
ISALUD 1997. c) SIEMPRO. Encuesta Nacional de Desarrollo Social. 1999.

Avance de lo general a lo particular. Procurar que la primer oracién de cada
parrafo enuncie el tema o la tesis a ser tratada. Esta es una regla que con frecuencia
se utilizan los escritores norteamericanos y facilita mucho la lectura y comprension. En
general se busca mantener esta consigna hacia el interior del documento de forma que
cada parrafo comience con una frase introductoria.

Ejemplo:
e Forma errénea: .."A Nivel de los proveedores se puede distinguir: a) servicios
publicos, b) clinicas y laboratorios privados, c) profesionales independientes...”
e Forma correcta: ."Hay en la Argentina tres categorias principales de
proveedores de salud. Se han distinguido en el presente estudio: a) servicios
publicos, b) clinicas y laboratorios privados, c) profesionales independientes...”

En lugar de la exposicion que sigue el orden de la explicacién nomoldgica deductiva,
aquella que se inicia con la premisa mayor, sigue con la menor y continla con la
conclusion; haga lo inverso. Inicie el parrafo con la conclusion y luego fundaméntelo.

Presente la idea central de cada parrafo en el comienzo. Desde la escuela
secundaria incorporamos esquemas de la ldgica deductiva que nos predisponen a
presentar primero las premisas y luego la conclusién. Sin embargo, muchas veces nos
perdemos y redactamos nuestras frases como una marafia de premisas cuyas
conclusiones terminan resultando oscuras al lector. Otras veces los autores escriben
parrafos cortos, de una sola oracién. Se trata de autores que parecen no saber que
existen los puntos seguidos y consideran que el lenguaje telegrafico es mas concreto.
Es preferible meditar y digerir primero las ideas, identificar cual es el nudo y cuales los
limites de cada cuestion para luego organizar un parrafo. Iniciar el parrafo con la
conclusidn y luego seguir con la explicacion de cdmo se llego alli facilita al lector la
comprension de la linea de argumentacion.

Un beneficio adicional de esta técnica radica en que permite verificar rapidamente si
el esquema explicativo es coherente. Para ello basta con leer las primeras frases de
todos los parrafos de cada capitulo y analizar si el discurso asi compuesto adquiere
sentido (y si ese sentido es el que quiso darle el autor). Algunos softwares
procesadores de textos proveen la herramienta “resumen” que confecciona el mismo
utilizando esta técnica.

Escriba en tercera persona: Aunque en los Ultimos afios se ha incorporado en
varias publicaciones cientificas secciones de “testimonios” o “relatos de experiencias” y
estas generalmente son narradas en primera persona, tradicionalmente las
publicaciones cientificas se redactaban en tercera persona.

Evite las oraciones muy extensas: Es recomendable hacer el ejercicio de
ponerse del lado del lector. Muchas veces parece que mas que transmitir sus ideas el
autor quiere sacarselas de encima.



Como redactar trabajos cientificos en Salud Publica Federico Tobar

Utilice las citas bibliogrdficas de forma adecuada: las indicaciones
bibliograficas pueden seguir dos formas:

Citas al pie de pagina. En este caso se incluird la cita integra del texto en su
primera mencidn y en las citas posteriores se incluira el apellido del autor citado, el
afno, seguido por la expresién Op.Cit. (oportunamente citado -en negrita e italica-) y
luego la pagina correspondiente.

La forma “Paganini (1993)”, agregandose el nimero de pagina cuando se trate de
cita textual. La referencia completa sera presentada al final del trabajo, en orden
alfabética.

Como citar la documentacion utilizada

La forma de citar el material depende de la calidad del mismo. A continuacién se
reproducen un conjunto de normas de citacion.

Existen variaciones dependiendo de la publicacion, del pais y del idioma. Por
ejemplo, en Castellano se acostumbra a incluir los nombres completos de los autores
mientras en inglés solo se incluyen las iniciales de los mismos. Por otro lado, en
algunas publicaciones se inscriben los apellidos en mayuscula y en otras en minuscula.

En el caso de libros:

autor(es) -nombre completo de todos con el apellido en mayuscula-, afio de la
publicacién (en caso de existir mas de una cita del mismo autor para el mismo anos se
agregara al afo letras indiciales (a, b, etc..). Titulo completo del libro -en caracteres
cursivos-, nombre y numero de la serie y/o coleccidon (si hubiera), edicién (cuando
exista mas de una), localidad, editora.

Ejemplo:

PAGANINI, José Maria. 1993a. Calidad y Eficiencia de la Atencién Hospitalaria. Serie
HSS/SILOS-30, Washington D.C. Organizacion Panamericana de la Salud.

En el caso de capitulos de libros:

autor(es)-nombre completo de todos con el apellido en mayuscula-, afio de la
publicacién (en caso de existir mas de una cita del mismo autor para el mismo afos se
agregara al afo letras iniciales (a, b, etc..). “Titulo completo del capitulo”. In:
organizador(es) del libro. Titulo completo del libro -en caracteres cursivos-, nombre y
numero de la serie y/o coleccion (si hubiera), edicion (cuando exista mas de una),
localidad, editora. Paginas xxx-yyy.

Ejemplo:

PHILLIPS.S], Whisnant J.P. “Hypertension and stroke”. In: LARAGH JH,BRENNER
B.M, Editores. Hypertension. pathophysiology, diagnosis, and management. 23.ed. New
York. Raven Press, 1995. Paginas 465-78.

En el caso de articulos:

autor(es) -nombre completo de todos con el apellido en mayuscula-, afio de la
publicacién (en caso de existir mas de una cita del mismo autor para el mismo afios se
agregara al afo letras iniciales (a, b, etc..). “Titulo completo del articulo"titulo completo
del periddico o revista-en caracteres cursivos-,  numero y volumen, nimero de
paginas, mes de la publicacion.

Ejemplo:

BORJA, Jordi. 1984."Descentralizacion: una cuestiéon de método”. Revista Mexicana
de Sociologia XLVI/vol. XLVI, no 4: 8-35, octubre-diciembre.

10
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Informacion extraida de internet :

Si son estadisticas o tablas de datos se debe incluir no solo el website sino también
los procedimientos a seguir dentro del mismos para llegar a lo datos. Pro ejemplo, si se
utilizan datos del dltimo Censo Nacional de Poblacidon realizado por el Instituto
Brasileiro de Estatisticas e Censos -IBGE- en lugar de simplemente citar:
WW.ibge.gov.br

Se debe incluir detalle del censo, es decir: WW.ibge.gov.br/informacoes/censo96

Si se trata de articulos se recomienda sequir la forma tradicional de citacidn
acompa;ada de la descripcién “disponible en ...."” y luego la direccidn electronica.

Cuide detalles de presentacion e impresion: Se recomienda que la impresion
sea 1 espacio, tipografia cuerpo 12, en papel A4 (21 cm por 29,7cm).

Incluir:

1. Cardtula

2. Area de interés.

3. Palabras claves.

Caratula: La caratula es la primera hoja del proyecto y no es numerada. Debe
incluir la siguiente informacién: el titulo del proyecto, el nombre del autor del proyecto,

el mes y ano de su conclusion. i

El titulo del proyecto debe dar al lector la idea de lo que sera En el titulo del
tratado. No tiene importancia que el titulo sea extenso. O mejor proyecto se
dicho la extensidon del titulo del proyecto reviste adquiere una debe dgnotar,
importancia secundaria. Lo importante es que el lector perciba con en el T'tUI.O de
facilidad y precision de qué trata el proyecto. Es bueno recordar la tesis se
que es el titulo quien promueve el primer contacto del lector con puede connotar
cualquier obra. El titulo del proyecto asume como anticipar el tipo

de investigacion y los resultados esperados del trabajo.

Un proyecto de investigacion es presentado a alguna institucién o a algin curso de
determinada institucion por ello es conveniente verificar si esta no tiene normas para la
presentacion las cuales siempre involucran la caratula.

Ejemplos de titulos de proyectos

1. Modelos de gestion descentralizada en hospitales publicos.

2. Impacto economico de las enfermedades de transmision hidrica en el
Conurbano Bonaerense.

3. Alternativas en la reforma del sistema de salud argentino.

4. Caracteristicas epidemioldgico-ambientales del suicidio en la Ciudad de
Buenos Aires.

5. Impacto financiero de la cobertura de pacientes HIV positivos en una
empresa de medicina prepaga.

6.Modelos de incentivos al personal en clinicas privadas.

Titulo del proyecto y de la tesis o informe a publicar

Es importante distinguir el titulo del proyecto del titulo del informe o tesis. Con
frecuencia estos Ultimos siguen un modelo mas literario, pueden recurrir a metaforas.
En muchos casos, el titulo de la obra desempefia una funcion metalinglistica: Nos

11
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habla del lenguaje con que hablamos. El lenguaje en este caso, es nuestro instrumento
de trabajo.

Ejemplos de titulos de Tesis y libros

“Organizacion y Dinamica del Sector Salud en Argentina: Puja distributiva y Equidad.
En éste titulo, los autores nos indican que la investigacion analiza el sector salud en
Argentina, pero también insinla la tesis central.

Si quiere obtener un subsidio de un organismo internacional para desarrollar un
estudio de factibilidad de un modelo de reforma sanitaria buscaria un titulo para el
proyecto como el siguiente: “Alternativas para asignacion mas costo-efectiva de los
recursos sanitarios en la Republica Argentina”. Si ya he desarrollado la investigacién y
lo que quiere es dar a difundir los resultados buscaré un titulo que sugiera mas la idea
de costo-efectividad del tipo “Mas salud por el mismo dinero”.

Un proyecto que busca medir los Afos de Vida Ajustados por Calidad -AVQS- en
Argentina, o los Anos de vida saludable -AVISA-, para obtener financiamiento o la
aprobacién de un jurado evaluador internacional deberia llamarse “Medicién de la carga
de morbilidad en la poblacién de la Republica Argentina”. Sin embargo cuando el
informe de investigacion se publicado tal vez resultaria mas apropiado titularlo “Salud y
calidad de vida de los argentinos”.

Heraclito forjé su Filosofia a través de sentencias (a las cuales hoy probablemente
llamariamos Slogans). Durante bastante tiempo se las considerd truncas y se las llamé
“fragmentos”. Pero es creible que fueran piezas totalmente acabadas que aquel
pensador de Efeso model6 con extremo artificio debido a las caracteristicas de la vida
helénica de entonces. Recordemos que Grecia se alfabetiz6 en forma tardia y su cultura
en el siglo VI era basicamente oral. El recurso a los s/ogans otorgd trascendencia al
pensamiento de Heraclito.

éPor qué no aprender de Heraclito? ¢Por qué no buscar el impacto de la obra a
través de su redaccion, a través de su titulo? En la ciencia y aun en la politica moderna
nada lo impide mas que la creatividad y la originalidad del autor. Sin embargo, es
importante comprender que un comité evaluador o una banca examinadora de
proyectos cientificos no buscan garantias de originalidad, creatividad ni talento literario
o publicitario, sino de resultados cientificos. Es, por lo tanto necesario, distinguir dos
funciones diferentes en la titulacién de la tarea cientifica. Por un lado la tarea
“exotérica” que busca la funcidn reproductora divulgativa (hacer el conocimiento
accesible a muchos), por el otro la tarea “esotérica” que busca la funcién productora
(contribuir al conocimiento profundo y riguroso de la cuestion).

En conclusion, tanto para el titulo como para la redaccién final del texto cabe la
siguiente sentencia inspirada en Heraclito: “Demuestra en el proyecto todo el rigor del
que seas capaz y en el informe a ser publicado, toda tu creatividad”.

Sin embargo, creatividad no es escapar d los limites reales del trabajo. Es comin
que se critique a las redacciones académicas como tesis e informes porque buscan un
maximo de generalidad en sus titulos, contrastando con una gran especificidad en la
investigacién. En un articulo critico Coelho® ironiza que un estudio sobre cooperativas
de construccidn en una villa de emergencia tiende a ganar el titulo de “Ciudad,
vivienda y movilizacién popular”. Si un estudio sobre el cotidiano de tres gomerias de

3 COELHO, Marcelo. “Como se faz uma tese: estudo sobre o modernismo é exemplo dos vicios que
afetam os textos académicos. Folha de Sdo Paulo, 16 de marzo de 1997.Pagina 13.
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San Pablo se convirtiera en tesis, dice este autor, se llamaria “Trabajo, cotidiano y
Sociedad en San Pablo”.

Area de interés

Cuando se organizan y clasifican documentos se emplea el campo “area de interés’
en el registro de los mismos para facilitar la busqueda de material tanto para un
grupo de investigadores que estan desarrollando un determinado trabajo como por
temas especiales que pueden establecer mudltiples
conexiones.

Cuando elaboramos un estudio debemos tener el mismo
cuidado. Para especificar mejor el estudio y su tematica es
imprescindible enrolarlo dentro de un area. En los casos de
trabajos curriculares es conveniente verificar dentro de que
materias se inscribe el trabajo. En los casos en que se trate
de una monografia que es exigida como requisito de una
Unica materia resulta conveniente verificar cuales unidades
del programa de dicha catedra se estan abordando y privilegiando.

Aungue la definicion de la area de interés puede parecer un formalismo
excesivamente burocratico es importante no omitirlo ya que en la hora de evaluar un
trabajo el mismo probablemente sera referido a un coordinador de area, jefe de
departamento o responsable de catedra. Al especificar el area de interés el autor del
trabajo se enrola bajo la supervisién de una persona o un grupo determinado.

4

Antes de definir un
estudio de salud
piense en su propia
salud, recuerde que
la investigacion
siempre es ardua y
extenuante

Palabras clave

La inclusion de palabras clave es necesaria para la catalogacion del trabajo en
bibliotecas y centros de documentacion y facilita el acceso al mismo a quién busque
documentacién sobre el tema.

Se recomienda distinguir las palabras especificas y términos técnicos mas utilizados,
especialmente sustantivos. Los sistemas de indexacion bibliografica generalmente
trabajan con alrededor de seis (6) palabras clave.

Es necesario que las palabras clave sean términos pertinentes, que expresen el
contenido de los documentos y que no sean muy generales tales como “estudio” y
“salud”. Deben expresar las ideas basicas contenidas en el documento respetando el
grado de especificidad escogido en el momento de la definicion del area de interés.

Dos especialistas en documentacion® recomiendan confeccionar una lista organizada
por orden alfabética de los términos dentro de cada area de interés configurando una
especie de borrador de diccionario de palabras clave. Luego la lista es revisada y se
verifica cuales de esos términos aparecen con mas frecuencia asi como si existen
sindnimos u otros términos que son utilizados para describir el mismo concepto basico.
Posteriormente se escogen entre las palabras incluidas en la lista, aquellas que puedan
ser mas representativas del estudio en curso. Esta practica ayuda a mantener la
consistencia entre diversos trabajos elaborados por un mismo autor o por un grupo de
investigacion.

Es muy recomendable seleccionar las palabras claves entre los descriptores que se
utilizan para la indizacién de la documentacidon especifica del area de conocimiento.
Descriptores son términos extraidos de vocabularios controlados o tesauros que
expresan conceptos de una o varias areas de conocimiento. Por ejemplo, en salud

4 MANASFI, Cristina Vinte & DE MORAES, Ilara Hammerli Sozzi. Organizacdo de Documentos: Manual.
Rio de Janeiro. PARES. ENSP. 1995. Pagina 35.
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publica hay en nuestro continente una gran base de datos que usa un sistema de
indizacién coordinada. Se trata del LILACS —Literatura Latinoamericana de Ciencias de
la Salud. Esta base de datos facilita la buUsqueda bibliografica a estudiantes e
investigadores pero ademas provee informaciones sobre calidad y productividad de
autores, instituciones o equipos académicos ya que en el LILACS se incluyen todas las
publicaciones del area asi como los trabajos inéditos que ingresan a las bibliotecas
especializadas.

En el sistema del LILACS los documentos se indizan a través de la coordinacién de
los descriptores en una o varias de las siguientes formas:

Dos 0 mas descriptores

Descriptor (es) con calificador (es)

Descriptor (es) y descriptor (es) precodificado (s)

Descriptor (es) precoordinado (s)

Descriptores precodificados son términos que define aspectos de un tema
calidficando al descriptor adoptado. Un calificador esta siempre unido al decriptor.

Calificadores son términos que definen aspectos de un tema calificando al descriptor
adoptado. Un calificador esta siempre unido a un descriptor.

Descriptores precoordinados son términos formados por la combinaciéon de dos o
mas descriptores.

Ejemplos de definicion de palabras claves

Titulo: 7endencias en la formulacion de politicas de salud
Obijetivo principal: Identificar tendencias en la formulacién de politicas de salud en
el cono sur durante la década del 90.

Descriptores: <Politica de salud> <Tendencias histdricas> <formulacion de
politicas> <Descentralizacion><Argentina> <Chile> <Brasil> <Uruguay>

Titulo: Gestion presupuestaria de servicios de salud
Obijetivo principal: Analizar las alternativas para el disefio de modelos de gestidn
presupuestaria adecuadas para hospitales publicos argentinos.

Descriptores:  <Financiamiento de la salud> <Administracion financiera>
<Presupuestos> <Evaluacién> <Descentralizacion> <Argentina>

Titulo: Modelos de gestion descentralizada en hospitales publicos argentinos
Objetivo principal: Identificar y analizar las alternativas en la formulacion de politicas
de descentralizacion hospitalaria.

Descriptores: <Hospitales Publicos> <Descentralizacion> <Politica de salud>
<Reforma en atencién de la salud> <Argentina>

Indice
Se trata, aqui de una descripcion del trabajo total a través de la enunciaciéon de los
titulos y subtitulos de cada capitulo. Redactar el indice supone estar en condiciones de
definir la estructura del proyecto, pudiendo anticipar los aspectos que deberan ser
desarrollados a lo largo de la investigacion.
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Recomendaciones para mejorar el estilo de redaccion

"De manera que escribir también es, en cierto
sentido, como poseer un rebafio de ovejas. Y esos
animales son tus pensamientos. Cada vez que
tiene una idea, enseguida la metes en e/ corral
Junto con las demas. Apacientas tus ocurrencias,
las cuidas, les das vitaminas para que engorden,
las sacas a pasear de cuando en cuando. Todos
los autores tenemos nuestro rebafito de ideas en
la cabeza (viejas ideas lanudas, o pequefios
corderos recién nacidos), y cuando tenemos que
redactar un texto escogemos un animal y lo
esquilamos.

Rosa Montero

Se apuntaran a continuacién algunos de los vicios gramaticales mas frecuentes:

*

Utilizar mayuUsculas para designar conceptos o palabras venerables, esto es licito
para literatura panfletaria no para proyectos de investigacion (puede resaltarse un
concepto con negrita o cursiva) Las mayusculas se utilizan solo para referirse
personas fisica o0 morales.

Incluir en una sola frase muchos interrogantes.

Es conveniente consultar el diccionario para utilizar correctamente cada término, asi
por ejemplo versus significa hacia y no contra, motu propio es una barbaridad, le
sobra la de, y la palabra latina es propio).

Un vicio galicista es expresiones en infinitivo por ejemplo cuestién a plantear, debe
decirse cuestidon que se debe plantear, o la cuestion debatible.

Trucos para mejorar el lenguaje

Es recomendable no abusar del alargamiento de palabras. Por ejemplo normativa,
en vez de norma, totalidad, en reemplazo de todo, ejercer influencia, en vez de
influir, recepcionar en vez de recibir, etc...

Sin embargo, no todos los alargamientos son caprichosos, a veces la logica del
lenguaje cientifico exige la conversién de un sustantivo en un abstracto. Asi por
ejemplo el sustantivo religion, puede ser transformado en algo graduable, por lo
tanto medible, y se convierte en religiosidad.

No anunciar lo que se va a decir, hay que empezar directamente. Los enunciados o
comentarios de cuadros no deben llevar la antesala retdrica de "podemos afirmar”,
y pero aun, "estamos en condiciones de afirmar”. Esto es comun en discursos
politicos, que necesitan decir el mayor numero de palabras con el menor ndimero
posible de ideas.

No abusar del prefijo “pre” preaviso, precalentamiento, pre-proyecto

Evitar adjetivos expresados como comparacion, por ejemplo: “mas evidente”, “mas
objetivo”, es similar a decir “mas bueno”.

No componer oraciones con mas de 30 palabras entre punto y punto.
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¢ No abusar del verbo en participio pasado. Por ejemplo:

Frase en forma pasiva: “la enfermedad es asi percibida como ocasionada por un
rasgo peligroso o por la acumulacion de actos peligroso cometidos por un individuo
enfermo( 23 palabras)

Frase corregida: “se percibe la enfermedad como consecuencia del caracter o
conducta arriesgada de los individuos (16 palabras - se redujo tres casos de
participio pasado).

¢ Evitar frases enrevesadas. Por ejemplo: “Son los estratos medios los que ven
aumentar mas que los demas su capacidad de consumo”. Es mejor: “ Los estratos
medios experimentan un mayor aumento de la capacidad de consumo”.

+ No confundir el significado de ciertas parejas de palabras que se parecen pero que
tienen diferentes significado, Ejemplos: transpolar (pasa por el polo) vy
extrapolar(proyectar la variable), revindicar (defender a un injuriado) vy
reivindicar(reclamar); mortalidad (fallecidos por habitante) y mortandad (cantidad
extraordinaria de muertes).

¢ Huir de las palabras comodin tales como el adjetivo “importante”: por ejemplo: “es
importante empezar diciendo”

+ Evitar reiteraciones enfaticas. Tales como las siguientes

Reiteracion enfatica Substituto o fundamento

vuelvo a reiterar Reitero

reafirmar tajantemente Reafirmar

autoridad legitima (toda autoridad es legitima)

protagonismo principal (no hay protagonistas secundarios)

prever de antemano (prever equivale a antemano)

proyecto de futuro Los proyectos miran siempre hacia el
futuro

Bifurcar en dos direcciones ("bi es dos”)

Azar imprevisto (todo azar es imprevisto)

Esquema logico para disefio de una monografia o informe

Se presenta a continuacion un conjunto de cuestiones que pueden ser empleadas
como una guia para planificar la redaccion de un trabajo o como un esquema para
evaluar si ha sido adecuadamente confeccionado un informe.

1. Delimitar el estudio

a) Recortar el tema: éSobre que temas o areas tengo mds experiencia 0 mas acceso
a informacion y/o asesoramiento?

b) Definir el tipo de estudio: ¢7esis o monografia?

c) Definir el abordaje éSe trataré de un estudio tedrico de base bibliogréfica o
empirico?

d) Formular el problema de investigacion: ¢Qué pregunta me hago? ¢A qué tipo de
conclusiones deseo llegar?

e) Definir el area de interés: ¢A cuales grupos de trabajo, sectores o departamentos
de la organizacion en donde voy a presentar mi trabajo les pueden interesar los
resultados que voya obtener? ¢Qué materias, modulos o contenidos del curso me
serviran para hacer mi estudio?
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f) Definir palabras clave ¢Qué términos son mds representativos del estudio?

g) Definir el titulo (Queda clara la finalidad del estudio? ¢no introduce confusiones?
cun lector que busca escribir una trabajo similar en el drea se daria cuenta a través del
titulo de cual es el abordaje?

2.Justificar el estudio

a) Evaluar la pertinencia: ¢Como se vincula el estudio planteado con el marco
institucional en el cual surgio? Si es una tesis 0 monografia para un curso ¢Con
qué materias se vincula y como lo hace? équé aprovecha del curso?. Si es para
un concurso dcudl es su aporte a la convocatoria?. En sintesis épor qué este
tema? ¢por qué desde esta institucion? épor qué con este método?

b) Evaluar la relevancia: ¢A quién le sirven las conclusiones de este estudio?
écomo se pueden usar?

3. Estructurar el estudio

i) Definir el objetivo general ¢Se han detallado los objetivos en la introduccion? éSe
ha seleccionado el verbo en infinitivo adecuado? ¢Es el titulo coherente con los
objetivos?

j) Definir objetivos especificos ¢Qué preguntas parciales debo contestar para llegar
al problema?

k) Definir contenidos minimos ¢se ha eliminado todo lo superfluo? ¢Qué temas o
abordajes no pueden faltar en mi trabajo?

1) Definir indice éCudles son los capitulos, titulos y subtitulos?

a) Analizar el desarrollo: éSe ha desarrollado el tema en un adecuado orden
ogico? ése ha informado al lector del desarrollo propuesto?

b) Evaluar la disposicion. éle resulta facil al lector darse cuenta de la estructura
del escrito? ¢puede encontrar algun tema especifico con rapidez?

p) Ponderar el peso de cada seccidn: ¢Qué porcentaje de la extension total del
trabajo debe dedicarse a cada capitulo, titulo y subtitulo?
¢) Evaluar el equilibrio: ¢Se ha dado a cada una de la partes la importancia
adecuada? ¢no hay un tratamiento desproporcionado de los temas? ¢Han sido
comentados todos los cuadros, grdficos y anexos documentales que se
incluyen? ¢han sido omitidos los innecesarios?

4. Conclusiones:
q) Evaluar conclusiones: ¢Qué tipo de conclusiones voy a extraer? cresponden al
problema?

Cuestiones a ser examinadas en un informe

Con frecuencia el autor se involucra tanto en su trabajo que le cuesta tomar
distancia del mismo. Asi un conjunto de errores o limitaciones del texto resultan
invisibles ante sus ojos. Por ello es Util disponer de un esquema sintético para
autoevaluacion o de ayuda externa para revisar su trabajo.

Luego de estructurar su informe comience a desarrollar la redaccion. Una vez que
haya avanzado le recomendamos examinarla usted 0, si dispone de ayuda, alguna
persona que le tenga paciencia y afecto como para aliviarle esta carga.

Las principales cuestiones que recomendamos sean consideradas son las siguientes:

¢{Responde al problema?
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éComo estructuraria usted el proyecto que corresponderia a ese informe?

éSe aproxima el proyecto expost al elaborado antes de redactar el
informe?

A quién le resultaria util el informe?

cResulta interesante o atractiva la lectura del informe?

éla informacion atil o interesante del trabajo es accesible y se localiza
facilmente?

éResultan claras las principales hipotesis del trabajo?

Conclusiones: Los diez mandamientos para la

redaccion de informes de investigacion

A riesgo de omitir puntos importantes, se presentan a continuacion diez premisas
que es recomendable tener en cuenta al redactar su informe, monografia o tesis.

NORMA 1: MNo utilizaras las notas al pie de pagina en
vano.

NORMA 2: Fnunciards los hallazgos o destagues del
estudio en las primeras frases de cada
parrafo.

NORMA 3: Redactards en 39 persona, nunca en 1° nj
del plural, ni del singular.

NORMA 4: No abusaras de tablas, cuadros y gréficos,
los titulards y consignards las fuentes de
forma apropiada.

NORMA 5: Incluirds las citas y referencias de forma
adecuada

NORMA 6: Usards siempre la misma notacion

NORMA 7: No hards oraciones muy extensas ni muy
cortas.

NORMA 8: Concebirds al indice como una jerarquia de
/as ideas y contenidos.

NORMA 9: No abrirds puertas que luego no transitaras.

NORMA 10: Nunca presentaras un trabajo a tu projimo
sin haberlo leido y revisado primero
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